Patientlagen — ENKAT A —"Medborgare”

Enkatens disposition

A. Inledande fragor




Patientlagen — ENKAT A —"Medborgare”

Valkommen till en méatning fran SIFO.

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys (Vardanalys) har uppdraget att analysera och granska hur
hélso- och sjukvarden fungerar ur ett patient- och medborgarperspektiv.

Vi vill nu ta reda pa hur val befolkningen tycker att hdlso- och sjukvarden lever upp till sina
skyldigheter enligt patientlagen (vilken inférdes 2015) och om lagen har starkt patienter i deras mote
med varden.

Vi vill darfor stalla ett antal fragor till dig om hur du upplever information, delaktighet, valmajligheter
m.m. i varden. Dina svar dr mycket vardefulla och det ar en majlighet for dig att ge din syn pa hur
varden fungerar.

Tack for att du tar dig tid!

Tryck pa knappen nedan for att komma till férsta fragan.

A. Inledande fragor
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1. Har du varit i kontakt med sjukvarden under de senaste 12 manaderna, t.ex. uppsokt
vard pa akuten eller vardcentral/hélsocentral, haft hemsjukvard eller varit inlagd pa
sjukhus? (Flera svarsalternativ ar mojliga)
=> Ja, for egen riakning/la, i egenskap av vardnadshavare till barn mellan 0-17/ Nej/

Tveksam, vet ej

Information till SIFO: Om svaret dr NEJ styrs IP till ENKAT A ="medborgare”

Eftersom du inte haft kontakt med varden under storre delen av den tid som patientlagen varit ikraft,
kommer vi inte att be dig att besvara en langre enkat. Vi vill dock dnda garna veta om du kanner till
vardens skyldigheter enligt lag och ber dig darfor besvara foljande fraga. Tack for din medverkan!

1. Hur val kdnner du till vilka skyldigheter enligt lag som varden har gentemot dig som
patient?

Mycket val Ganska val Ganska daligt | Inte alls Tveksam, vet
ej

Forst nar du klickar pa nasta/ok-knappen langst ner pa sidan sa skickar du in dina svar
till oss p& TNS-SIFO.
Stort tack for ditt deltagande!




