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Myndigheten for vardanalys yttrande éver En samlad kunskapsstyrning for
hélso- och sjukvard och socialtjéinst (Ds 2014:9)

Myndigheten f6r vardanalys delar synsittet i departementspromemorian att tillgdngen och
tillimpningen av kunskap ir en nyckel for en jamlikare och mer kostnadseffektiv vard och
omsorg. Det ar darfor mycket viktigt att pa ett strategiskt sitt fortsatt stirka och effektivi-
sera utvecklingen av den sé kallade kunskapsstyrningen. Syftet 4r att bidra till bittre vard
for patienter och att sékerstilla den 1angsiktiga hallbarheten och medborgarnas fortroende
for den offentligt finansierade hilso- och sjukvarden och omsorgen. I departementspro-
memorian hanteras vissa fragor kopplade till kunskapsstyrningen, frimst hur de statliga
myndigheternas roller kan tydliggéras och hur samverkan dem emellan kan stirkas. Andra
vésentliga fragor for en forstarkt kunskapsstyrning, exempelvis hur de statliga myndighet-
ernas arbete och strukturer hénger ihop med huvudminnens strukturer och kapacitet for
kunskapsstyrning, hanteras i alltfor begransad utstrickning. En vélfungerande kunskaps-
styrning som kommer patienter, brukare och medborgare till del forutsitter att hela kun-
skapsstyrningskedjan fungerar. Det ar darfor viktigt att regeringen, baserat pa den grund
som nu laggs, fortsitter arbetet med att stirka och utveckla kunskapsstyrningskedjan.

Vérdanalys tillstyrker forslaget att inritta ett kunskapsstyrningsrad

Vérdanalys instdimmer i att systemen for kunskapsstyrning behover stirkas. For statens del
handlar det bland annat om att forbéttra koordineringen mellan myndigheter, hitta vigar
till battre samverkan med huvudménnen, 6ka tillgingligheten till och genomslaget for kun-
skap samt hitta former for att effektivisera myndigheternas arbete. Vardanalys anser att en
fast struktur lik kunskapsstyrningsréd kan vara ett viktigt forsta steg for att stirka de stat-
liga myndigheternas arbete. Vardanalys ser en fordel med att ridet inrittas genom foérord-
ning eftersom det skapar battre 14ngsiktiga férutsattningar att nd de avsedda ambitionerna.
En konkretisering av rédets funktion vore dock 6nskvird. Aven om radets uppgifter kan
forefalla tydliga vid en lasning av den foreslagna forordningen, ar det svart att utifrén pro-
memorian se konkret hur uppgifterna ska omsittas i praktiken pa ett effektivt och anda-
malsenligt sitt.

Véirdanalys tillstyrker forslaget att Myndigheten for vardanalys inte ska ingd i
kunskapsstyrningsradet

Enligt forordningen (2010:1385) med instruktion for Myndigheten for vardanalys ar
myndighetens uppdrag bland annat att félja upp och analysera vardens och omsorgens
funktionssitt, effektivitetsgranska statliga itaganden och verksamheter samt inom sitt
verksamhetsomréde bista regeringen med underlag och rekommendationer for effektivise-
ring av statlig verksamhet och styrning. En av de utgéngspunkter som regeringen anger for
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att uppdraget ska kunna genomféras med trovirdhet och tyngd &r att myndigheten stir
oberoende fr&n andra myndigheter, huvudmin och enskilda vardproducenter. For att
myndigheten med trovardhet ska kunna genomféra sitt uppdrag kan den inte vara en del
av det som ska granskas. Om Vardanalys skulle vara en del av kunskapsstyrningsradet
skulle myndigheten exempelvis inte kunna folja upp och analysera hur den statliga kun-
skapsstyrningens samordnas och fungerar. Enligt instruktionen har V&rdanalys styrelse,
med st6d av myndighetens patientrad, att fatta beslut om myndighetens inriktning. Denna
konstruktion &r ett uttryck for myndighetens sjalvstandiga roll och att verksamheten ska
praglas av ett patient-, brukar- och medborgarperspektiv. Logiken bakom det foreslagna
kunskapsstyrningsrddet och huvudmannaridet ir att respektive ingdende myndigheten
ska ta intryck av huvudminnens behov och de andra myndigheternas prioriteringar som
underlag for beslut om den egna verksamhetens inriktning. Att Vardanalys foreslas sti ut-
anfor kunskapsstyrningsrédet ar darfor en viktig signal om att myndighetens oberoende
stéllning virnas och att myndighetens inriktning dven fortséttningsvis ska styras utifran ett
patient-, brukar- och medborgarperspektiv.

Véirdanalys avstyrker forslaget att Statskontoret ska utvirdera insatsen

Vérdanalys ser mycket positivt pd att det redan i promemorian finns forslag om att de fore-
slagna féréndringarna ska utvirderas. Det skapar forutsattningar att justera och vidareut-
veckla kunskapsstyrningen. Vérdanalys anser dock att en effektivitetsutvardering av den
foreslagna omorganisationen méste goras med en bredare ansats an vad som foreslss i
promemorian. En utviardering av effekterna av statens kunskapsstyrning méste striicka sig
frén myndigheternas arbete fram till det att nytta skapas for patienter och brukare. Det vill
sdga syftet med kunskapsstyrningen, att bidra till battre, mer jamlik och effektiv vard. Ef-
tersom en effektivitets- och nyttoutvirdering omfattar langt mer &n enbart myndigheternas
insatser pd omrédet &r inte Statskontoret den bst limpade organisationen for att genom-
fora en samlad uppf6ljning och utvardering.

En sddan samlad uppféljning och utvirdering rimmar dock vil med Véardanalys in-
struktion och kompetensomrade; som bland annat omfattar att effektivitetsgranska statlig
styrning i alla led frén statens insatser fram till effekter for patienter och brukare.

Vérdanalys tillstyrker forslaget om myndighetens vidgade uppdrag mot soci-
altjénsten

Vérdanalys tillstyrker forslaget om att utvidga myndighetens uppdrag till att omfatta hela
socialtjanstens omréde och den verksamhet som bedrivs med stéd av lagen (1993:387) om
stod och service till vissa funktionshindrade.

Det utvidgade uppdraget skapar méjligheter att ur ett individperspektiv utvirdera och
granska bade insatser som genomférs inom kommuner och landsting var for sig liksom de
sammantagna insatser som patienter och brukare far fr&n olika huvudman. Det senare &r
kritiskt eftersom ménga av de problem som patienter och brukare med komplexa behov
stéter pd handlar om att vérd och omsorg ar bristfilligt koordinerat. Det utékade uppdra-
get gor det dven mdjligt att utvirdera kommunernas insatser inom nya omraden som #r
viktiga for brukare och nirstiende.
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Forslaget innebér darmed en vésentlig utvidgning av vad som kan bli foremal for
granskning. Det ar darfér av stor vikt att ett vidgat uppdrag atfoljs av en resurstilldelning
som svarar mot den betydande ut6kningen och héjningen av ambitionsniva.

Vidare framhélls i promemorian att "socialtjansten bér foljas upp ur ett individperspek-
tiv av myndigheten” (sid 118). Vardanalys instimmer i att tillg&dngen pa individdata ar av-
gérande for att analysera de problem och brister som uppstér nir patienter och brukare far
hjalp av ménga olika aktérer. For att hantera nodvindiga data krévs att myndigheten far
ett forfattningsmassigt stéd att behandla personuppgifter pa dessa omraden och likasj att
myndigheten ges ett forfattningsmassigt mandat att 3 tillgéng till data.

I promemorian foreslas att Vardanalys ska byta namn till Myndigheten fér vard- och
omsorgsanalys. Det finns ett virde i att myndighetens namn p4 ett bra sitt beskriver upp-
gifter och verksamhetsomrade. Samtidigt 4r det foreslagna namnet langt och svarhanterligt
i savil tal som text. Vardanalys har hoga ambitioner vad giller klarsprék och 6nskar ett
namn som &r mer kommunikativt tilltalande. Vardanalys tillstyrker forslaget att patientré-
det ska benédmnas patient- och brukarrad.

Virdanalys ser brister i hur erfarenheter fran patienter och brukare blir en
del av den strategiska kunskapsstyrningen

Utredningen anser att "tre centrala perspektiv méste genomsyra den statliga kunskaps-
styrningen, den maste vara anpassad till patienters och brukares, olika professioners och
huvudméannens behov” (sid 6). Oavsett hur stédfunktionerna till kunskapsstyrningsradet
arrangeras sa kan Vérdanalys konstatera att det behover utvecklas angreppssatt for att pa
ett meningsfullt sétt involvera det centrala perspektivet frén patienter och brukare i arbe-
tet.

Patienter och brukare har flera viktiga roller att fylla. Det handlar om medverkan i be-
slut om den egna varden, medverkan i hur vardens processer kan utformas men dven med-
verkan i strategiska beslut och processer. Kunskapsstyrningen &r en strategisk process dar
det &r av stort intresse fér myndigheterna att ta del av de idéer till forbattring och olika
typer av synvinklar som patienter och brukare har. Deras delaktighet i kunskapsstyrningen
kan bidra till 6kat genomslag i praktiken dvs. oka effektiviteten i kunskapsstyrningen.
Detta kommer bland annat att innebéra delvis nya och mer omfattande krav pa patient-
och brukarorganisationer. Deras féorméga och behov av stéd fér att kunna svara upp mot
dessa bor uppmérksammas i detta sammanhang.

Vérdanalys anser att forslaget bor vidareutvecklas med en beskrivning av hur patienter
ska goras delaktiga i det strategiska kunskapsstyrningsarbetet.

Vérdanalys anser att det behovs ett fortsatt arbete for att stiirka och utveckla
hela kunskapsstyrningskedjan

Vérdanalys vill understryka promemorians beskrivning av att "nyttan med den statliga
kunskapsstyrningen uppstar i métet mellan patienter eller brukare och olika professioner
och genom de beslut som fattas vid detta méte. Vidare "att kunskapsstyrningen ska vara
effektiv vilket innebér att den ska kunna tillimpas i verksamheterna och innebira ett verk-
ligt stod i arbetet med evidensbaserad praktik”. Detta #r centrala synsitt och framgéngs-
faktorer. For att kunskapsstyrningen ska fungera vil maste med andra ord statens respek-
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tive huvudmaénnens strukturer och arbete hinga ihop. I departementspromemorian ligger
fokus pé statens insatser utan att tydliggéra den avgérande linken mellan staten och hu-
vudménnen liksom behovet av att fortydliga och forstirka statens stodinsatser till huvud-
mannen for att de ska skapa andamalsenliga och effektiva strukturer for larande, kun-
skapsstdd, analys, dataféngst, jamférbarhet, hantering av ny kunskap, larandestyrt forbatt-
ringsarbete, kunskapsgenerering fran praktiken, stod till ledarskap, programrad, kvalitets-
register m.m.. Forslaget om att inratta ett huvudmannarad séker hantera den mer begréan-
sade frigan om hur statens insatser i 6kad utstrackning kan svara mot huvudménnens och
verksamheternas behov. Enligt Vardanalys bedémning #r detta en fér begrinsad ansats.
Det finns ett behov att samlat och fordjupat analysera svagheter i kunskapsstyrningsked-
jan, inklusive i vilka avseenden kopplingarna mellan staten och huvudménnen bér forstir-
kas och utvecklas. De sérskilda utmaningar som finns vad géller kunskapsstyrning p soci-
altjanstens omréde understryker behovet av ett samlat grepp.

Forutom att forslaget att inrétta ett huvudmannarad har en for smal ansats vicker det
dessutom en rad frégor. Vilka ar rddets konkreta uppgifter och hur ér det ténkt att fungera?
Behovs ett nyinrittat rdd eller vore det béttre att bygga vidare pa befintliga strukturer? Vil-
ken typ av kunskap ska omfattas av kunskapsstyrningen och &r den foreslagna politiker-
sammansattningen den mest laimpade? Mot denna bakgrund avstyrker Vérdanalys forsla-
get att inrdtta ett huvudmannarad.

Att hantera hela kunskapsstyrningskedja mer samlat 4r en omfattande uppgift och det
kan vara klokt att skapa en nationell strategi som anger inrikiningen fér hur arbetet ska
drivas framéver Syftet med strategin kan vara att 6verviga former och organisation f6r
statens insatser pd omradet och att samla och tydliggora det fortsatta arbetet. Att struk-
turer och kapacitet for kunskapsstyrning utvecklas inom landsting och kommuner 4r avgo-
rande for omradets utveckling. En tydlig koppling mellan detta arbete och statens arbete ir
vésentligt for att kunskap ska genereras och omsittas till praktisk handling som kommer
patienter och brukare till del. Det senare ar avgorande fér om kunskapsstyrningen ska vara
effektiv och &ndamaélsenlig.

Beslut om detta yttrande har fattats av Eva Lindstrém, ordférande i Myndigheten for vard-
analys styrelse. I den slutliga handléggningen deltog myndighetschefen Fredrik Lennarts-
son och chefsjuristen Karin Nylén. Utvecklingsansvarige Jesper Olsson har varit foredra-
gande.
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