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Vi har fatt regeringens uppdrag™ att ta fram underlag for ett nationellt
program for ledarskapsfragor i halso- och sjukvard

l@. Utredningsfragor:

Vilken roll har grundutbildningarna for vardens professioner nar det galler
ledarskapsutveckling?

2
Hur ser dagens utbud och tillganglighet till ledarskapsutbildningar ut i landstingen och vid

universitet och hogskolor?

3
Vilka arenor for samverkan finns det, dar chefer i varden pa kommunal, regional och nationell

niva samverkar i fragor om styrning, ledning och ledarskap?

4
Vilka ytterligare kunskapsunderlag behovs for en mer andamalsenlig ledarskapsutveckling

inom halso- och sjukvarden?
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Vi har utgatt fran rapporten Visa vigen i varden, genomfort en
intervjustudie och haft dialog med flera aktérer

chgangspun'ktol rapporten Hearing med intressenter
Visa vigen i varden*

Dialog med bl.a. SKL, olika
chefsnatverk och med
representanter fran landsting
och kommuner

—

Utveckling av mal och insatser
efter dialog med intressenter

_

Intervjustudie med HR-
direktorer och socialchefer
samt dokumentstudier
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| var tidigare rapport Visa vdgen i varden identifierade vi fem sarskilt
angelagna utvecklingsomraden

Starkta forutsattningar for ett verksamhetsnara och

patientfokuserat ledarskap N
Huvudansvaret for

ledarskapsutvecklingen
ligger hos landsting och
kommuner

Okad attraktivitet fér chefskap

Starkt formaga att leda i komplexitet, forandring och
forbattring

En mer strategisk och kunskapsbaserad
ledarskapsutveckling

Mer sammanhangande nationell och regional styrning
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Varden star infor flera utmaningar och behover gora en rad omstallningar —
darfor behover ledarskapet driva systemforandringar

Demografiska féréndringar Finansiering
Teknisk utveckling Effektiviseringsbehov

Farandrade férvéntningar Kompetensférsérining

Omvarldsforandringar kommer
krava systemutveckling av halso-
och sjukvarden over
organisations- och sektorsgranser.

Ledarskapet pa alla nivaer i hélso-
och sjukvarden har en nyckelroll

for att driva utvecklingen.
Digitalisering
Utvecklad kunskapsstyrning
Personcentreringsarbete
Prevention och hdlsoframjande insatser
Prioriteringar
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Vi har fokuserat pa statliga och nationella insatser som kan stodja och
komplettera huvudmannens egna och gemensamma arbete med ledarskap

Huvudmdnnens gemensamma arbete med
ledarskap och ledning och styrning

Statliga och/eller gemensamma nationella
insatser for ledarskap och ledning och styrning

T

[} Fokus i vart arbete ]
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Varierat inslag av ledarskap, systemforstaelse och forbattringskunskap pa
grundutbildningarna

* Ledarskap, systemforstaelse och forbattringskunskap forekommer i varierande
utstrackning pa grundutbildningarna av lakare, sjukskoterskor, fysioterapeuter
och socionomer

* Representanter fran landsting och kommuner uttrycker behov av mer ledarskap,
systemforstaelse och forbattringskunskap i grundutbildningarna. Detta for att:

— visa att ledarskap ar en maijlig karriarvag

— skapa battre forutsattningar for utvecklingsarbete och samverkan runt
patienters och brukares behov

» Att det finns behov av forandrade grundutbildningar var aven en slutsats i Visa
vdgen i vdrden.
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Samtliga landsting erbjuder ledarskapsutbildningar

* Samtliga landsting erbjuder ledarskapsutbildning till sina chefer samt uppger att
deras chefer deltar i nagon form av natverk

— de flesta av utbildningarna riktar sig till blivande eller nya chefer

— vi ser variationer mellan olika landsting i hur de arbetar med
ledarskapsutbildning och ledarskapsutveckling

* Det finns ett trettiotal fristdende kurser om ledarskap i hadlso- och sjukvard vid
ett tiotal larosaten

* Det saknas kunskap om forutsattningarna och utmaningar for chefer och ledare
i kommunal halso- och sjukvard.
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Flera samverkansarenor finns men det efterfragas samtidigt mer
erfarenhetsutbyte kring ledarskapsfragor

* Det forekommer samverkan i olika former mellan och inom landsting och
kommuner om bade ledarskaps- och verksamhetsfragor

— det bor analyseras vidare hur denna samverkan fungerar och vilka
effekterna blir for patienter och brukare

* Intervjupersoner efterfragar ytterligare erfarenhetsutbyte mellan olika aktoérer
om ledarskapsfragor och ledning och styrning i hdlso- och sjukvarden.
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Det finns behov av kunskapsunderlag och forskning om ledarskap och
ledning och styrning i halso- och sjukvarden

* Det finns ett behov av mer kunskapsunderlag :

— det finns en efterfragan pa kunskapssammanstallningar av befintlig
forskning och ny kunskap i form av mer praktiknara forskning

— flera landsting uppger att deras insamlande av kunskap kring dessa omraden
ar resurskravande och gors utan sarskild systematik

* Det finns ett behov av mer forskning:

— det finns en efterfragan pa kunskapsunderlag fran forskning att anvanda
bade i ledarskapsutbildning och som underlag for chefer och ledare i
styrningen av varden

— forskningens relevans 6kar om landsting och kommuner samverkar med
|arosaten i att till exempel utforma forskningsfragor.
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Vi har formulerat tre mal for ledarskapet dar nationella insatser kan bidra

Mal

Starkt ledarskap
for utveckling

i halso- och
sjukvérden
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Okad kapacitet for systemutveckling, forandringsledning och

personcentrering i ledarskapet

M4l 1: Okad kapacitet for systemutveckling,
forandringsledning och personcentrering

Halso- och sjukvarden behover standigt utvecklas
men ocksa genomfora storre omstallningar.

Det kommer att kravas chefer och ledare med
kunskaper om:

Systemutveckling - férandra delar eller hela halso-
och sjukvardssystemet, t.ex. utveckla varden over
verksamhets- och organisationsgranser for vissa
patientgrupper

Forandringsledning - ett systematiskt arbetssatt
fran chefer och ledare som ger kontroll 6ver
forandringsprocesser och forandringsarbete

Personcentrering - chefer och ledare arbetar
tillsammans med medarbetare for att skapa kultur,
arbetssatt och stodsystem dar patienten ar
medskapare i sin egen vard, samt tar tillvara
patienters erfarenheter i utvecklingsarbetet.
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En mer kunskapsbaserad ledarskapsutveckling

Mal 1: Okad kapacitet for systemutveckling,
forandringsledning och personcentrering

N
Kunskapen fran forskning om ledarskap och ledning

och styrning i halso- och sjukvarden kan anvandas mer i
vardens utvecklingsarbete och i ledarskapsutveckling

— t.ex. kunskapsunderlag for chefer och ledare om
effekter av olika styrmedel

Det ar svart for landsting och kommuner att halla sig
uppdaterade pa utvecklingen inom dessa
forskningsomraden

Den nationella nivan kan i storre utstrackning bidra
med kunskapssammanstallningar och kunskapsstod
samt organisera former for erfarenhetsutbyte.

J
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Okad attraktivitet for ledarskap i halso- och sjukvarden

Mal 1: Okad kapacitet for systemutveckling,
forandringsledning och personcentrering

Mal 2: En mer kunskapsbaserad ledarskapsutveckling

Mal 3: Okad attraktivitet for ledarskap i hilso- och
sjukvarden

Det behovs okad status for ledarskap och chefskap i
halso- och sjukvarden. Det kan t.ex. vara svart att
rekrytera chefer och det ar en hog omsattning pa
chefspositioner inom vissa omraden.

For att oka attraktiviteten kravs insatser inom olika
omraden

— landsting och kommuner behover se 6ver och
forbattra chefers forutsattningar

— pa nationell niva kan kunskapsstod tas fram for att
sakerstalla den vetenskapliga forankringen i
arbetet med ledarskapsutveckling

— det behovs ocksa kunskap om sambanden mellan
ledarskap och ledning och styrning och resultat i
halso- och sjukvarden, till exempel medicinska
resultat
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Nationella insatser som kan bidra till att uppna malen

Insatsomréden

Starkt ledarskap
for utveckling

i hdlso- och
sjukvéarden
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Vi rekommenderar fem nationella insatser for starkt kapacitet och
kompetens i ledarskapet i halso- och sjukvarden

Praktikndra Utvecklade
forskning grundutbildningar

Nationell Kunskaps-
uppfélining sammansidllningar

Kunskapsstod
och erfaren-

hetsutbyte

Oka forekomsten av ledarskap, systemforstaelse och
forbattringsarbete i grundutbildningarna for vardens
professioner

Ta fram kunskapssammanstallningar utifran forskning om
ledarskap och ledning och styrning i hdlso- och sjukvarden

Skapa en funktion for erfarenhetsutbyte, natverk och
kunskapsstod for en mer kunskapsbaserad
ledarskapsutveckling

Utveckla den nationella uppféljningen av landstings och
kommuners arbete med ledarskap och ledning och styrning

Fordela medel till praktiknara forskning och samarbeten
mellan larosaten och landsting och kommuner.
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Insats 1: Oka forekomsten av ledarskap, systemforstaelse och
forbattringsarbete i grundutbildningarna for vardens professioner

Okad utbildning i
ledarskap,
systemutveckling och
forbattringsarbete pa
grundutbildningarna for
vardens professioner

Regeringen har beslutat om nya examensmal for ldkarutbildningen
som ligger i linje med de slutsatser vi drar

Regeringen bor 6ka inslagen av ledarskap, systemforstaelse och
forbattringsarbete i de nationella examensmalen for
grundutbildningen av sjukskoterskor och fysioterapeuter, samt se dver
detta for 6vriga vardutbildningar

Regeringen bor fortydliga malen for ledarskap samt 6ka inslagen av
forbattringsarbete och kompetens om uppféljning i de nationella
examensmalen for grundutbildningen av socionomer.
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Insats 2: Ta fram kunskapssammanstallningar utifran den
forskning som finns om ledarskap och ledning och styrning

* Regeringen bor ge i uppdrag — eller fortydliga uppdragen — till
lampliga myndigheter att ta fram kunskapssammanstallningar eller

Kunskapssamman- systematiska litteraturoversikter som bygger pa forskning om

stallningar utifran den ledarskap och ledning och styrning

forskning som finns om

ledarskap och ledning och * | dag har Socialstyrelsen och SBU uppdrag att ta fram

styrning kunskapssammanstallningar och kunskapsstod inom halso- och
sjukvarden.
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Insats 3: Skapa en funktion for erfarenhetsutbyte, natverk och
kunskapsstod for en mer kunskapsbaserad ledarskapsutveckling

* FOr att stodja en mer kunskapsbaserad utveckling av ledarskapet och for
att oka kapaciteten for systemutveckling och forandringsledning foreslar vi

En funktion for att regeringen — tillsammans med landsting och kommuner — tar initiativ
erfarenhetsutbyte, till en funktion for kunskapsstod och erfarenhetsutbyte

natverk och kunskapsstod

om ledarskap och ledning * Funktionen kan t.ex.

och styrning — arrangera forum for erfarenhetsutbyte for ett gemensamt larande om

ledarskap och forandringsledning
— erbjuda mojligheter till dialog med ledare i andra branscher

— arbeta for att starka det hogre ledarskapets kapacitet att leda
systemutveckling

* Ansvaret for funktionen kan exempelvis ligga pa en myndighet eller pa SKL.

P> vardanalys

<



Insats 4: Utveckla den nationella uppfoljningen av landstings och
kommuners arbete med ledarskap och ledning och styrning

Utveckla den nationella
uppfoljningen av
landstings och kommuners
arbete med ledarskap och
ledning och styrning

Ledarskapets kapacitet och forutsattningar, samt utvecklingen av
ledning och styrning, ar strategiska faktorer som ar viktiga for hela
halso- och sjukvardssystemets utveckling

Regeringen bor ge en myndighet i uppdrag att se 6ver majligheten att
utveckla den nationella uppféljningen av landstings och kommuners
arbete med ledarskap och ledning och styrning

— for att skapa ett gemensamt larande och identifiera behov av
nationella insatser

— forbattra tillgangen till statistik kring ledar- och chefsforsorjning

— genomfora nationella analyser och jamforelser for att identifiera
framgangsrika strategier och arbetssatt
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Insats 5: Fordela medel till praktiknara forskning och samarbeten
mellan larosaten och landsting och kommuner

En statlig forsknings-
finansiar bor ges
uppdraget att dela ut
medel for praktiknara
forskning om ledarskap
och styrning

Vi foreslar okade medel till praktiknara forskning om ledarskap och
styrning av halso- och sjukvarden, som tas fram i samverkan med landsting
och kommuner, t.ex. om vad som kan vara viktiga inslag i
ledarskapsutbildningar eller vilka effekter olika styrmedel far for vardens
resultat

Medel bor aven kunna sokas for olika typer av samverkan mellan forskare
och landsting och kommuner

En mdjlighet ar att bygga vidare pa den satsning pa forskning om
valfardens kvalitet, organisation och processer som den statliga
myndigheten Forte har regeringens uppdrag att genomfora.
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Vi lamnar ett antal rekommendationer till landsting och kommuner

Landsting och kommuner bor

Bedriva ett systematiskt arbete for att se dver och skapa battre forutsattningar for chefer

Inkludera systemforstaelse, forbattringsarbete och personcentrering i landstingens och kommunernas
ledarskapsutbildning och fortbildning

Utveckla uppfoljningen av halso- och sjukvarden ur ett patient- och brukarperspektiv

Se 6ver mojligheten att skapa gemensamma utbildningar inom systemledarskap och forandringsledning for
chefer och ledare inom landsting och kommuner

Finansiera och skapa forutsattningar for praktiknara forskning, samarbeta med larosaten och ta del av forskning i
ledarskapsutvecklingsarbetet
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Myndigheten for vard- och omsorgsanalys

@ www.vardanalys.se Kajsa Westling, utredare och projektledare

registrator@vardanalys.se kajsa.westling@vardanalys.se

y @vardanalys
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