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1 Enkatundersokning

Enkdtundersokningen i Sverige genomférdes av Statistikmyndigheten SCB pé uppdrag myn-
digheten for Vird- och omsorgsanalys. Hiar beskrivs 6vergripande enkdtundersékningens
genomforande och metod.

11 POPULATION OCH URVAL

Populationen for undersokningen, det vill séga for vilka personer som man vill kunna dra
slutsatser om, utgjordes av folkbokforda personer i aldern 18 &r och uppat. For att kunna dra
ett urval frdn populationen skapades en urvalsram som avgriansade och identifierade objek-
tenipopulationen. Urvalsramen i undersokningen skapades med hjélp av data fran Registret
over totalbefolkningen (RTB), version 2019-11-30. Antalet personer i urvalsramen var 8 265
724. Urvalsramen stratifierades pa urbaniseringsgrad (tre grupper), svensk/utlandsk bak-
grund (tva grupper), utbildningsniva (tre grupper) samt alder (fem grupper). Totalt bildades
90 strata. Fran urvalsramen drogs ett stratifierat obundet slumpmissigt urval om 9 041 per-
soner (se tabell nedan). Ett stratifierat obundet slumpmassigt urval innebar att alla objekt
inom ett stratum har samma sannolikhet att komma med i urvalet.

Urvalsram och urval fordelat pa stratum

Beskrivning Antal i ur- Antal i ur-
valsramen valet

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, forgymn- 97 443 149

asial utbildning, 18-24 ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, forgymn- 27 802 43

asial utbildning, 25-34 ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, forgymn- 29 687 46

asial utbildning, 35-49 ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, forgymn- 42 097 65

asial utbildning, 50-64 ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, forgymn- 133 136 204

asial utbildning, 65+ ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasieut- 88 817 54

bildning, 18-24 ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasieut- 158 178 97

bildning, 25-34 ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasieut- 159 001 98

bildning, 35-49 ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasieut- 208 897 128

bildning, 50-64 ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasieut- 223 206 137

bildning, 65+ ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, eftergymn- 28 501 17

asial utbildning, 18-24 ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, eftergymn- 256 332 157

asial utbildning, 25-34 ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, eftergymn- 318 879 196

asial utbildning, 35-49 ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, eftergymn- 238 092 146

asial utbildning, 50-64 ar

Tatbefolkat omrade, svensk bakgrund, eftergymn- 217 274 133

asial utbildning, 65+ ar



Beskrivning Antal i ur- Antal i ur-

valsramen valet
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, férgymn- 80 135 123
asial utbildning, 18-24 ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, férgymn- 80 085 123
asial utbildning, 25-34 ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, férgymn- 92 895 142
asial utbildning, 35-49 ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, férgymn- 55 569 85
asial utbildning, 50-64 ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, férgymn- 53 220 82
asial utbildning, 65+ ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, gymnasie- 34 327 53
utbildning, 18-24 ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, gymnasie- 75 691 116
utbildning, 25-34 ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, gymnasie- 105 288 161
utbildning, 35-49 ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, gymnasie- 87 684 134
utbildning, 50-64 ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, gymnasie- 54 970 84
utbildning, 65+ ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, eftergymn- 11792 18
asial utbildning, 18-24 ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, eftergymn- 115998 178
asial utbildning, 25-34 ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, eftergymn- 167 130 256
asial utbildning, 35-49 ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, eftergymn- 89 663 137
asial utbildning, 50-64 ar
Tatbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, eftergymn- 46 834 72
asial utbildning, 65+ ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, férgymn- 123 391 189
asial utbildning, 18-24 ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, férgymn- 36 331 56
asial utbildning, 25-34 ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, férgymn- 40 090 61
asial utbildning, 35-49 ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, férgymn- 67 012 103
asial utbildning, 50-64 ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, férgymn- 252 558 387
asial utbildning, 65+ ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasi- 95 047 58
eutbildning, 18-24 ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasi- 205 592 126
eutbildning, 25-34 ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasi- 246 703 151
eutbildning, 35-49 ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasi- 334 178 205
eutbildning, 50-64 ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasi- 356 020 218
eutbildning, 65+ ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, efter- 13 567 10
gymnasial utbildning, 18-24 ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, efter- 135272 83
gymnasial utbildning, 25-34 ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, efter- 257 780 158
gymnasial utbildning, 35-49 ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, efter- 219 957 135
gymnasial utbildning, 50-64 ar
Medelbefolkat omrade, svensk bakgrund, efter- 209 524 129
gymnasial utbildning, 65+ ar
Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, for- 59 178 91

gymnasial utbildning, 18-24 ar



Beskrivning

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, for-
gymnasial utbildning, 25-34 ar

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, for-
gymnasial utbildning, 35-49 ar

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, for-
gymnasial utbildning, 50-64 ar

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, for-
gymnasial utbildning, 65+ ar

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, gymna-
sieutbildning, 18-24 ar

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, gymna-
sieutbildning, 25-34 ar

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, gymna-
sieutbildning, 35-49 ar

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, gymna-
sieutbildning, 50-64 ar

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, gymna-
sieutbildning, 65+ ar

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, efter-
gymnasial utbildning, 18-24 ar

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, efter-
gymnasial utbildning, 25-34 ar

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, efter-
gymnasial utbildning, 35-49 ar

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, efter-
gymnasial utbildning, 50-64 ar

Medelbefolkat omrade, utlandsk bakgrund, efter-
gymnasial utbildning, 65+ ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, férgymn-
asial utbildning, 18-24 ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, férgymn-
asial utbildning, 25-34 ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, férgymn-
asial utbildning, 35-49 ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, férgymn-
asial utbildning, 50-64 ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, férgymn-
asial utbildning, 65+ ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasi-
eutbildning, 18-24 ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasi-
eutbildning, 25-34 ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasi-
eutbildning, 35-49 ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasi-
eutbildning, 50-64 ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, gymnasi-
eutbildning, 65+ ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, efter-
gymnasial utbildning, 18-24 ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, efter-
gymnasial utbildning, 25-34 ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, efter-
gymnasial utbildning, 35-49 ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, efter-
gymnasial utbildning, 50-64 ar

Glest befolkat omrade, svensk bakgrund, efter-
gymnasial utbildning, 65+ ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund, for-
gymnasial utbildning, 18-24 ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund, for-
gymnasial utbildning, 25-34 ar

Antal i ur-

valsramen

43 404

58 384

36 768

42 500

20 153

48 352

69 120

63 427

42 451

4209

43 658

81 881

51 265

24 291

60 504

20 410

24 135

46 997

178 014

42 268

108 700

139 917

197 988

205 765

3542

44 499

90 246

87 141

96 817

26 344

17 105

Antal i ur-

valet

67

90

56

65

31

74

106

97

65

10

67

126

79

37

93

31

37

72

273

65

167

215

304

316

10

68

138

134

148

40

26



Beskrivning

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund,

gymnasial utbildning, 35-49 ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund,

gymnasial utbildning, 50-64 ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund,

gymnasial utbildning, 65+ ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund,

sieutbildning, 18-24 ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund,

sieutbildning, 25-34 ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund,

sieutbildning, 35-49 ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund,

sieutbildning, 50-64 ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund,

sieutbildning, 65+ ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund,

gymnasial utbildning, 18-24 ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund,

gymnasial utbildning, 25-34 ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund,

gymnasial utbildning, 35-49 ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund,

gymnasial utbildning, 50-64 ar

Glest befolkat omrade, utlandsk bakgrund,

gymnasial utbildning, 65+ ar

Antal i ur-

valsramen

for- 24 412
for- 16 191
for- 19 545
gymna- 6 108
gymna- 16 108
gymna- 24 828
gymna- 25137
gymna- 18 071
efter- 77
efter- 11 329
efter- 24 631
efter- 17 985
efter- 9524
8 265 724

Antal i ur-
valet
37
25
30
10
25
38
39
28
10

17
38
28
15

9 041

Urvalsstorleken bestdmdes i samrad mellan SCB och Vardanalys.

1.2 ENKATFRAGOR OCH REGISTERUPPGIFTER

The Commonwealth Fund utformade fragor for den internationella undersékningen. Véard
och omsorgsanalys Oversatte fragorna till svenska och utformade fragorna i webbfrageblan-
ketten och intervjufrageformuléret i samarbete med SCB. For att minska risken for matfel
har webbfrageblanketten och intervjufrageformuléret ocksa genomgétt ett mittekniskt test

i form av en miétteknisk standardgranskning hos SCB.

Enkiten bestod av 80 numrerade fragor, flera av dem hade delfragor vilket genererade totalt

115 frégor.

Forutom de variabler som samlades in via webbfrégeblanketten och intervjufrageformuléaret

hamtades foljande variabler frin SCBs register:

RTB, aktualitet 2019-11-30
e Urbaniseringsgrad

RTB, aktualitet 2019-12-31
e  Hushéllstyp
e  Hushallsstorlek

RTB, aktualitet 2020-02-04
e Kon
e Alder (grupperad)



Utbildningsregistret, aktualitet varterminen 2018

e  Utbildningsniva

1.3 DATAINSAMLING OCH SVARSFREKVENS

Innan utskick gjordes en kontroll av personerna i urvalet mot de senaste folkbokféringsupp-
gifterna, for att ta fram aktuella adressuppgifter. Vid kontrollen och under insamlingsfasen
framkom det att 17 personer inte lingre tillhérde populationen utan utgjorde kénd 6vertdck-
ning, det vill sdga den Overtdckning som identifierats. Orsakerna till 6vertackning var att
personerna emigrerat eller avlidit.

Totalt fyra utskick gjordes. Samtliga utskick gjordes med post. I ett informationsbrev om-
bads urvalspersonerna att besvara fragorna och skicka svaret till SCB. Brevet informerade
dven om dataskyddslagstiftningen samt offentlighets- och sekretesslagen och att det var fri-
villigt att medverka i undersokningen.

Vid utskick av informationsbrev och de tva forsta pAminnelserna fick uppgiftslimnaren in-
formation om att frigorna dven kunde besvaras via en telefonintervju. Det var da upp till
uppgiftslimnaren sjilv att kontakta SCB och boka en intervju. Vid den tredje pdminnelsen
delgavs uppgiftsldmnaren inte informationen att det gick att kontakta Statistikmyndigheten
SCB for en telefonintervju. Telefonintervjuerna startade den 22 februari 2020. Insamlingen
avslutades den 18 maj 2020. Datainsamlingen genomf6rdes av intervjuare pd SCB med hjalp
av datorstodda telefonintervjuer. Det var sju intervjuare som genomforde arbetet.

Totalt svarade 2 536 personer pa undersékningen, vilket var 28,10 procent av urvalet efter
att den kinda overtidckningen, det vill sdga den Gvertickning som identifierats, tagits bort
(se tabell nedan). Den designviagda svarsandelen, vilken tar hansyn till att olika personer
haft olika stor sannolikhet att komma med i urvalet var 31,0 procent.

Beskrivning av inflodet. Antal och andel svar

Antal in- | Andel in- Antal Andel Antal Andel

tervju tervju webb webb totalt totalt

Efter forsta utskicket 29 0,32 1032 11,44 1061 11,76
Efter andra utskicket 37 0,41 539 5,97 576 6,38
Efter tredje utskicket 37 0,41 447 4,95 484 5,36
Efter fiarde utskicket 5 0,06 410 4,54 415 4,60
Totalt antal svar 108 1,20 2428 26,91 2 536 28,10
Bortfall 0 0 6 488 73,09 6 488 73,09
Urval exkl. dvertackning 108 100,00 8 916 100,00 9024 100,0

1.4 BORTFALL

Bortfallet bestar dels av objektsbortfall, som innebir att frageblanketten eller intervjun inte
ar besvarad alls, och dels av partiellt bortfall som innebér att vissa fragor i blanketten eller



bland intervjusvaren inte dr besvarade. Om bortfallet skiljer sig fran de svarande, med avse-
ende pa undersokningsvariablerna, kan skattningarna som grundar sig pa enbart de sva-
rande vara skeva. For att reducera bortfallsskevheten har vikter beraknats med hjalp av ka-
librering (se 1.5).

Objektsbortfall kan bland annat bero pa att uppgiftslaimnaren inte &r villig att delta i under-
sokningen, att uppgiftslimnaren inte gér att né eller att uppgiftslimnaren &r forhindrad att
medverka. Objektsbortfallet i denna undersckning redovisas i tabellen nedan.

Beskrivning av objektsbortfall

Antal
Ej avhorda 6 043
Avbo6jd medverkan 54
Forhindrad medverkan 38
Ej antraffad 207
Insand blank/oanvandbar/for sent 141
Totalt 6483

Med "Ej avhorda” menas att ingen uppgift om varfor frageblanketten/intervjun inte ar be-
svarad har lamnats. Med "Avbsjd medverkan” menas att SCB meddelats att uppgiftslimna-
ren inte vill medverka i unders6kningen. "Forhindrad medverkan” innehéller fysiskt/psy-
kiskt hinder, spriksvéarigheter och 6vrigt forhinder. ”Ej antréaffad” innehéller personer som
saknar adress i Registret over totalbefolkningen (RTB), har hemlig adress, ar tillfélligt bort-
resta samt postreturer och personer som lovat sinda in men si inte gjort.

Partiellt bortfall kan bero pa att en fréga ar svar att forstd, ar kinslig, att uppgiftslamnaren
missar att besvara fragan eller att instruktionerna vid hoppfrégor misstolkas. Det partiella
bortfallet varierar mellan 0,0 och 4,4 procent for de flesta av frigorna. Det hogsta partiella
bortfallet, 56,5 procent, finns i fraga Q1890.

1.5 BORTFALLSANALYS OCH VIKTBERAKNING

For varje svarande person (kallas objekt i fortsdattningen) har en vikt beraknats. Syftet med
detta &r att kunna redovisa resultat for hela populationen och inte bara for de svarande. Vik-
ten kallas darfor dven for uppriakningstal.

Vikterna har berdknats av SCB utifran urvalsdesignen samt antaganden om objektsbortfall
och tiackningsfel. Det amerikanska undersokningsforetaget SSRS som samordnar den inter-
nationella undersokningen har dven berdknat vikter for den internationella jamforelsen.

SCBs vikter kan beskrivas med formeln:
Wy =dy " Vg
dar wj, = vikt/upprékningstal for objekt k
dj, = designvikt for objekt k
v}, = kalibreringsvikt for objekt k baserad pé hjalpinformation



Designvikten ar den del av vikten som beror pa urvalsdesignen da ett stratifierat urval har
tillampats for undersokningen.

Vid bortfall kan det vara sa att vissa grupper av urvalet svarar i storre utstrackning &n 6vriga,
t.ex. kan kvinnor svara i hogre grad dn man. I tabellerna nedan redovisas svarsandelar for
olika bakgrundsfaktorer:

Kon
Kategori Antal svar Svarsandel, %
Kvinna 1319 33,1
Man 1194 29,5
Totalt 2513 31,3
Alder
Antal Svarsandel,
Kategori | svar %
18-24 197 20,9
25-34 242 18,7
35-49 512 27,7
50-64 646 36,3
65- 916 42,7
Utléindsk bakgrund
Antal Svarsandel,
Kategori svar %
Svensk bakgrund 1912 35,5
Utlandsk bakgrund 601 18,7
Fodelseland
Antal Svarsandel,
Kategori svar %
Sverige 2 004 34,8
Utanfér Sverige 509 18,3
Urbaniseringsgrad
Svarsandel,
Kategori Svar | %
Tatbefolkat 905 | 30,9
Medelbefol-
kat 896 | 32,8
Glesbefolkat | 712 28,8




Utbildningsniva

Svarsandel,
Kategori Svar | %

Forgymnasial | 478 | 18,1
Gymnasial 939 | 28,7

Eftergymn- 1

asial 096 | 41,7
Civilstand
Antal Svarsandel,
Kategori svar %
Gift,
reg.part. 1283 39,5
Ovriga 1230 25,7
Hushallstyp
Antal Svarsandel,
Kategori svar %
Ensamstaende utan barn 459 26,6
Ensamstaende med barn 139 23,7
Sammanboende utan barn | 986 45,4
Sammanboende med barn 731 29,5
Ovriga hushall 198 18,0

Vikan se att det dr betydande skillnader i svarsmonster for samtliga bakgrundsvariabler. Det
ar till exempel vanligare att dldre personer svarar jamfort med yngre. Vi kan ocksé se att
stora skillnader med avseende pa utbildning, fodelseland, civilstind och hushallstyp.

Om de grupper som svarat i hogre grad har en annan f6rdelning med avseende pa undersok-
ningsvariablerna an 6vriga kan detta ha en snedvridande effekt pé resultatet. For att kom-
pensera for detta har dven kalibreringsvikter anvénts. Dessa baseras pd kénda fordelningar
ipopulationen fran SCBs register. Det 6nskvérda vore att samtliga dessa bakgrundsvariabler
anvands vid viktberdkning. Pa grund av sekretesskil var det dock inte méjligt. SCBS viktbe-
rakning baserades pa variablerna kon, alder, urbaniseringsgrad, utbildningsniva och hus-
héallstyp. SSRS viktberdkning baserades pa kon, &lder och utbildningsniva.

Vikterna/upprékningstalen multipliceras sedan med objektens variabelvirden for att skapa
statistikvirden géllande for populationen. Om vikterna inte anvinds s kan resultaten bli
helt missvisande. Vikterna kompenserar for objektsbortfallet, men inte for det partiella bort-
fallet.

For berdkning av skattningar av totaler anvéands féljande formel:



?=Z Wi Yk
s

dar wy = vikt/upprikningstal for objekt k
Vi = variabelvarde for objekt k

Summering sker av de svarande r.

For berakning av skattningar av medelvirden anvinds foljande formel:

Y Wik

Y =
erk

dir w,, = vikt/upprikningstal for objekt k
Vi = variabelvarde for objekt k

Summering sker av de svarande r.



2 Frageformular

Foljande sidor visar de fragor som ingick i enkéten. De flesta fragor har ndgon form av villkor
for om de ska visas for respondenten eller ej, beroende pa hur respondenten har svarat pé
tidigare fragor. Dessa villkor redovisas inte hér.



Statistiska centra Ibyran
701 89 Orebro

Du behovs i en
viktig samhalls-
undersokning.

Pagar nu.

SCB beskriver Sverige

Statistikmyndigheten SCB forser samhallet med
statistik for beslutsfattande, debatt och forskning.
Vi gor det pa uppdrag av regeringen, myndigheter,
forskare och naringsliv. Var statistik bidrar till en
faktabaserad samhallsdebatt och val underbyggda
beslut.
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Februari 2020

Undrar du 6ver nagot?

Kontakta oss garna!

Fragor om att lamna uppgifter

SCB:s uppgiftslamnarservice
010-479 69 30

enkat@scb.se

SCB INS/IHU, 701 89 Orebro
www.sch.se

N@mn garna numret ovanfor rubriken
om du kontaktar oss sa kan vi hjalpa
dig snabbare.

Svara pa fragorna pa telefon

Vill du hellre besvara fragorna genom
en intervju? Kontakta da SCB:s
uppgiftslamnarservice pa
telefonnummer 010-479 69 30 for att
boka in en telefonintervju.

Oppettider

Mandag-torsdag: 8.00 — 21.00 Fredag:
8.00 —17.00

Sondag: 16.00 — 21.00

SCB beskriver Sverige
Statistikmyndigheten SCB forser
samhallet med statistik fér
beslutsfattande, debatt och forskning.
Vi gor det pa uppdrag av regeringen,
myndigheter, forskare och naringsliv.
Var statistik bidrar till en faktabaserad
samhéllsdebatt och val underbyggda
beslut.

Var publiceras resultaten? Vardanalys
planerar publicera resultaten fran
undersokningen pa
www.vardanalys.se senast mars 2022.

Vad tycker du om hélso- och
sjukvarden?

Hej! Med det hir brevet bjuder Myndigheten for vard- och
omsorgsanalys (Vardanalys) och SCB in dig till att vara med i en
undersokning om hur Sveriges invanare upplever hilso- och sjukvarden
i Sverige. Undersokningen &r en del i International Health Policy Survey
(IHP) som genomfors arligen i flera lander av stiftelsen The
Commonwealth Fund. Social Science Research Solutions (SSRS)
samordnar den internationella datainsamlingen. Du kan ldsa mer om
IHP och Vardanalys arbete pa www.vardanalys.se under rubriken
Pagaende projekt.

SCB har hand om utskick, insamling och sammanstallning av svar pa
uppdrag av Vardanalys. Undersokningen tar cirka 15 minuter att
genomfora. P4 nista sida finns mer information om undersokningen
och om hur dina personuppgifter behandlas.

Nar du besvarat enkdten kommer du att fa mojlighet att 1dmna din e-
postadress, om du ar intresserad av att delta i fler av Vardanalys
undersokningar och vill veta mer om det (se fraga efter IHP-enkéten).

Dina svar ar viktiga

Att delta i undersokningen éar frivilligt, men din medverkan dr mycket
betydelsefull. Resultaten anvinds for att beslutsfattare inom hilso- och
sjukvarden ska fa battre underlag for att utveckla hilso- och sjukvarden.
Dina svar kan inte ersattas av nagon annans. Du &r en av 9 000
slumpmassigt utvalda personer som tillfragas om att delta i
undersokningen.

Sa hir gor du
Ga girna in pa www.insamling.scb.se for att besvara fragorna.

Dina inloggningsuppgifter ar:

Anviandarnamn:

Losenord:

Det gar bra att logga in flera ganger och spara emellan.

Vill du hellre besvara fragorna genom en intervju? Kontakta da SCB pa
telefonnummer 010-479 69 30 for att boka in en telefoninterviju.

Vi ber dig besvara fragorna sa snart som mojligt.
Stort tack for din medverkan!
Med vénlig hdlsning

Jean-Luc af Geijerstam
Generaldirektor Vardanalys

Joakim Stymne
Generaldirektér SCB

The
COMMONWEALTH
FUND

P> vardanalys

<

Vem anvander svaren och hur?

For att inte fraga mer dn nddviandigt kommer vi att
komplettera dina enkédtsvar med uppgifter som
redan finns pa SCB. Det ar uppgifter om kon, alder,
om du bor ihop med nagon, utbildningsniva,
utlandsk bakgrund, foédelseland (i grupper), vilket
lan du bor i och om du bor pa landet eller i en stad.

Efter avslutad bearbetning avidentifierar SCB
uppgifterna innan SCB lamnar dem till Vardanalys
for fortsatt bearbetning och analys, dvs. SCB lamnar
inte personuppgifter som Vardanalys kan koppla
direkt till din faktiska identitet, t.ex. namn. De svar
som du lamnar pa fragor som ror droger kommer
SCB att sammanstalla till statistik, helt utan
koppling till dig, och dérefter lamna till Vardanalys.

SCB och Vardanalys kan komma att ldmna ut
uppgifterna till forskare eller andra som tar fram
statistik. Sadan forskning och statistikverksamhet
omfattas ocksa av sekretess (se nedan). Vardanalys
kommer att endast lamna statistik till SSRS, dvs.
uppgifter helt utan koppling till dig.

Lamnade uppgifter sparas hos SCB i tre manader
efter uppdragets slutforande. Vardanalys sparar
uppgifterna sa lange det kravs for arkivindamal av
allmént intresse enligt gdllande lagstiftning.

Hur skyddas mina svar?

Det kommer inte att framga vad just du har svarat
ndr undersokningens resultat publiceras. Uppgifter
om enskildas personliga och ekonomiska
forhallanden skyddas av sekretess hos SCB och
Vardanalys. Alla som arbetar med undersdkningen
har tystnadsplikt. Sekretessen géller enligt 24 kap.
8 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Hur behandlas personuppgifterna?

SCB ar personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som SCB utfor. Vardanalys ar
personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som Vardanalys utfor.

Regler for personuppgiftsbehandling finns i EU:s
dataskyddsforordning samt i lagen (2001:99) och
forordningen (2001:100) om den officiella
statistiken. Darutover finns dven regler i lagen
(2018:218) med kompletterande bestammelser till
EU:s dataskyddsforordning och de foreskrifter som
har meddelats i anslutning till den lagen.

SCB:s rittsliga grund for att behandla dina
personuppgifter ar att behandlingen dr nodvandig
for att utfora en uppgift av allmént intresse och for
statistiska &ndamal (art. 6.1.e och 9.2 i
dataskyddsforordningen). Mer information om hur
SCB behandlar dina personuppgifter hittar du pa
www.scb.se/personuppgifter

Vardanalys dandamal med behandlingen av
personuppgifterna ar att genomfora analyser utifran
de svenska resultaten i undersokningen. Andamalet
med analyserna dr att undersoka befolkningens
upplevelser och erfarenheter av hilso- och
sjukvarden. Vardanalys rittsliga grund for att
behandla dina personuppgifter dr att behandlingen
ar nodvandig for att utfora en uppgift av allméant
intresse och ditt uttryckliga samtycke om du viljer
att lamna det (art. 6.1.e och 9.2.a
dataskyddsforordningen). Du lamnar samtycke i
enkétens forsta fraga.

Du har rétt att fa ett sa kallat registerutdrag fran SCB
over de personuppgifter som behandlas om dig. Mer
information hittar du pa www.scb.se/registerutdrag
Du har dven ritt att under vissa forutsattningar fa
dina uppgifter raderade.

For de personuppgifter som Vardanalys behandlar
om dig har du rétt att aterkalla ditt samtycke och fa
uppgifterna raderade. Om du vill gora det, ga till
www.vardanalys.se/enkat/ihp2020 och ange det
nummer som finns hogst upp i mitten pa brevets
framsida. Eftersom Vardanalys inte kdnner till
kopplingen mellan numret och din faktiska identitet
kommer du exempelvis inte kunna fa registerutdrag,
felaktiga uppgifter rattade eller fa ut och flytta dina
uppgifter fran Vardanalys.

Ar du missnojd med hur SCB eller Vardanalys
behandlar dina personuppgifter har du ratt att laimna
klagomal till Datainspektionen.

Har du fragor om personuppgifter?

Kontakta dataskyddsombud:
SCB: 010-479 40 00, dataskyddsombud @scb.se,
701 89 Orebro

Vardanalys: 08-690 41 00,
dataskyddsombud@vardanalys.se
Box 6070, 102 31 Stockholm

rycksak, 3041 0590
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SI}B Understékningen om hur Sveriges invanare upplever hélso- och
sjukvarden

Samtycker du till att Myndigheten for vard- och omsorgsanalys behandlar de
uppgifter om din halsa som du lamnar i enkédten, pa det sitt som beskrivs i brevet
med inbjudan att delta i enkatundersokningen?

Om du inte samtycker kommer vi inte stdlla mer fragor.

Q Ja
O Nej

Pa det hela taget, hur skulle du beskriva din egen hilsa?

(O Utmarkt
(O Mycketbra
Bra
Ganska bra

Dalig

O O O




Sist du var sjuk eller behévde vard, hur snabbt fick du en tid hos en ldkare eller
skoterska? Bortse fran besok vid akutmottagningar pa sjukhus. Fick du tid...?

O

Samma dag

Nasta dag

Inom 2 till 5 dagar

Inom 6 till 7 dagar

Inom 8 till 14 dagar

Efter mer &n tva veckor

Lyckades inte fa nagon tid

Behovde inte fa tid hos en lakare eller sjukskoterska

Jag besokte narakuten

OO OO0OO0OO0OO0OO0oO0

Vet inte

Hur latt eller svart ar det att fa vard pa kvallen, pa helgen eller pa en helgdag, utan att
ga till akutmottagningar pa sjukhus? Ar det...?

(O Mycket latt
Ganska latt
Ganska svart
Mycket svart

Har aldrig behovt vard pa kvallar, helger eller helgdagar

O O OO0O0

Vet inte



Under de senaste 12 manaderna, har det hant att du...
...haft ett medicinskt problem men inte besokte en lakare pa grund av kostnaden?

QO Ja
O Nej

QO Interelevant

...av kostnadsskal avstatt fran en medicinsk provtagning, behandling eller uppféljning
som rekommenderats av en lakare?

QO Ja
O Nej

QO Interelevant

Under de senaste 12 manaderna, har det hant att du...
...av kostnadsskal latit bli att hamta ut medicin som forskrivits till dig eller hoppat
over att ta din medicin?

Q Ja
O Nej

QO Interelevant




...av kostnadsskal avstatt fran tandvard eller tandlakarundersokningar?

QO Ja
O Nej

QO Interelevant

Har du nagon ordinarie likare som du vanligtvis gar till for vard?
Det vi undrar 6ver dr om du brukar kontakta en sdrskild person pa din vardcentral nar
du behover vard.

(O Ja,jag har en lakare som jag vanligtvis gar till
Ja, men jag har fler &n en ordinarie ldakare

Nej

o O O

Nej, men jag har en sjukskoterska som jag vanligtvis gar till

Har du en ordinarie mottagning, vardcentral eller klinik som du vanligtvis gar till for
majoriteten av din vard?
Bortse fran akutmotagningar vid sjukhus

QO Ja
O Nej




Hur lange har du gatt till din ordinarie ldkare eller mottagning?
Om du besoker en sjukskoterska for din ordinarie vard, besvara fragorna for den
vardgivaren.

(O Mindre&n 1 ar
(O Fran 1 artill mindre &n 3 ar
(O Fréan3artill mindre &n 5 ar

(O S5arellermer

Nir du kontaktar din ordinarie vardmottagning i ett medicinsk arende under ordinarie
mottagningstid, hur ofta far du svar samma dag?
T.ex. via telefon, mejl eller digitalt.

O Alltid
Ofta
Ibland

Saéllan eller aldrig

O O O O

Har aldrig forsokt kontakta min ordinarie mottagning




Under de tva senaste aren, har du anvant en siker hemsida, patientportal eller app i
mobiltelefonen for att kommunicera med din ordinarie vardcentral om en medicinsk
fraga?

QO Ja
O Nej

Under de tva senaste aren, har du anvant en siker hemsida, patientportal eller app i
mobiltelefonen for att be om ett fornyat lakemedelsrecept fran din ordinarie
vardcentral?

QO Ja
O Nej

Under de tva senaste aren, har du anvant en siker hemsida, patientportal eller app i
mobiltelefonen for att be om ett besok hos din ordinarie vardcentral?

QO Ja
O Nej




Under de tva senaste aren, har du anvant en siker hemsida, patientportal eller app i
mobiltelefonen for att lasa eller ladda ner information om din hélsa, som till exempel
journaler, provtagning eller laboratorieresultat pa natet?

QO Ja
O Nej

Har du under de senaste tva aren besokt en vardgivare pa distans, alltsa genom
videosamtal med hjalp av mobiltelefon eller dator?

QO Ja
O Nej

Nir du behover vard eller behandling, hur ofta brukar din ordinarie ldakare eller
vardpersonal k#nna till viktig information om din medicinska historia?

O Allid
(O ofta
O Ibland

(O sallan eller aldrig




Nir du behover vard eller behandling, hur ofta brukar din ordinarie lakare eller
vardpersonal dgna tillrackligt med tid at dig?

O Allid
(O oOfta
QO Ibland

(O sallan eller aldrig

Nir du behover vard eller behandling, hur ofta brukar din ordinarie ldakare eller
vardpersonal involvera dig sa mycket som du 6nskar i beslut om din vard och
behandling?

O Allid
(O ofta
QO Ibland

(Q sdllan eller aldrig




Nir du behover vard eller behandling, hur ofta brukar din ordinarie lakare eller
vardpersonal forklara saker pa ett siatt som ar latt att forsta?

O Allid
(O oOfta
QO Ibland

(O sallan eller aldrig

Hur ofta brukar din ordinarie ldkare eller nagon fran din lakares mottagning hjalpa till
att koordinera eller planera den vard du far av andra lakare och vardgivare?
Koordinering skulle till exempel kunna innebéra hjalp med att boka tider, att folja upp
att du far rekommenderad vard och att se till att andra vardgivare har tillgang till
viktig information.

Tank pa den lakarmottagning du gar till mest, om du har flera ordinarie ldkare eller
mottagningar.

O Allid
QO oOfta

Ibland

Saéllan eller aldrig

O O O

Behover inte traffa andra lakare/vardpersonal eller behéver ingen koordinering




Har du traffat eller behovt traffa nagon lakare inom specialistvarden under de
senaste 2 aren?

Med ”specialist” menar vi en ldkare som &r specialiserad pa ett visst medicinskt
omrade, som kirurgi, hjart- och kérlsjukdomar, allergi eller psykisk hélsa.

QO Ja
O Ng

Efter att du blev hanvisad till eller bestamde dig for att traffa en specialist, hur lang tid
behovde du vanta for att fa en tid?

Om du haft mer dn en operation de senaste tva aren, tink pa den senaste. Om du
fortfarande vantar, uppskatta hur lange du véntat.

(O Mindre &n en vecka

En vecka till mindre &n en manad

En manad till mindre &n tva manader
Tva manader till mindre &n ett ar

Ett ar eller mer

Forsokte aldrig fa en tid

OO OO0OO0O0

Ingen vantetid



Hur manga dagar behovde du vanta for att fa en tid?
Om du traffade mer &n en specialist, tank pa det senaste tillfallet. Forsok att uppskatta

tiden sa bra du kan.

Dagar

Hur manga veckor behovde du vanta for att fa en tid?
Om du traffade mer dn en specialist, tdnk pa det senaste tillfallet. Forsok att uppskatta

tiden sa bra du kan.

Veckor

Hur manga veckor behovde du vinta for att fa en tid?
Om du triaffade mer dn en specialist, tank pa det senaste tillfallet. Forsok att uppskatta

tiden sa bra du kan.

Veckor




Hur manga manader behovde du vanta for att fa en tid?
Om du traffade mer &n en specialist, tank pa det senaste tillfallet. Forsok att uppskatta
tiden sa bra du kan.

Manader

Under de senaste tva aren, har du varit med om nagot av féljande nar du traffat en
lakare i specialistvarden:

Specialisten saknade tillgang till grundlaggande medicinsk information eller
provresultat fran din ordinarie lakare/din vanliga vardmottagning om orsaken till ditt
besok?

QO Ja
Nej

Traffade aldrig en lakare inom specialistvarden

O O O

Vet inte

Efter att du traffat specialisten verkade din vanliga lakare sakna information och inte
vara uppdaterad om den vard du fick av specialistldkaren?

QO Ja
Nej

Traffade aldrig en lakare inom specialistvarden

O O O

Vet inte



Hur manga olika ldkare i specialistvarden har du traffat under de senaste tva aren?

Var vinlig rikna inte med tillfdllen du varit inskriven pa sjukhus eller akutmottagning.

Om du &r oséker, forsok uppskatta sa gott du kan.

(O Fler an en ldkare, men vet inte exakt antal

Har du varit i behov av icke-akut eller planerad kirurgi under de senaste 2 aren?
Med icke-akut eller planerad kirurgi menas operation for tillstand som inte &r direkt
livshotande, sasom hoftoperation eller 6gonoperation.

Q Ja
O Nej




Efter att du fick rekommendationen om att bli opererad, hur lang tid behovde du vanta
pa den icke-akuta eller planerade kirurgin?

Om du haft mer dn en operation de senaste tva aren, svara for den senaste. Om du
fortfarande vantar, vanligen uppskatta hur lange du vantat sa héar langt.

(O Mindre &n en vecka

En vecka till mindre &n en manad

En manad till mindre &n tva manader
Tva manader till mindre &n ett ar

Ett ar eller mer

Forsokte aldrig fa en tid

OO OO0OO0O0

Ingen vantetid

Hur manga dagar behovde du vanta?

Om du haft mer dn en operation de senaste tva aren, svara for den senaste. Om du
fortfarande vantar, vinligen uppskatta hur lange du vantat sa héar langt.

Om du ar osaker, forsok uppskatta sa gott du kan.

Dagar




Hur manga veckor behovde du vanta?

Om du haft mer dn en operation de senaste tva aren, svara for den senaste. Om du
fortfarande vantar, vanligen uppskatta hur lange du vantat sa héar langt.

Om du ar osaker, forsok uppskatta sa gott du kan.

Veckor

Hur manga veckor behdvde du vanta?

Om du haft mer dn en operation de senaste tva aren, svara for den senaste. Om du
fortfarande véntar, vanligen uppskatta hur lange du vintat sa har langt.

Om du &r oséker, forsok uppskatta sa gott du kan.

Veckor

Hur manga manader behovde du vanta?

Om du haft mer d@n en operation de senaste tva aren, svara for den senaste. Om du
fortfarande vantar, vinligen uppskatta hur lange du vantat sa hér langt.

Om du ar osaker, forsok uppskatta sa gott du kan.

Manader




Har du under de senaste tva aren varit inlagd pa sjukhus over natten?

QO Ja
O Nej

De kommande fragorna handlar om sjukhusvistelser. Besok pa akutavdelningar och
akutmottagningar ska inte riaknas in.

Om du tanker tillbaka pa den senaste gangen du var inlagd pa sjukhus, var du da sa
delaktig som du 6nskade i besluten om din vard och behandling?

(O Ja, absolut

(O Ja,iviss utstrackning

O Nej

Under denna sjukhusvistelse, hur ofta behandlade lakarna dig med vanlighet och
respekt?

QO Aidrig
QO Ibland
(O Oftast
O Aliid



Under denna sjukhusvistelse, hur ofta behandlade sjukskoterskorna dig med
vanlighet och respekt?

O Aidrig
QO Ibland
(O Oftast
O Aliid

Under denna sjukhusvistelse, fick du skriftlig information om vilka symptom eller
hilsoproblem du skulle halla uppsikt over, efter att du kommit hem?

Q Ja
O Nej

Innan du lamnade sjukhuset, gick nagon igenom alla dina mediciner med dig,
inklusive dem du tog fore sjukhusvistelsen?

Q Ja
O Nej

O Fick inga mediciner utskrivna under sjukhusvistelsen och tog inga mediciner
innan det




Nir du lamnade sjukhuset, ordnade eller sag sjukhuset till att du fick ett aterbesok
hos en lakare eller annan vardpersonal?

QO Ja
O Nej

(O Behdvde inget aterbesok

Efter att du lamnat sjukhuset, verkade ldkarna eller personalen pa din ordinarie
mottagning vara informerade och uppdaterade om varden du fatt pa sjukhuset?

QO Ja
Nej

Traffade inte en/min lakare efter att ha ldmnat sjukhuset

O O O

Vet inte

Hur manga ganger har du besokt akutmottagningen pa ett sjukhus for att sjélv fa vard
under de senaste 2 aren?

(O Merin en gang, men vet inte exakt antal



Senaste gangen du besokte en akutmottagning pa ett sjukhus, var det for ett problem
som du tror hade kunnat behandlas av ldkarna eller personalen pa din ordinarie
mottagning - om de hade varit tillgangliga?

QO Ja
O Nej
QO \Vvetinte

Senaste gangen du besokte en akutmottagning pa ett sjukhus, hur lange behovde du
vanta innan du fick behandling?
Om du &r oséker, forsok uppskatta sa gott du kan.

Mindre an 30 minuter

O

30 minuter till mindre @n 1 timme

1 timme till mindre &n 2 timmar

2 timmar till mindre &@n 3 timmar

3 timmar till mindre &n 4 timmar

4 timmar till mindre &n 5 timmar

5 timmar till mindre an 8 timmar

8 timmar eller mer

Aldrig behandlad/gick utan behandling

Vet inte

OO OO0OO0OO0OO0OO0OO0



Har du en privat sjukvardsforsakring som antingen betalas av dig sjdlv, nagon i ditt
hushall, din arbetsgivare eller ditt fackforbund?

QO Ja
O Nej

Under de senaste 12 manaderna, ungefar hur mycket har du och din familj betalat for
receptbhelagda lakemedel, hdlso- och sjukvard och tandvard som inte omfattades av
hogkostnadsskydd, tandvardsbidrag eller en privat forséakring?

Riakna med eventuella egenavgifter och sjélvrisker (men inte premien for privata
sjukforsakringar).

Rékna bara med kostnader som betalats av dig eller nagon i ditt hushall. Rikna inte
med kostnader som betalats av familjemedlemmar som tillhor ett annat hushall.

Kronor

QO \Vvetinte



Om du inte vet exakt hur mycket du och din familj har betalat for receptlagda
lakemedel, halso- och sjukvard och tandvard, vill vi be dig att géra en uppskattning.
Rakna med eventuella egenavgifter och sjalvrisker (men inte premien for privata
sjukforsakringar).

Var det...?

(O Mindre &n 650 kr
Fran 650 kr upp till 3 250 kr
Fran 3 250 kr upp till 6 500 kr

Fran 6 500kr upp till 13 000kr

O O OO

13 000 kr eller mer

Under de senaste 12 manaderna, har det funnits nagot tillifalle da du hade stora
svarigheter att betala eller inte kunde betala dina kostnader for sjukvard?

QO Ja
O Ng

Under de senaste 12 manaderna, har det funnits nagot tilifalle da du lade mycket tid
pa pappersarbete eller konflikter om kostnader for sjukvard?

QO Ja
O Nej




Under de senaste 12 manaderna, har det funnits nagot tillfalle da du nekades
ersattning for kostnader for din sjukvard eller fick mindre ersittning dn du hade
forvantat dig?

QO Ja
O Nej

O Har ingen forsakring/Har inte haft en forsakring under de senaste tolv
manaderna

Har du under de senaste tre manaderna ansett dig vara i behov av ldkarvard men
anda avstatt fran att soka vard?

QO Ja
O Nej

Vilken var orsaken/orsakerna till att du inte sokte lakarvard?
Flera alternativ kan anges.

[0 Ekonomiska skl

(O Vissteinte vart jag skulle vdnda mig
[0 Hade forlangt till mottagningen
(]

Annan orsak




Hur manga olika receptbelagda mediciner tar du regelbundet eller pa lopande basis?
”Regelbundna eller pagaende" raknas inte for sadant du eventuellt tar for en kort
period sasom exempelvis for allergi, 6roninfektion, halsfluss, etc. Inkludera bara
receptbelagda mediciner.

Om du ar osaker, var vanligen uppskatta sa gott du kan.

O Fler an en receptbelagd medicin, men vet inte exakt

Under de senaste 12 manaderna, har en ldkare eller apotekspersonal nagon gang
gatt igenom alla dina mediciner med dig?

QO Ja
O Nej

Har du under de senaste tre manaderna avstatt fran att kopa medicin som du fatt
recept pa?

QO Ja
O Nej




Vilken var orsaken/orsakerna till att du inte kopte medicin?

Flera svar kan markeras.
[0 Hadeinterad
[0 Hade forlangt till apoteket

[J Annanorsak

Har du under de senaste tva aren nagon gang fatt fel medicin eller fel dosering av en
lakare, sjukskoterska, pa ett apotek eller pa ett sjukhus?

QO Ja
O Nej

Har du under de senaste tva aren nagon gang misstankt att det begatts ett medicinskt
misstag i din behandling eller sjukvard?
Med medicinskt misstag menar vi ett fel utfort av en ldkare, skoterska, sjukhus eller

vardpersonal.

QO Ja
O Nej




Har en lakare nagon gang sagt till dig att du ...

...har artrit?
Rékna dven med liknande diagnoser.

(O Ja, en ldkare har sagt det

O Nej, ingen ldkare har sagt nagot sadant

...har astma eller kroniska lungproblem sasom kronisk bronkit, emfysem eller KOL?
Rékna aven med liknande diagnoser.

(O Ja, en ldkare har sagt det

(O Nej, ingen lakare har sagt ndgot sadant

...har cancer?
Rékna aven med liknande diagnoser.

(O Ja, en ldkare har sagt det

O Nej, ingen ldkare har sagt ndgot sadant




...har har depression, angest eller andra mentala hilsoproblem?
Rékna dven med liknande diagnoser.

(O Ja, en ldkare har sagt det

(O Nej, ingen ldkare har sagt ndgot sadant

...har diabetes?
Rékna aven med liknande diagnoser.

(O Ja, enldkare har sagt det

(O Nej, ingen lakare har sagt ndgot sddant

Har en lakare nagon gang sagt till dig att du ...

...har en hjartsjukdom eller att du fatt en hjartattack?
Rékna aven med liknande diagnoser.

(O Ja,en lakare har sagt det

O Nej, ingen ldkare har sagt ndgot sadant




...har hypertoni eller hogt blodtryck?
Rékna dven med liknande diagnoser.

(O Ja, en ldkare har sagt det

(O Nej, ingen ldkare har sagt ndgot sadant

...har eller har haft en stroke?
Rékna aven med liknande diagnoser.

(O Ja, en lakare har sagt det

(O Nej, ingen lakare har sagt ndgot sddant

...har ndgon annan kronisk sjukdom?

Rékna aven med liknande diagnoser.

(O Ja, en lakare har sagt det

(O Nej, ingen lakare har sagt ndgot sadant




Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din artrit,
diskuterat med dig vilka huvudsakliga mal eller prioriteringar du har med
behandlingen?

QO Ja
O Nej

O Far inte langre behandling for det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din artrit,
diskuterat dina maojliga behandlingsalternativ med dig, inklusive eventuella
biverkningar?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din artrit, gett dig
en skriftlig plan som hjalp for att du sjalv ska kunna ta hand om din ohilsa?

QO Ja
O Nej

(O Férintelangre behandling fér det har tillstandet




Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din artrit,
informerat dig om nasta steg i din vard och behandling?

QO Ja
O Nej

O Far inte langre behandling for det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din astma eller
kroniska lungproblem sasom kronisk bronkit, emfysem eller KOL, diskuterat med dig
vilka huvudsakliga mal eller prioriteringar du har med behandlingen?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det hr tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din astma eller
kroniska lungproblem sasom kronisk bronkit, emfysem eller KOL, diskuterat dina
mdjliga behandlingsalternativ med dig, inklusive eventuella biverkningar?

QO Ja
O Nej

(O Férintelangre behandling fér det har tillstandet




Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din astma eller
kroniska lungproblem sasom kronisk bronkit, emfysem eller KOL, gett dig en skriftlig
plan som hjalp for att du sjidlv ska kunna ta hand om din ohilsa?

QO Ja
O Nej

O Far inte langre behandling for det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din astma eller
kroniska lungproblem sasom kronisk bronkit, emfysem eller KOL, informerat dig om
nasta steg i din vard och behandling?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din cancer,
diskuterat med dig vilka huvudsakliga mal eller prioriteringar du har med
behandlingen?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet




Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din cancer,
diskuterat dina maojliga behandlingsalternativ med dig, inklusive eventuella
biverkningar?

QO Ja
O Nej

O Far inte langre behandling for det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din cancer, gett dig
en skriftlig plan som hjalp for att du sjalv ska kunna ta hand om din ohalsa?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det hr tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din cancer,
informerat dig om nasta steg i din vard och behandling?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet




Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din depression,
angest eller andra mentala hilsoproblem, diskuterat med dig vilka huvudsakliga mal
eller prioriteringar du har med behandlingen?

QO Ja
O Nej

O Far inte langre behandling for det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din depression,
angest eller andra mentala hilsoproblem, diskuterat dina majliga
behandlingsalternativ med dig, inklusive eventuella biverkningar?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din depression,
angest eller andra mentala hilsoproblem, gett dig en skriftlig plan som hjalp for att du
sjalv ska kunna ta hand om din ohalsa?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet




Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din depression,
angest eller andra mentala hilsoproblem, informerat dig om nasta steg i din vard och
behandling?

QO Ja
O Nej

O Far inte langre behandling for det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din diabetes,
diskuterat med dig vilka huvudsakliga mal eller prioriteringar du har med
behandlingen?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din diabetes,
diskuterat dina mojliga behandlingsalternativ med dig, inklusive eventuella
biverkningar?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet




Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din diabetes, gett
dig en skriftlig plan som hjalp for att du sjalv ska kunna ta hand om din ohalsa?

QO Ja
O Nej

O Far inte langre behandling for det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din diabetes,
informerat dig om nasta steg i din vard och behandling?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din hjartsjukdom
eller att du fatt en hjartattack, diskuterat med dig vilka huvudsakliga mal eller
prioriteringar du har med behandlingen?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet




Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din hjartsjukdom
eller att du fatt en hjartattack, diskuterat dina méjliga behandlingsalternativ med dig,
inklusive eventuella biverkningar?

QO Ja
O Nej

O Far inte langre behandling for det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din hjartsjukdom
eller att du fatt en hjartattack, gett dig en skriftlig plan som hjalp for att du sjélv ska
kunna ta hand om din ohilsa?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din hjartsjukdom
eller att du fatt en hjartattack, informerat dig om nésta steg i din vard och behandling?

QO Ja
O Nej

(O Férintelangre behandling fér det har tillstandet




Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din hypertoni eller
hogt blodtryck, diskuterat med dig vilka huvudsakliga mal eller prioriteringar du har
med behandlingen?

QO Ja
O Nej

O Far inte langre behandling for det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din hypertoni eller
hogt blodtryck, diskuterat dina majliga behandlingsalternativ med dig, inklusive
eventuella biverkningar?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din hypertoni eller
hogt blodtryck, gett dig en skriftlig plan som hjilp for att du sjilv ska kunna ta hand
om din ohdlsa?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet




Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din hypertoni eller
hogt blodtryck, informerat dig om nista steg i din vard och behandling?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det hr tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din stroke,
diskuterat med dig vilka huvudsakliga mal eller prioriteringar du har med
behandlingen?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din stroke,
diskuterat dina mojliga behandlingsalternativ med dig, inklusive eventuella
biverkningar?

QO Ja
O Nej

(O Férintelangre behandling fér det har tillstandet




Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din stroke, gett dig
en skriftlig plan som hjilp for att du sjalv ska kunna ta hand om ditt tillstand?

QO Ja
O Nej

O Far inte langre behandling for det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din stroke,
informerat dig om nasta steg i din vard och behandling?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din kroniska
sjukdom, diskuterat med dig vilka huvudsakliga mal eller prioriteringar du har med
behandlingen?

QO Ja
O Nej

(O Férintelangre behandling fér det har tillstandet




Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din kroniska
sjukdom, diskuterat dina méjliga behandlingsalternativ med dig, inklusive eventuella
biverkningar?

QO Ja
O Nej

O Far inte langre behandling for det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din kroniska
sjukdom, gett dig en skriftlig plan som hjalp for att du sjalv ska kunna ta hand om din
ohidlsa?

QO Ja
O Nej

(O Farintelangre behandling fér det har tillstandet

Under det senaste aret, har nagon vardpersonal som du traffar for din kroniska
sjukdom, informerat dig om nasta steg i din vard och behandling?

QO Ja
O Nej

(O Férintelangre behandling fér det har tillstandet




| allménhet, upplever du att du har fatt tillrackligt med stod fran vardpersonal for att
sjalv kunna ta hand om dina halsoproblem?

(O Ja,absolut

(O Ja,iviss utstrackning

O Nej

Foljande fragor handlar om din anvdndning av tobaksprodukter, alkohol, och andra
substanser. Vi vet att den har informationen ar personlig, men kom ihag att dina svar
kommer att behandlas anonymt.

Anvander du nagon tobaksprodukt? Cigaretter, snus, eller annan produkt. Om ja, hur
ofta?

QO Ja,varjedag
(O Ja,vissa dagar

O Ngjintealls

Anvander du e-cigaretter eller andra elektroniska vapingprodukter?
QO Ja,varjedag
(O Ja,vissa dagar

O Ngjintealls



Under de senaste tolv manaderna, har en lakare eller annan vardpersonal pratat med
dig om hélsoriskerna med rokning och om metoder for att sluta?

Q Ja
O Nej

O Har inte tréffat en ldkare eller annan vardpersonal under de senaste 12
manaderna

Under de senaste tolv manaderna, hur ofta har du druckit glas alkoholhaltiga drycker
vid ett tillfalle?
Ett glas motsvarar 33 cl 61, 15 cl vin, eller en drink med 4 cl starksprit.

QO Aidrig
(O Mersillan &n en gang i manaden
Varje manad

Varje vecka

O O O

Dagligen eller nastan dagligen




Under de senaste tolv manaderna, har en lakare eller annan vardpersonal pratat med
dig om din alkoholkonsumtion?

QO Ja
O Nej

O Har inte traffat en lakare eller annan vardpersonal under de senaste 12
manaderna

Under de senaste tolv manaderna, har du nagon gang anviant cannabis eller
marijuana?

QO Ja
O Nej

Under de senaste tolv manaderna, har du anvant narkotika, som till exempel hash,
kokain, amfetamin, heroin eller liknande substanser?

QO Ja
O Nej




Under de senaste tolv manaderna, har nagon lakare eller annan vardpersonal pratat
med dig om din narkotikaanvandning?

QO Ja
O Nej

O Har inte traffat en ldkare under de senaste tolv manaderna

Har du nagonsin anvant receptbelagd smartstillande medicin utan recept, eller pa ett
annorlunda satt an vad doktorn sa?

QO Ja
O Nej

Under de senaste tolv manaderna, har du nagon gang kant att du skulle vilja fa
behandling eller stod for din alkoholanvandning?

QO Ja
O Nej




Under de senaste tolv manaderna, har du nagon gang kant att du skulle vilja fa
behandling eller stod for din cannabisanvandning?

QO Ja
O Nej

Under de senaste tolv manaderna, har du nagon gang kant att du skulle vilja fa
behandling eller stod for din droganvandning?

QO Ja
O Nej

Under de senaste tolv manaderna, har du nagon gang ként att du skulle vilja fa
behandling eller stod for din anvandning av receptbelagd medicin?

O Ja
O Nej

Fick du den behandling eller det stod som du ville ha?

QO Ja
O Nej




Under de senaste 12 manaderna, har din likare eller annan vardpersonal pratat med
dig om hdlsosam mat och ett hdlsosamt atande?

QO Ja
O Nej

O Har inte traffat en lakare eller annan vardpersonal under de senaste 12
manaderna

Under de senaste 12 manaderna, har din likare eller annan vardpersonal pratat med
dig om traning eller fysisk aktivitet?

QO Ja
O Nej

O Har inte traffat en lakare eller annan vardpersonal under de senaste 12
manaderna

Har samtalet eller samtalen bidragit till att du @ndrat dina levhadsvanor nar det galler
kost/traning?

QO Ja
O Nej




Har du under de senaste tolv manaderna kant att du velat eller skulle behéva prata
med en ldkare eller annan vardpersonal om din psykiska halsa?

QO Ja
O Nej

Har du under de senaste tolv manaderna fatt stodsamtal eller behandling for din
psykiska halsa?

QO Ja
O Nej

Nar du fick stodsamtal eller behandling for din psykiska halsa, behandlade
vardpersonalen dig vanligt och respektfullt?

O Ja
O Nej

Nar du fick stodsamtal eller behandling for din psykiska halsa, fick du den behandling
eller stod som du behovde?

QO Ja
O Nej



Foljande fragor handlar om andra faktorer som kan paverka en persons hélsa.

Ungefar hur ofta under de senaste 12 manaderna har du varit orolig eller stressad
over att inte ha tillrackligt att ata?

O Alltid
Ofta

Ibland

Séllan

O O OO

Aldrig

Ungefar hur ofta under de senaste 12 manaderna har du varit orolig eller stressad
over att inte ha tillrackligt med pengar for att betala din hyra eller ditt bostadslan?

QO Aliid

Ofta
Ibland
Séllan

Aldrig

O O OO




Ungefar hur ofta under de senaste 12 manaderna har du varit orolig eller stressad
over att inte ha en ren och saker plats att sova pa?

QO Aiitid

Ofta
Ibland

Séllan

O O O O

Aldrig

Ungefar hur ofta under de senaste 12 manaderna har du varit orolig eller stressad
over att ha en otrygg anstillning eller inkomstkalla?

O Allid
(O oOfta

Ibland

Séllan

O O O

Aldrig




Har du nagonsin fatt information fran din ordinarie vardcentral om hur du kan fa hjalp
om du inte har tillrackligt med mat?

QO Ja
O Nej

O Har aldrig pratat om det med min ordinarie lakare eller mottagning

Har du nagonsin fatt information fran din ordinarie vardcentral om hur du kan fa hjalp
med att hitta en fast bostad?

QO Ja
O Nej

O Har aldrig pratat om det med min ordinarie lakare eller mottagning

Har du nagonsin fatt information fran din ordinarie vardcentral om hur du kan fa hjalp
med att hitta en fast inkomst?

QO Ja
O Nej

(O Haraldrig pratat om det med min ordinarie ldkare eller mottagning




Hur skulle du betygsitta den 6vergripande kvaliteten pa det svenska
sjukvardssystemet?

(O Vvaldigtbra
Bra
Nagorlunda
Dalig

Valdigt dalig

OO OO0O0

Vet inte

Den genomsnittliga hushallsinkomsten i Sverige ar cirka 340 000 kr om aret fore skatt

och eventuella avdrag.
| jamforelse, ar inkomsten i ditt hushall...?

O Mycket hdgre an genomsnittet
Nagot hogre dn genomsnittet
Genomsnittlig

Nagot under genomsnittet

O O OO

Mycket under genomsnittet




Hur stor dr inkomsten i ditt hushall fére skatt och eventuella avdrag?

(O Mindre &n 170 000 kr

Fran 170 000 kr upp till 300 000 kr
Fran 300 000 kr upp till 370 000 kr
Fran 370 000 kr upp till 510 000 kr
Fran 510 000 kr upp till 680 000 kr

680 000 kr eller mer

OO OO0O0

Fragorna som ror den internationella undersokningen ar nu besvarade. Innan enkiten
avslutas har vi ytterligare en fraga som handlar om du dr intresserad av att delta i fler
undersoékningar fran Myndigheten for vard- och omsorgsanalys. Vill du ga vidare till

fragan?

O Ja tamigtill fragan

QO Nej jag vill avsluta enkaten




3 Statistiska analyser av det svenska
resultatet

3.1 REGRESSIONSANALYSER

Vi har genomfort regressionsanalyser for de flesta av frdgorna i undersokningen for att ana-
lysera skillnader i hur de svenska respondenterna har svarat. Samtliga analyser ar genom-
forda med hjalp av statistikprogrammet R. Regressionsanalysen visar effekten av olika bak-
grundsfaktorer pé individniva med hénsyn till flera faktorer samtidigt. Vi har undersokt ef-
fekterna av:

e Alder

e Kon

e geografiskt lige (glesbygd/stad)

e sjilvskattad hilsa

e  kroniska sjukdomar

e psykisk hilsa

e om man har en ordinarie ldkare eller sjukskéterska

e sammanboende (med/utan barn) eller ensamstaende (med/utan barn)

e utbildningsniva.

For att genomfora en logistisk regressionsanalys behover den variabel som undersoks vara
kodad pa ett sddant sitt att den bara antar tva olika varden, oftast med siffran 1 eller o. Fra-
gorna i IHP-undersokningen kan ofta anta fler dn tva varden (eftersom det oftast finns fler
svarsalternativ) vilket innebir att en omkodning av data var nodviandig. Detta har astad-
kommits genom att svarsalternativen har grupperats s att de svarsalternativ som utrycker
den riktning som undersokts (till exempel om patienterna upplever ett bra bemétande) har
givits en etta, 6vriga svarsalternativ har givits en nolla.

For att kvalitetssidkra modellerna har vi genomfort en korrelationsanalys av de oberoende
variablerna for att utesluta forekomsten av en allt for stark korrelation mellan de ingéende
variablerna. Analyser har dven gjorts av modellernas predicerande viarden. Skattningar av
sévil de ingdende variablernas som modellerna statistiska signifikans har beriknats. Vi har
anvant oss av en signifikansnivé pé 5 procent.

Det ar viktigt att betona att det kan finnas andra forklaringsfaktorer vid sidan av de som vi
har analyserat och som kan ha samband med resultatet. Det bor ocksa betonas att ett even-
tuellt ssmband som framkommer i regressionerna bara visar att de tva variablerna samvari-
erar. Det behover inte betyda att det ar ett kausalt samband, det vill séga att den ena varia-
beln faktiskt paverkar den andra.



3.2 REGRESSIONSRESULTAT

Hir redovisas regressionsresultat for de flesta av de regressionsanalyser som ar genom-
forda. Att genomfora regressionsanalyser dr ett iterativt arbete dir flera olika modeller tes-
tas innan slutlig modell bestims. Modellernas marginaleffekter har ocksa beridknats vilka
inte redovisas hir. Har redovisas endast de slutgiltiga modellerna vars resultat beskrivs i
rapporten. Antal observationer som ingar i respektive regression varierar eftersom majori-
teten av fragorna i enkdtundersokningen visas for olika respondenter beroende pa hur de
svarat pé tidigare frégor. I tabellerna redovisas logoddsen och deras standardfel inom pa-

rantes.

I tabellerna anviands kortnamn for olika variabler, tabellen nedan beskriver vad kortnam-
nen star for samt vilka referensvirden som anviands for respektive variabel.

Variabler
Kon

Alder

Hushallstyp

Utbildningsniva (Hogsta avslutade)

Urbaniseringsgrad

Kroniska sjukdomar

Sjalvskattad halsa

Psykisk ohalsa

Kategorier och kortnamn i regressionstabeller
Man = (referens)

Kvinna = kvinna

18 - 24 ar = alder1824

25 - 34 ar = alder2534

35-49 ar = alder3549

50 - 65 ar = alder5064

65 + ar = (referens)

Ensamstaende utan barn = (referens)
Ensamstaende med barn = ensam-
staende_med_barn

Gifta / sammanboende utan barn =
gifta_utan_barn

Gifta / sammanboende med barn =
gifta_med_barn

Forgymnasial eller kortare = (referens)
Gymnasial utbildning = gymnasial
Eftergymnasial utbildning eller langre = efter-
gymnasial

Tatbefolkat omrade = (referens)
Medelbefolkat omrade = medelbefolkat_omr
Glest befolkat omrade = glesbefolkat_omr

Ingen kronisk sjukdom = (referens)

En kronisk sjukdom = en_kronisk

Flera kroniska sjukdomar = flera_kronisk
Ganska bra eller battre = (referens)

Dalig héalsa = dalighalsa

Ingen psykisk ohalsa = (referens)

Depression, angest eller andra mentala halso-
problem = psykiskohalsa



Ordinarie ldkare eller mottagning

Privat vardforsakring (ingar endast
i vissa modeller)

Om svar kom in fore eller coro-
napandemin

Ingen ordinarie lakare eller mottagning =
ingenkontakt

Har endast en ordinarie mottagning = (refe-
rens)

Har en ordinarie lakare = fastlakare

Har inte privat vardforsakring = (referens)
Har en privat vardforsakring = forsakring

Svarat innan 15 mars = forecorona
Svarat efter 15 mars = (referens)



Vantetid till vard - sju dagar

ensamstaende_med_barn 0.069
(0.239)
gifta_med_barn 0.332%*
(0.157)
gifta_utan_barn -0.003
(0.127)
medelbefolkat_omr 0.232%
(0.120)
glesbefolkat_omr 0.378%**
(0.133)
kvinna -0.095
(0.104)
alder1824 -0.296
(0.259)
alder2534 -0.351
(0.216)
alder3549 -0.427**
(0.184)
alder5064 -0.0001
(0.143)
gymnasial 0.023
(0.151)
eftergymnasial 0.032
(0.151)
dalighalsa -0.267
(0.206)
en_kronisk -0.397*x*
(0.130)
psykiskohalsa -0.023
(0.137)
flera_kronisk -0.477***
(0.142)
fastlakare 0.072
(8.121)
ingenkontakt -0.417**
(0.183)
forsakring 0.071
(8.125)
forecorona -0.161
(8.103)
Constant 1.192%%*
(8.221)
Observations 1,965
Log Likelihood -1,149.719
Akaike Inf. Crit. 2,341.437

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Vantetid till vard - tva dagar

ensamstaende_med_barn 0.400*
(0.222)
gifta_med_barn 0.335%*
(0.146)
gifta_utan_barn 0.099
(0.122)
medelbefolkat_omr 0.173
(0.115)
glesbefolkat_omr 0.363***
(0.123)
kvinna 0.009
(0.097)
alder1824 -0.158
(0.244)
alder2534 0.181
(0.205)
alder3549 -0.017
(0.174)
alder5064 -0.015
(0.134)
gymnasial -0.061
(0.142)
eftergymnasial -0.126
(0.143)
dalighalsa 0.059
(0.205)
psykiskohalsa -0.159
(0.131)
en_kronisk -0.151
(0.121)
flera_kronisk -0.074
(0.132)
fastlakare 0.200*
(0.113)
ingenkontakt 0.025
(0.181)
forsakring 0.028
(0.116)
forecorona -0.033
(0.096)
Constant -0.782%**
(0.207)
Observations 1,965
Log Likelihood -1,271.673
Akaike Inf. Crit. 2,585.346

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Enkelt att fa vard kvallar/helger

ensamstaende_med_barn 0.642%*
(0.311)
gifta_med_barn 0.675%**
(0.211)
gifta_utan_barn 0.115
(0.209)
medelbefolkat_omr -0.411**
(0.171)
glesbefolkat_omr -0.159
(0.181)
kvinna 0.176
(0.146)
alder1824 -0.250
(0.355)
alder2534 -0.126
(0.303)
alder3549 -0.208
(0.269)
alder5064 -0.030
(0.222)
gymnasial -0.113
(0.225)
eftergymnasial 0.018
(8.221)
dalighalsa -1.339%*x*
(0.443)
psykiskohalsa -0.365%
(0.196)
en_kronisk -0.150
(0.178)
flera_kronisk -0.127
(0.204)
fastlakare 0.446%**
(0.167)
ingenkontakt -0.300
(0.292)
forsakring -0.162
(0.169)
forecorona -0.143
(0.143)
Constant -1.030%**
(0.333)
Observations 1,147
Log Likelihood -608.123
Akaike Inf. Crit. 1,258.245

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Avstatt fran lakarbesok pa grund av kostnaden

ensamstaende_med_barn -0.650
(0.445)
gifta_med_barn -0.381
(0.265)
gifta_utan_barn -0.397
(0.253)
medelbefolkat_omr -0.424%*
(0.231)
glesbefolkat_omr -0.483*
(0.257)
kvinna 0.077
(0.200)
alder1824 1.443%**
(0.426)
alder2534 1.235%**
(0.385)
alder3549 1.007***
(0.356)
alder5064 0.752%*
(0.305)
gymnasial 0.297
(0.298)
eftergymnasial -0.168
(0.313)
dalighalsa 1.363%**
(0.309)
psykiskohalsa 0.838***
(0.218)
en_kronisk 0.133
(0.246)
flera_kronisk 0.167
(0.279)
fastlakare -0.562*%*
(0.260)
ingenkontakt -0.256
(0.337)
forecorona 0.029
(0.197)
Constant -3.445%%x*
(0.444)
Observations 2,220
Log Likelihood -422.222
Akaike Inf. Crit. 884.444

Note:

*p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Avstatt fran medicin pa grund av kostnaden

ensamstaende_med_barn 0.466
(0.337)
gifta_med_barn -0.308
(0.263)
gifta_utan_barn -0.924%*x*
(0.278)
medelbefolkat_omr -0.351
(0.221)
glesbefolkat_omr -0.931%*x*
(0.289)
kvinna 0.567***
(0.211)
alder1824 1.748%**
(0.444)
alder2534 1.852%**
(0.386)
alder3549 1.205%**
(0.370)
alder5064 1.207***
(0.312)
gymnasial 0.107
(8.299)
eftergymnasial -0.192
(0.309)
dalighalsa 1.264%**
(0.292)
psykiskohalsa 0.694%*x*
(0.216)
en_kronisk 0.561**
(0.252)
flera_kronisk 1.008***
(0.275)
fastlakare -0.220
(0.236)
ingenkontakt -0.309
(0.372)
forecorona 0.187
(0.199)
Constant -4.363%**
(0.470)
Observations 2,227
Log Likelihood -403.293
Akaike Inf. Crit. 846.587

Note:

*p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Avstatt fran tandvard

pa grund av kostnaden

ensamstaende_med_barn

gifta_med_barn

gifta_utan_barn

medelbefolkat_omr

glesbefolkat_omr

kvinna

alder1824

alder2534

alder3549

alder5064

gymnasial

eftergymnasial

dalighalsa

psykiskohalsa

en_kronisk

flera_kronisk

fastlakare

ingenkontakt

forecorona

Constant

Observations
Log Likelihood
Akaike Inf. Crit.

0.123
(0.239)

-0.102
(0.152)

-0.534%k*
(0.145)

-0.279%*
(0.131)

-0.393%**
(0.143)

-0.105
(0.113)

-0.431
(0.358)

1.665%**
(0.218)

1.316%**
(0.200)

1.124%%%
(0.165)

0.113
(0.172)

-0.379%*
(0.177)

0.849%**
(0.217)

0.575%%*
(0.137)

0.013
(0.141)

0.311%*
(0.157)

-0.
(0.

108
137)

-0.
(e.

165
186)

0.046
(0.112)

-1.893**x*
(0.248)

2,319
-1,035.626
2,111.251

Note:

*p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Har en ordinarie ldkare eller sjukskdterska

ensamstaende_med_barn 0.390*
(0.220)
gifta_med_barn 0.104
(0.145)
gifta_utan_barn 0.139
(0.114)
medelbefolkat_omr -0.343%**
(0.110)
glesbefolkat_omr -0.633%**
(0.120)
kvinna 0.092
(0.093)
alder1824 -1.360***
(8.232)
alder2534 -1.404%**
(0.204)
alder3549 -1.126%**
(0.168)
alder5064 -0.634%**
(0.122)
gymnasial 0.121
(0.134)
eftergymnasial -0.162
(0.135)
dalighalsa 0.407**
(0.198)
psykiskohalsa 0.723%**
(8.126)
en_kronisk 0.563%**
(8.115)
flera_kronisk 1.076***
(0.122)
forecorona 0.130
(8.093)
Constant -0.408**
(0.185)
Observations 2,411
Log Likelihood -1,398.942
Akaike Inf. Crit. 2,833.883

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Har en ordinarie mottagning

ensamstaende_med_barn 0.346
(0.329)
gifta_med_barn 0.651%**
(0.195)
gifta_utan_barn 0.177
(0.191)
medelbefolkat_omr 0.496%***
(0.171)
glesbefolkat_omr 0.592%**
(0.189)
kvinna 0.657***
(0.149)
alder1824 -1.303%**
(0.321)
alder2534 -1.368%**
(0.285)
alder3549 -0.860***
(0.283)
alder5064 -0.731%*x*
(0.253)
gymnasial 0.526**
(0.237)
eftergymnasial 0.091
(0.227)
psykiskohalsa 0.562**
(0.245)
dalighalsa -0.151
(8.473)
en_kronisk 0.724%%*
(0.188)
flera_kronisk 0.958***
(0.276)
forecorona 0.201
(0.147)
Constant 0.764**
(8.320)
Observations 1,484
Log Likelihood -611.460
Akaike Inf. Crit. 1,258.920

Note:

*p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Har fatt svar samma dag

ensamstaende_med_barn 0.086
(0.257)
gifta_med_barn 0.062
(0.166)
gifta_utan_barn 0.246*
(0.140)
medelbefolkat_omr 0.082
(8.129)
glesbefolkat_omr 0.426%**
(0.147)
kvinna -0.039
(0.112)
alder1824 -0.126
(0.266)
alder2534 -0.002
(0.241)
alder3549 -0.256
(0.195)
alder5064 -0.109
(0.155)
gymnasial 0.087
(0.159)
eftergymnasial 0.373*%*
(0.164)
dalighalsa -0.608***
(0.207)
psykiskohalsa -0.156
(0.144)
en_kronisk -0.009
(0.140)
flera_kronisk -0.137
(0.152)
fastlakare 0.551%**
(0.134)
forecorona -0.031
(0.112)
Constant 0.945%**
(0.230)
Observations 2,022
Log Likelihood -1,025.637
Akaike Inf. Crit. 2,089.274

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Kommunicerat digitalt med vardcentral ang medicinsk fraga

ensamstaende_med_barn 0.368
(0.237)
gifta_med_barn 0.085
(8.156)
gifta_utan_barn 0.214
(0.139)
medelbefolkat_omr -0.061
(8.124)
glesbefolkat_omr -0.295**
(0.138)
kvinna -0.109
(0.107)
alder1824 0.936***
(0.255)
alder2534 1.048%**
(0.217)
alder3549 1.082%**
(0.186)
alder5064 0.544%**
(0.150)
gymnasial 0.321*
(0.172)
eftergymnasial 0.601***
(0.171)
dalighalsa 0.071
(0.224)
psykiskohalsa 0.380***
(0.134)
en_kronisk 0.110
(0.133)
flera_kronisk 0.358**
(0.146)
fastlakare 0.248%**
(0.120)
forecorona 0.352%**
(0.108)
Constant -2.582%%*
(8.247)
Observations 2,137
Log Likelihood -1,109.805
Akaike Inf. Crit. 2,257.609

Note:

*p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01l



Last/laddat ner information om sin hdlsa

ensamstaende_med_barn -0.006
(0.221)
gifta_med_barn 0.120
(0.140)
gifta_utan_barn 0.357%**
(0.119)
medelbefolkat_omr 0.061
(8.111)
glesbefolkat_omr -0.050
(0.120)
kvinna 0.333%**
(0.094)
alder1824 1.245%**
(8.223)
alder2534 1.174%**
(0.200)
alder3549 0.903***
(0.166)
alder5064 0.617***
(0.128)
gymnasial 0.276*
(0.143)
eftergymnasial 0.644%**
(0.144)
dalighalsa -0.244
(0.199)
psykiskohalsa 0.558%**
(0.124)
en_kronisk 0.494%**
(0.117)
flera_kronisk 0.715%**
(0.129)
fastlakare 0.009
(0.106)
forecorona 0.322%**
(0.094)
Constant -2.301%%*
(8.212)
Observations 2,140
Log Likelihood -1,356.752
Akaike Inf. Crit. 2,751.503

Note:

*p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Férnyat recepet digitalt

ensamstaende_med_barn 0.081
(0.242)
gifta_med_barn 0.071
(8.156)
gifta_utan_barn 0.311%**
(0.125)
medelbefolkat_omr 0.030
(0.120)
glesbefolkat_omr 0.068
(0.128)
kvinna -0.068
(0.100)
alder1824 0.502%*
(8.243)
alder2534 0.280
(0.220)
alder3549 0.365*%*
(0.179)
alder5064 0.164
(0.135)
gymnasial 0.218
(0.148)
eftergymnasial 0.240
(0.150)
dalighalsa -0.182
(0.202)
psykiskohalsa 0.617***
(0.127)
en_kronisk 0.741%**
(0.128)
flera_kronisk 1.007***
(0.137)
fastlakare 0.203*
(0.110)
forecorona 0.288***
(0.101)
Constant -2.,298%%*
(0.224)
Observations 2,135
Log Likelihood -1,218.742
Akaike Inf. Crit. 2,475.485

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Bett om digitalt besdk pad vardcentralen

ensamstaende_med_barn 0.221
(0.243)
gifta_med_barn -0.203
(0.162)
gifta_utan_barn 0.059
(0.142)
medelbefolkat_omr -0.023
(0.129)
glesbefolkat_omr -0.234
(0.145)
kvinna -0.020
(0.112)
alder1824 1.292%**
(0.257)
alder2534 1.005***
(0.225)
alder3549 1.025%**
(0.193)
alder5064 0.537%**
(0.156)
gymnasial 0.430%**
(0.184)
eftergymnasial 0.767***
(0.182)
dalighalsa -0.123
(0.243)
en_kronisk 0.325%*
(0.137)
flera_kronisk 0.397%**
(0.153)
psykiskohalsa 0.224
(0.140)
fastlakare 0.325%**
(0.125)
forecorona 0.172
(0.112)
Constant -2.754%%*
(0.259)
Observations 2,124
Log Likelihood -1,039.689
Akaike Inf. Crit. 2,117.379

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Ordinarie vardpersonal kanner till

medicinsk historia

ensamstaende_med_barn 0.065
(0.227)
gifta_med_barn -0.036
(0.145)
gifta_utan_barn -0.010
(0.123)
medelbefolkat_omr -0.159
(8.116)
glesbefolkat_omr 0.064
(0.124)
kvinna -0.229%*
(0.097)
alder1824 -0.009
(8.225)
alder2534 -0.536%**
(8.205)
alder3549 -0.616%**
(0.170)
alder5064 -0.337**
(8.132)
gymnasial -0.162
(0.144)
eftergymnasial 0.018
(0.147)
dalighalsa -0.235
(8.205)
psykiskohalsa 0.079
(8.132)
en_kronisk 0.288**
(0.118)
flera_kronisk 0.516***
(0.132)
fastlakare 1.654%**
(0.122)
forecorona -0.134
(0.097)
Constant 0.124
(0.204)
Observations 2,109
Log Likelihood -1,270.284
Akaike Inf. Crit. 2,578.569

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0.01



Vardpersonal spenderar tillrackligt med tid

ensamstaende_med_barn -0.051
(0.226)
gifta_med_barn 0.143
(0.148)
gifta_utan_barn 0.214*
(0.126)
medelbefolkat_omr 0.034
(8.118)
glesbefolkat_omr 0.226*
(0.129)
kvinna -0.278%%*
(0.101)
alder1824 0.027
(8.238)
alder2534 -0.187
(0.212)
alder3549 -0.536%**
(0.174)
alder5064 -0.293**
(8.137)
gymnasial 0.004
(0.146)
eftergymnasial 0.418***
(8.152)
dalighalsa -0.717%**
(8.197)
psykiskohalsa -0.023
(0.134)
en_kronisk 0.147
(0.124)
flera_kronisk 0.018
(0.137)
fastlakare 1.052%**
(0.128)
forecorona -0.114
(0.100)
Constant 0.669***
(0.210)
Observations 2,129
Log Likelihood -1,220.681
Akaike Inf. Crit. 2,479.363

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0.01



Involverad i beslut

ensamstaende_med_barn 0.113
(0.236)
gifta_med_barn 0.027
(0.149)
gifta_utan_barn 0.165
(0.129)
medelbefolkat_omr -0.112
(8.120)
glesbefolkat_omr 0.090
(0.131)
kvinna -0.152
(0.102)
alder1824 -0.131
(8.237)
alder2534 -0.309
(0.214)
alder3549 -0.542%%*
(0.177)
alder5064 -0.340**
(0.140)
gymnasial 0.171
(0.146)
eftergymnasial 0.610%**
(0.153)
dalighalsa -0.349%
(0.208)
psykiskohalsa -0.004
(0.136)
en_kronisk 0.137
(8.126)
flera_kronisk -0.082
(0.138)
fastlakare 1.292%**
(8.135)
forecorona -0.123
(0.101)
Constant 0.592%**
(8.213)
Observations 2,105
Log Likelihood -1,192.391
Akaike Inf. Crit. 2,422.782

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01l



Forklarar sa att det ar latt att forsta

ensamstaende_med_barn 0.171
(0.292)
gifta_med_barn -0.081
(8.179)
gifta_utan_barn 0.188
(0.150)
medelbefolkat_omr -0.089
(0.144)
glesbefolkat_omr -0.026
(0.154)
kvinna -0.090
(0.120)
alder1824 0.622%*
(8.315)
alder2534 -0.077
(0.254)
alder3549 -0.120
(0.211)
alder5064 -0.081
(0.163)
gymnasial -0.072
(0.170)
eftergymnasial 0.596***
(0.183)
dalighalsa -0.598%**
(0.219)
psykiskohalsa -0.096
(0.159)
en_kronisk 0.104
(8.153)
flera_kronisk -0.196
(0.161)
fastlakare 1.113%**
(8.162)
forecorona -0.142
(0.120)
Constant 1.325%%*
(8.251)
Observations 2,118
Log Likelihood -928.167
Akaike Inf. Crit. 1,894.334

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0o.01



Far hjalp med att koordinera vard

ensamstaende_med_barn

gifta_med_barn

gifta_utan_barn

medelbefolkat_omr

glesbefolkat_omr

kvinna

alder1824

alder2534

alder3549

alder5064

gymnasial

eftergymnasial

dalighalsa

psykiskohalsa

en_kronisk

flera_kronisk

fastlakare

forecorona

Constant

Observations
Log Likelihood
Akaike Inf. Crit.

-0.069
(0.126)

-0.202*
(0.121)

-0.107
(0.129)

-0.265%**
(0.102)

0.252
(0.238)

-0.023
(0.227)

-0.212
(0.186)

0.038
(0.138)

-0.256%
(8.141)

-0.340%*
(0.144)

0.312
(0.198)

-0.056
(0.136)

0.224%
(0.131)

0.673%**
(0.137)

0.667%**
(0.109)

-0.310%*x*
(0.102)

-0.836%**
(0.209)

2,121
-1,191.375
2,420.750

Note:

*p<0.1; **p<0.05; ***p<0.01



Vantetid till specialist (under en manad)

ensamstaende_med_barn 0.265
(0.287)
gifta_med_barn 0.080
(0.190)
gifta_utan_barn -0.033
(0.150)
medelbefolkat_omr 0.010
(0.143)
glesbefolkat_omr 0.006
(0.160)
kvinna -0.111
(0.123)
alder1824 0.175
(0.304)
alder2534 -0.041
(0.261)
alder3549 -90.400*
(0.223)
alder5064 -0.230
(0.165)
gymnasial 0.233
(0.182)
eftergymnasial 0.198
(0.181)
dalighalsa -0.327
(0.219)
psykiskohalsa -0.209
(0.156)
en_kronisk -0.344%*
(0.161)
flera_kronisk -0.195
(0.168)
fastlakare 0.074
(0.140)
ingenkontakt 0.506%*
(0.241)
forecorona -0.073
(0.124)
Constant -0.136
(0.262)
Observations 1,158
Log Likelihood -771.104
Akaike Inf. Crit. 1,582.207

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Vantetid till specialist (under tre manader)

ensamstaende_med_barn 0.056
(0.296)
gifta_med_barn -0.018
(0.193)
gifta_utan_barn -0.023
(0.153)
medelbefolkat_omr -0.064
(0.147)
glesbefolkat_omr -0.171
(0.163)
kvinna -0.151
(0.126)
alder1824 0.196
(0.322)
alder2534 0.021
(0.276)
alder3549 -0.417*
(0.223)
alder5064 -0.236
(0.167)
gymnasial 0.333%
(0.182)
eftergymnasial 0.379%*
(0.182)
dalighalsa -0.127
(0.209)
psykiskohalsa -0.135
(0.155)
en_kronisk 0.038
(0.166)
flera_kronisk -0.226
(0.173)
fastlakare 0.127
(0.143)
ingenkontakt 0.223
(0.259)
forecorona 0.027
(0.126)
Constant 0.617**
(0.266)
Observations 1,158
Log Likelihood -748.430
Akaike Inf. Crit. 1,536.861

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Specialistldkare saknade information

ensamstaende_med_barn 0.264
(0.401)
gifta_med_barn -0.261
(0.275)
gifta_utan_barn -0.315
(0.236)
medelbefolkat_omr -0.180
(0.218)
glesbefolkat_omr -0.462%*
(0.255)
kvinna 0.213
(0.193)
alder1824 1.232%**
(0.433)
alder2534 1.225%**
(0.373)
alder3549 0.872%**
(0.330)
alder5064 0.415
(0.262)
gymnasial 0.151
(0.262)
eftergymnasial -0.587**
(0.281)
dalighalsa 0.644%**
(0.278)
psykiskohalsa 0.517**
(0.210)
en_kronisk 0.391
(0.254)
flera_kronisk 0.421
(0.267)
fastlakare -0.098
(0.208)
forecorona -0.033
(0.190)
Constant -2.174%%*
(0.415)
Observations 904
Log Likelihood -372.494
Akaike Inf. Crit. 782.989

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0.01



Ordinarie ldkare saknade information

ensamstaende_med_barn 0.010
(0.405)
gifta_med_barn -0.277
(8.272)
gifta_utan_barn -0.170
(0.207)
medelbefolkat_omr 0.242
(0.203)
glesbefolkat_omr -0.156
(0.229)
kvinna 0.099
(0.175)
alder1824 0.389
(0.437)
alder2534 0.263
(0.369)
alder3549 0.383
(8.310)
alder5064 -0.002
(0.229)
gymnasial 0.331
(0.253)
eftergymnasial 0.332
(0.258)
dalighalsa 0.703%**
(0.258)
psykiskohalsa 0.657***
(0.204)
en_kronisk 0.063
(0.245)
flera_kronisk 0.302
(0.244)
fastlakare -0.459**
(0.189)
forecorona 0.172
(0.174)
Constant -1.589%**
(0.381)
Observations 714
Log Likelihood -410.278
Akaike Inf. Crit. 858.557

Note:

*p<0.1; **p<0.05; ***p<0o.01



Vantetid till operation (under en manad)

ensamstaende_med_barn 0.748
(0.711)
gifta_med_barn 0.482
(0.393)
gifta_utan_barn -0.352
(0.302)
medelbefolkat_omr -0.528%*
(0.299)
glesbefolkat_omr -0.033
(0.295)
kvinna -0.182
(0.246)
alder1824 0.827
(0.671)
alder2534 0.017
(0.608)
alder3549 -0.172
(0.454)
alder5064 -0.320
(0.340)
gymnasial 0.736*
(0.384)
eftergymnasial 0.858**
(0.387)
dalighalsa -0.040
(0.472)
psykiskohalsa -0.175
(0.334)
en_kronisk -0.027
(0.325)
flera_kronisk 0.093
(0.353)
fastlakare 0.239
(0.277)
ingenkontakt 0.313
(0.511)
forecorona -0.073
(0.247)
Constant -1.523%%*x*
(8.570)
Observations 415
Log Likelihood -215.898
Akaike Inf. Crit. 471.795

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Vantetid till operation (under 90 dagar)

ensamstaende_med_barn 1.875%*
(0.862)
gifta_med_barn 0.180
(0.354)
gifta_utan_barn -0.104
(0.249)
medelbefolkat_omr -0.088
(0.250)
glesbefolkat_omr 0.164
(0.259)
kvinna 0.218
(0.209)
alder1824 -0.300
(0.640)
alder2534 -0.023
(0.550)
alder3549 -0.603
(0.396)
alder5064 -0.007
(0.272)
gymnasial 0.293
(8.296)
eftergymnasial 0.523*
(0.296)
dalighalsa 0.073
(0.376)
psykiskohalsa -0.059
(0.277)
en_kronisk -0.461
(0.281)
flera_kronisk -0.644%*
(0.304)
fastlakare 0.457*
(0.239)
ingenkontakt -0.140
(0.474)
forecorona -0.046
(0.211)
Constant -0.202
(0.461)
Observations 415
Log Likelihood -274.868
Akaike Inf. Crit. 589.736

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Delaktig (sjukhusvard)

ensamstaende_med_barn 0.311
(0.996)
gifta_med_barn 0.899
(0.631)
gifta_utan_barn -0.091
(0.472)
medelbefolkat_omr 0.121
(0.428)
glesbefolkat_omr 0.602
(0.510)
kvinna -0.290
(0.389)
alder1824 -0.314
(1.028)
alder2534 -0.507
(0.765)
alder3549 -1.351**
(0.635)
alder5064 0.223
(0.631)
gymnasial 1.005*
(0.589)
eftergymnasial -0.020
(0.487)
dalighalsa 0.340
(0.685)
psykiskohalsa -0.116
(0.498)
en_kronisk -0.709
(0.503)
flera_kronisk 0.194
(0.597)
fastlakare 0.851*
(0.473)
ingenkontakt 1.033
(1.082)
forecorona -0.689*
(0.409)
Constant 2.549%**
(0.840)
Observations 421
Log Likelihood -106.835
Akaike Inf. Crit. 253.670

Note: *p<0.1; **p<0.05;

*%%p¢0,01



Vvanlighet och respekt (ldkare)

ensamstaende_med_barn

gifta_med_barn

gifta_utan_barn

medelbefolkat_omr

glesbefolkat_omr

kvinna

alder1824

alder2534

alder3549

alder5064

gymnasial

eftergymnasial

dalighalsa

psykiskohalsa

en_kronisk

flera_kronisk

fastlakare

ingenkontakt

forecorona

Constant

14.

.450
.724)

.174
.603)

.641
.648)

.450
.507)

748

(1,410.085)

-2.428%x*

(0

.937)

-1.839**

(o

-0.
(e.

(0

.847)

928
750)

.190
.729)

.115
.638)

.828
.675)

.912
.570)

-1.688%*

(0

-1

(e.

-0.
(e.

-0.
(e.

-0.

(e

.775)

.434%*
869)

158
555)

954
920)

033
.502)

6.138%**

(1

.340)

Observations
Log Likelihood
Akaike Inf. Crit.

-68.033
176.066

Note: *p<0.1; **p<0.05;

*%%p¢0,01



Vvanlighet och respekt (sjukskoterska)

ensamstaende_med_barn

gifta_med_barn

gifta_utan_barn

medelbefolkat_omr

glesbefolkat_omr

kvinna

alder1824

alder2534

alder3549

alder5064

gymnasial

eftergymnasial

dalighalsa

psykiskohalsa

en_kronisk

flera_kronisk

fastlakare

ingenkontakt

forecorona

Constant

-0
(1

2]
(0

1.
(0

-0.
(e.

0.
(e.

-0.
(e.

15.

.874
.351)

.268
.863)

599*
.838)

178
667)

475
802)

262
591)

285

(1,272.852)

-1.
(1.

-0.
(1.

-1.
(e.

-2.
(1

-1
(1

-0
(@

-2.666%**

(o

-0
(e

6.5
(1

135
217)

263
153)

307
827)

.100
.131)

.781*
.969)

712
.766)

.508
.888)

392%*
.034)

.809
.145)

.196
.681)
.943)

.209
.606)

63***
.779)

Observations
Log Likelihood
Akaike Inf. Crit.

-5

140.814

0.407

Note:

*p<@.1; **p<

0.05;

*%%p¢0,01



Vid utskrivning - Skriftlig information om symtom

ensamstaende_med_barn 0.048
(0.624)
gifta_med_barn 0.244
(0.372)
gifta_utan_barn -0.083
(0.268)
medelbefolkat_omr -0.261
(0.255)
glesbefolkat_omr 0.331
(0.280)
kvinna 0.083
(0.221)
alder1824 -9.275
(0.625)
alder2534 -0.409
(0.467)
alder3549 -0.421
(0.430)
alder5064 0.422
(0.328)
gymnasial -0.174
(0.302)
eftergymnasial -0.369
(0.300)
dalighalsa -0.740%*
(0.329)
psykiskohalsa -0.579**
(0.286)
en_kronisk -0.109
(0.314)
flera_kronisk 0.037
(0.337)
fastlakare 0.585**
(8.251)
ingenkontakt -0.557
(0.467)
forecorona -0.341
(0.222)
Constant 1.036**
(0.493)
Observations 417
Log Likelihood -256.878
Akaike Inf. Crit. 553.756

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Vid utskrivning - Genomgang av mediciner

ensamstaende_med_barn

gifta_med_barn

gifta_utan_barn

medelbefolkat_omr

glesbefolkat_omr

kvinna

alder1824

alder2534

alder3549

alder5064

gymnasial

eftergymnasial

dalighalsa

psykiskohalsa

en_kronisk

flera_kronisk

fastlakare

ingenkontakt

forecorona

Constant

.321
.308)

.357
.312)

.390
.351)

.519%
.272)

.624
.218)

717
.600)

.066
.541)

.132
(e.

391)

1.032%**

(o.

-0.
(e.

-0.
(e.

-0.
.445)

(@

-0.
(e.

0.
(e.

-0.
(e.

-0.
(e.

375)

.038
(e.

341)

601
380)

573%*
338)

761%
676
470)

323
297)

919
639)

036
273)

1.742%%*

(e.

625)

Observations
Log Likelihood
Akaike Inf. Crit.

362

-177.988
395.976

Note: *p<0.1; **p<0.05;

*%%p¢0,01



Vid utskrivning - Aterbesck ordnat

ensamstaende_med_barn -0.094
(0.766)
gifta_med_barn 0.864*
(0.504)
gifta_utan_barn 0.617*
(0.331)
medelbefolkat_omr -0.207
(0.344)
glesbefolkat_omr -0.152
(0.358)
kvinna -0.237
(0.290)
alder1824 0.357
(0.866)
alder2534 0.923
(0.785)
alder3549 -0.820
(0.531)
alder5064 0.743
(0.454)
gymnasial 0.281
(0.386)
eftergymnasial -0.118
(0.365)
dalighalsa -0.693%*
(0.386)
psykiskohalsa -0.331
(0.370)
en_kronisk -0.841%*
(0.436)
flera_kronisk -0.514
(0.464)
fastlakare 0.136
(0.313)
ingenkontakt -1.538**
(0.603)
forecorona -0.003
(0.289)
Constant 1.682%*
(8.655)
Observations 338
Log Likelihood -162.809
Akaike Inf. Crit. 365.617

Note: *p<0.1; **p<0.05;

*%%p¢0,01



Efter utskrivning - Ordinarie ldkare uppdaterade

ensamstaende_med_barn -1.827*
(1.079)
gifta_med_barn 1.045%*
(8.605)
gifta_utan_barn 0.504
(0.422)
medelbefolkat_omr -0.649
(0.407)
glesbefolkat_omr 0.143
(0.496)
kvinna 0.107
(0.367)
alder1824 2.459
(1.621)
alder2534 0.065
(0.867)
alder3549 -1.219*
(8.700)
alder5064 -0.323
(0.484)
gymnasial 0.287
(0.480)
eftergymnasial -0.104
(0.469)
dalighalsa -0.247
(0.494)
psykiskohalsa -0.229
(0.468)
en_kronisk -1.399%*
(8.613)
flera_kronisk -0.748
(0.648)
fastlakare 1.274%**
(0.401)
forecorona -0.537
(0.379)
Constant 2.010**
(0.861)
Observations 236
Log Likelihood -105.838
Akaike Inf. Crit. 249.676

Note: *p<0.1; **p<0.05;

***p<0.01



Akutsjukvard - Anser att kunnat behandlats pa annan plats

ensamstaende_med_barn 1.168%**
(0.448)
gifta_med_barn 0.095
(8.290)
gifta_utan_barn -0.049
(0.235)
medelbefolkat_omr -0.079
(8.221)
glesbefolkat_omr 0.371
(0.237)
kvinna 0.469*%*
(0.192)
alder1824 0.732
(0.449)
alder2534 0.795%
(0.407)
alder3549 1.077***
(8.338)
alder5064 0.451*
(0.258)
gymnasial -0.877**x*
(0.261)
eftergymnasial -0.628%*
(8.259)
dalighalsa -0.014
(8.317)
psykiskohalsa 0.354
(0.229)
en_kronisk 0.139
(0.243)
flera_kronisk 0.108
(0.259)
fastlakare 0.087
(0.208)
forecorona 0.155
(0.190)
Constant -1.234%%*
(0.401)
Observations 597
Log Likelihood -352.444
Akaike Inf. Crit. 742.888

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Vvantetid akutsjukvard - 8 timmar eller ldngre

ensamstaende_med_barn -0.189
(0.854)
gifta_med_barn 0.008
(0.527)
gifta_utan_barn 0.270
(0.421)
medelbefolkat_omr -0.575
(0.373)
glesbefolkat_omr -1.429%**
(0.521)
kvinna -0.215
(0.344)
alder1824 0.231
(0.845)
alder2534 -0.033
(0.875)
alder3549 1.026%*
(0.602)
alder5064 0.920**
(0.456)
gymnasial -0.577
(0.449)
eftergymnasial -0.489
(0.437)
dalighalsa 1.074%*
(0.445)
psykiskohalsa -0.520
(0.462)
en_kronisk 0.146
(0.448)
flera_kronisk 0.206
(0.475)
fastlakare -0.052
(0.392)
ingenkontakt 0.219
(0.594)
forecorona 0.448
(8.352)
Constant -2.946%**
(0.704)
Observations 758
Log Likelihood -145.858
Akaike Inf. Crit. 331.717

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Kroniker - Diskuterat madl och prioriteringar

ensamstaende_med_barn 0.847%*
(0.338)
gifta_med_barn 0.235
(0.207)
gifta_utan_barn 0.088
(0.142)
medelbefolkat_omr -0.100
(0.149)
glesbefolkat_omr -0.198
(0.156)
kvinna -0.122
(0.124)
alder1824 0.125
(0.356)
alder2534 -0.160
(0.284)
alder3549 -0.204
(0.235)
alder5064 0.196
(0.161)
gymnasial 0.192
(0.165)
eftergymnasial 0.434%*
(0.169)
dalighalsa -0.065
(0.201)
psykiskohalsa -0.002
(0.153)
flera_kronisk 0.169
(0.131)
fastlakare 0.598%***
(0.134)
ingenkontakt -0.298
(0.285)
forecorona -0.177
(0.124)
Constant -0.046
(0.239)
Observations 1,170
Log Likelihood -770.660
Akaike Inf. Crit. 1,579.320

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01l



Kroniker - Diskuterat behandlingsalternativ

ensamstaende_med_barn 0.966***
(0.324)
gifta_med_barn 0.202
(0.204)
gifta_utan_barn -0.099
(0.141)
medelbefolkat_omr 0.109
(0.147)
glesbefolkat_omr -0.090
(0.155)
kvinna -0.188
(0.123)
alder1824 0.853*%*
(0.358)
alder2534 0.580%**
(0.283)
alder3549 0.026
(0.234)
alder5064 0.166
(0.158)
gymnasial 0.245
(0.166)
eftergymnasial 0.344%*
(0.168)
dalighalsa 0.035
(0.199)
psykiskohalsa 0.095
(0.152)
flera_kronisk 0.234%
(0.130)
fastlakare 0.397%**
(0.130)
ingenkontakt -0.334
(0.293)
forecorona -0.106
(0.123)
Constant -0.661%**
(0.238)
Observations 1,170
Log Likelihood -782.223
Akaike Inf. Crit. 1,602.446

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0.01



Kroniker - Fatt en skriftlig plan

ensamstaende_med_barn 0.653*
(0.349)
gifta_med_barn 0.488*
(0.251)
gifta_utan_barn -0.098
(0.179)
medelbefolkat_omr 0.228
(0.182)
glesbefolkat_omr 0.099
(0.196)
kvinna 0.067
(0.152)
alder1824 -0.142
(0.440)
alder2534 0.364
(0.346)
alder3549 -0.109
(0.297)
alder5064 -0.047
(0.202)
gymnasial -0.056
(0.198)
eftergymnasial -0.228
(0.206)
dalighalsa -0.060
(0.246)
psykiskohalsa -0.277
(0.194)
flera_kronisk 0.509%**
(0.163)
fastlakare 0.472%**
(0.157)
ingenkontakt -0.183
(0.405)
forecorona -0.331**
(0.151)
Constant -1.702%%*
(0.297)
Observations 1,172
Log Likelihood -565.145
Akaike Inf. Crit. 1,168.289

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0.01



Kroniker - Fatt information om ndsta steg i behandlingen

ensamstaende_med_barn 0.779%*
(0.315)
gifta_med_barn 0.589%**
(0.210)
gifta_utan_barn -0.033
(0.153)
medelbefolkat_omr 0.106
(0.155)
glesbefolkat_omr -0.069
(0.166)
kvinna -0.041
(0.131)
alder1824 0.246
(0.366)
alder2534 0.831%**
(0.289)
alder3549 0.239
(0.245)
alder5064 0.258
(0.170)
gymnasial 0.033
(0.180)
eftergymnasial 0.411%**
(0.180)
dalighalsa 0.070
(0.210)
psykiskohalsa 0.170
(0.160)
flera_kronisk 0.422%**
(0.141)
fastlakare 0.546%**
(0.138)
ingenkontakt 0.162
(0.304)
forecorona -0.051
(0.131)
Constant -1.582%**
(0.260)
Observations 1,161
Log Likelihood -709.587
Akaike Inf. Crit. 1,457.174

Note:

*p<0.1; **p<0.05; ***p<0o.01



Kroniker - Fatt stdd fran personalen

ensamstaende_med_barn 0.904%**
(0.447)
gifta_med_barn 0.457*
(8.244)
gifta_utan_barn 0.523%**
(0.202)
medelbefolkat_omr -0.082
(0.194)
glesbefolkat_omr 0.286
(8.223)
kvinna -0.221
(8.171)
alder1824 -0.492
(0.435)
alder2534 -0.924%**
(0.346)
alder3549 -1.270%**
(0.289)
alder5064 -0.500**
(8.229)
gymnasial 0.275
(0.234)
eftergymnasial 0.355
(8.237)
dalighalsa -1.071%**
(8.233)
psykiskohalsa -0.285
(0.187)
flera_kronisk -0.384%*
(0.187)
fastlakare 0.510**
(0.202)
ingenkontakt -0.682**
(0.294)
forecorona -0.113
(8.170)
Constant 2.323%**
(0.339)
Observations 1,474
Log Likelihood -499.910
Akaike Inf. Crit. 1,037.820

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Pratat om rokning

ensamstaende_med_barn 0.289
(0.492)
gifta_med_barn 0.104
(0.361)
gifta_utan_barn 0.159
(0.298)
medelbefolkat_omr 0.387
(0.304)
glesbefolkat_omr 0.309
(0.317)
kvinna 0.463*
(0.254)
alder1824 -0.434
(0.573)
alder2534 -0.140
(0.474)
alder3549 -0.617
(0.413)
alder5064 -0.964%**
(0.332)
gymnasial -0.394
(0.323)
eftergymnasial -0.470
(0.354)
dalighalsa -0.152
(0.437)
psykiskohalsa 0.101
(0.280)
flera_kronisk 0.886***
(0.281)
fastlakare -0.014
(0.294)
ingenkontakt -0.334
(0.466)
forecorona -0.201
(0.242)
Constant -0.878*
(0.472)
Observations 401
Log Likelihood -214.016
Akaike Inf. Crit. 466.032

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0.01



Pratat om alkohol

ensamstaende_med_barn -0.519
(0.528)
gifta_med_barn -0.306
(0.311)
gifta_utan_barn 0.136
(0.253)
medelbefolkat_omr -0.114
(0.253)
glesbefolkat_omr 0.247
(0.253)
kvinna -0.256
(0.208)
alder1824 -0.197
(0.559)
alder2534 0.460
(0.365)
alder3549 0.169
(0.351)
alder5064 -0.141
(0.288)
gymnasial 0.109
(0.334)
eftergymnasial 0.478
(0.333)
dalighalsa 0.403
(0.396)
psykiskohalsa 1.191%**
(0.228)
flera_kronisk 0.229
(0.239)
fastlakare 0.132
(0.234)
ingenkontakt -0.556
(0.426)
forecorona 0.246
(0.207)
Constant -2.899%**
(0.453)
Observations 1,151
Log Likelihood -350.806
Akaike Inf. Crit. 739.613

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0.01l



Pratat om fysisk aktivitet

ensamstaende_med_barn 0.671%**
(0.226)
gifta_med_barn 0.402%**
(0.152)
gifta_utan_barn 0.026
(0.122)
medelbefolkat_omr 0.075
(0.117)
glesbefolkat_omr 0.251%**
(0.125)
kvinna -0.249%*
(0.098)
alder1824 -0.194
(0.240)
alder2534 0.174
(0.201)
alder3549 -0.486***
(0.179)
alder5064 -0.198
(0.134)
gymnasial 0.102
(0.142)
eftergymnasial 0.179
(0.143)
dalighalsa 0.324%
(0.188)
psykiskohalsa 0.707***
(0.127)
flera_kronisk 0.644%**
(0.113)
fastlakare 0.522%**
(0.110)
ingenkontakt -0.253
(0.194)
forecorona 0.104
(0.098)
Constant -1.121%**
(0.199)
Observations 1,977
Log Likelihood -1,239.664
Akaike Inf. Crit. 2,517.328

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0o.01



Pratat om kostvanor

ensamstaende_med_barn 0.277
(0.274)
gifta_med_barn 0.297
(0.185)
gifta_utan_barn 0.135
(0.147)
medelbefolkat_omr 0.053
(0.143)
glesbefolkat_omr 0.322%*
(0.150)
kvinna -0.260**
(0.119)
alder1824 0.328
(0.293)
alder2534 0.487**
(0.240)
alder3549 -0.017
(0.218)
alder5064 0.063
(0.161)
gymnasial 0.253
(0.170)
eftergymnasial 0.066
(0.174)
dalighalsa 0.132
(0.212)
psykiskohalsa 0.495%**
(0.145)
flera_kronisk 0.836***
(0.134)
fastlakare 0.419%**
(0.129)
ingenkontakt -0.124
(0.243)
forecorona 0.149
(0.119)
Constant -2.377%%*
(0.248)
Observations 1,970
Log Likelihood -929.247
Akaike Inf. Crit. 1,896.493

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0o.01



Har behov psykisk ohdlsa

ensamstaende_med_barn 0.391*
(0.223)
gifta_med_barn -0.413%**
(0.155)
gifta_utan_barn -0.422%%x*
(0.147)
medelbefolkat_omr -0.177
(0.128)
glesbefolkat_omr -0.570***
(0.151)
kvinna 0.245**
(0.115)
alder1824 2.268%**
(0.244)
alder2534 2.070%**
(0.220)
alder3549 1.680%**
(8.203)
alder5064 0.880***
(0.175)
gymnasial -0.033
(0.171)
eftergymnasial 0.019
(0.171)
dalighalsa 1.179%**
(0.209)
en_kronisk 0.174
(0.143)
flera_kronisk 0.663*%**
(0.161)
fastlakare 0.163
(0.135)
ingenkontakt -0.738%*x
(0.203)
forecorona -0.029
(0.113)
Constant -2.540%%*
(8.255)
Observations 2,416
Log Likelihood -1,030.139
Akaike Inf. Crit. 2,098.278

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01



Har fatt stéd - psykisk ohdlsa

ensamstaende_med_barn 0.145
(0.325)
gifta_med_barn -0.107
(0.235)
gifta_utan_barn -0.339
(0.241)
medelbefolkat_omr 0.078
(0.204)
glesbefolkat_omr 0.065
(0.239)
kvinna 0.410%*
(0.186)
alder1824 0.591
(0.387)
alder2534 1.137***
(0.343)
alder3549 0.847***
(0.317)
alder5064 0.854%**
(0.286)
gymnasial -0.228
(0.267)
eftergymnasial -0.068
(0.266)
dalighalsa 0.322
(0.303)
en_kronisk -0.004
(0.225)
flera_kronisk -0.065
(0.243)
fastlakare 0.497**
(0.204)
ingenkontakt -0.986**
(8.395)
forecorona 0.252
(0.179)
Constant -1.616%**
(0.417)
Observations 616
Log Likelihood -377.677
Akaike Inf. Crit. 793.354

Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<o.01
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