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Myndigheten for vard- och omsorgsanalys remissyttrande dver
Okade mojligheter till anvandning av valfardsteknik inom
aldreomsorgen (Ds 2022:4, dnr S2022/01403)

Mpyndigheten for vard- och omsorgsanalys (Vard- och omsorgsanalys) har enligt var
instruktion till uppgift att ur ett patient-, brukar-, och medborgarperspektiv f6lja upp och
analysera verksamheter och forhallanden inom halso- och sjukvérd, tandvérd och omsorg.
Det ar fran detta perspektiv som vart yttrande tar sin utgangspunkt.

Overgripande synpunkter och sammanfattning

Vi dr positiva till en tydlighet i lagstiftningen nér det géller mojlighet att anvianda digital
teknik i dldreomsorgen. Att pa olika sitt bidra till 6kade majligheter att anvianda digital
teknik inom &dldreomsorgen ar angeldget eftersom digitaliseringen har Overvidgande
positiva effekter — bade for brukare, narstdende och personal (Innovation efter funktion.
Vard-och omsorgsanalys Rapport 2020:2). Samtidigt behéver kunskapen om teknikens
effekter stiarkas.

Forslagen i departementspromemorian "Okade mdjligheter till anvindning av
vélfardsteknik inom dldreomsorgen” (Ds 2022:4) ar en omarbetning av vissa forslag i
betinkandet "Framtidens teknik i omsorgens tjanst” (SOU 2020:14).

En central del i SOU 2020:14 var reglering av samtycke fran personer med nedsatt
beslutsférméga. Vi anférde i vart remissvar att det fanns behov av fortydliganden och av
ytterligare analys av forslagens konsekvenser for enskildas integritet och patientsédkerhet
for att kunna ta stillning i frdgan. Fragan bereds nu i regeringskansliet och behandlas inte
inom ramen for denna promemoria. Vi anser att man bor avvakta den pagaende
beredningen innan dndringar gors i socialtjanstlagen enligt den nu aktuella
departementspromemorians forslag och avstyrker darfor forslaget om anvindning av
digital teknik i dldreomsorgen. Den frimsta orsaken ar att forslaget omfattar sarskilt
boende dir flera av de boende sannolikt har begridnsade majligheter att ldmna ett
uttryckligt samtycke pa grund av sin sjukdomsbild.

Nedan foljer vara mer detaljerade synpunkter och reflektioner om nagra av utredningens
forslag under respektive rubrik.

Synpunkter pa specifika férslag och avsnitt
5.1.1 Anvandningen av digital teknik i dldreomsorgen behéver fa tydligare lagstsd

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys avstyrker forslaget, eftersom vi anser att man
bor avvakta den pagaende beredningen av samtycke for personer med nedsatt
beslutsforméga innan forslaget tas vidare. Den frimsta orsaken ar att forslaget omfattar
sarskilt boende dar flera av de boende sannolikt har begransade mojligheter att 1amna ett
uttryckligt samtycke pa grund av sin sjukdomsbild. Vi stéller oss darfor tveksamma till
om forslaget i dagslaget ger de fortydliganden som forvintas avseende anvindningen av
digital teknik.

Utover ovanstdende har vi ndgra medskick.

Vi stéller oss positiva till att bestimmelsen ska reglera anviandningen av digital teknik
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generellt och inte av specifika tekniska produkter. Nagot som ar nédviandigt med tanke pa
den snabba tekniska utvecklingen.

Vi ar positiva till att forslaget tydliggor att digital teknik fir anvédndas ndr bistdnd ges,
nagot som betyder att den enskilde alltid kan tacka nej till insatsen, dndra sig och
overklaga beslut.

Vi har forstéelse for utredningens bedomning att férslagen endast ska gélla hemtjéanst och
sarskilt boende for dldre, medan socialtjanstens insatser med st6d av lagen (1990:52) med
sdrskilda bestimmelser om vard av unga, lagen (1988:870) om vérd av missbrukare i
vissa fall och lagen (1993:387) om st6d och service till vissa funktionshindrade, inte
omfattas. Samtidigt vill vi skicka med att fortydligande géllande andra sektorer bor vara
en prioriterad fraga.

Vi noterar skrivelsen "Teknik som inte ges som en bistandsinsats utan i stdllet anvdnds i
syfte att vara ett arbetsredskap for personalen omfattas ddrmed inte av forslaget till
forfattningsreglering. Sa dr exempelvis ofta fallet med s.k. digitala dérrlds.” Vi menar
att det dr svart att skilja pa syftet med tekniken pa detta sitt. Samma teknik kan vara bade
ett hjalpmedel, en beviljad bistdndsinsats och ett arbetsredskap for personalen. Vi menar
darfor att detta riskerar att skapa otydlighet gillande vilken teknik som omfattas av
forfattningsreglering. Promemorian foreslar ocksé att ”i den mdn sddana arbetsredskap
behandlar personuppgifter omfattas de emellertid av promemorians forslag till
fortydligande av krav pa vissa sdkerhetsatgdrder, se avsnitt 5.2.4”, Det riskerar att
skapa ytterligare férvirring hos kommunerna.

Slutligen vill vi betona vikten av uppf6ljning. Kunskapen om olika teknikers effekter ar
begriansad (Innovation och funktion Vard- och omsorgsanalys Rapport 2020:2; Digital
teknik for dldre i fokus, Vard- och omsorgsanalys PM 2021:2). Det ar av st6rsta vikt att
noggrant folja upp flera aspekter nir digital teknik i snabb takt infors i allt fler
verksamheter. Risker samt positiva och negativa effekter i forhallande till andra
omsorgsalternativ bor 10pande utvarderas. Alla dessa aspekter bor analyseras ur ett
patient-, brukar-, narstdende- och personalperspektiv.

5.1.3 Socialstyrelsen foreskrifter om ordination och hantering av lakemedel i halso- och
sjukvarden kan behova andras

Utredningen bedomer att Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdd om ordination
och hantering av lakemedel i hélso- och sjukvarden kan behova anpassas till
anviandningen av lakemedelsrobotar. Myndigheten for vard- och omsorgsanalys delar
utredningens bedomning och ser det som angeldget att ta fram sidana foreskrifter.

5.2 Dataskyddsreglerna ska bli tydligare

Myndigheten for vird- och omsorgsanalys vialkomnar ambitionshdjningen och
fortydligandet avseende dataskydd och personuppgifter. Nagot som ar viktigt for att
manniskor ska kdnna fortsatt tillit och fértroende fér varden och omsorgen.

Beslut om detta yttrande har fattats av generaldirekt6ren Jean-Luc af Geijerstam. I den
slutliga handlaggningen har chefsjuristen Catarina Eklundh Ahlgren och
projektdirektoren Marianne Svensson deltagit. Analytikern Karl Holzwart Kristiansson
har varit foredragande.



