Metodbilaga till IHP 2023

I den hir bilagan beskriver vi genomforandet av IHP-undersckningen 2023, och
metoden for de statistiska analyser som presenteras i rapporten Virden ur
befolkningens perspektiv 2023. International Health Policy Survey (IHP) 2023.

I den forsta sektionen beskrivs metoden for enkitundersékningen med
avseende pd urval och genomforande. I sektion tvd beskriver vi hur vi
genomforde den statistiska analysen for de svenska resultaten och redovisar de
statistiska modeller som anvéndes. Slutligen inkluderar vi samtliga tabeller 6ver
regressionerna som ingar i rapporten.
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1 Enkatundersokningen

Enkéten och den 6vergripande metoden f6r undersokningen utformades av
den oberoende sjukvardsstiftelsen The Commonwealth Fund i USA och
genomfordes i Sverige av Statistiska centralbyran for Myndigheten for
vard- och omsorgsanalys under varen 2023. I det har kapitlet beskriver vi
urvalsramen, genomforandet och svarsfrekvensen for enkiten, och
redovisar antal svarande i de deltagande landerna. Hela enkéaten finns att
lasa i kapitel 4 i bilagan.

1.1 ENKATUNDERSOKNINGEN

1.1.1 Population och urval

Populationen for undersokningen utgjordes av folkbokforda personer i
dldern 18 ar och uppat.

For att kunna dra ett urval fran populationen skapades en urvalsram som
avgransade och identifierade objekten i populationen. Urvalsramen i
undersokningen skapades med hjilp av data frdn Registret &ver
totalbefolkningen (RTB), 230130. Antalet personer i urvalsramen var 8 455 637.
Urvalsramen  stratifierades pd  urbaniseringsgrad (tre  grupper),
svensk/utlandsk bakgrund (tva grupper), utbildningsniva (tre grupper) samt
alder (fem grupper). Totalt bildades 90 strata. Fran urvalsramen drogs ett
stratifierat obundet slumpmaéssigt urval om 9 045 personer.



11.2 Genomfdérande

Undersokningen genomfordes i huvudsak genom insamling med hjilp av
webbenkét men med mojlighet till intervju om sé énskades. Totalt fem utskick
gjordes varav det forsta, andra och fjarde skedde digitalt till de urvalspersoner
som hade digital brevlada (Kivra, Min Myndighetspost eller Billo) och postalt
(med B-post) till urvalspersoner som saknade digital brevlada eller som valt
bort att f& digital post frin SCB. Totalt var det 5 820 av urvalspersonerna, 64,9
procent, som hade en digital brevldda. Utskick tre gick postalt till alla, oavsett
om de hade digital brevlada eller ej. Det femte utskick gick endast till de med
digital brevlada.

Samtliga utskick bestod av ett informationsbrev om undersokningen (missiv)
med hénvisning till inloggningssidan for webblanketten. Inloggning till
webblanketten kunde goras med e-legitimation, till exempel BankID, alternativt
med det anvindarnamn och l6senord som fanns i breven. Vid utskick av
informationsbrev och de tvd forsta péminnelserna fick uppgiftslimnaren
information om att frigorna dven kunde besvaras via en telefonintervju. Det var
da upp till uppgiftslamnaren sjélv att kontakta SCB och boka en intervju. Vid den
tredje pAminnelsen delgavs uppgiftslimnaren inte informationen att det gick att
kontakta SCB for en telefonintervju.

1.1.3 Utskick och svarsandelar

Totalt svarade 2 266 personer pa frageblanketten, vilket var 25,5 procent
av urvalet efter att den kinda Overtdckningen, det vill siga den
overtdckning som identifierats, tagits bort. Den designvéigda svarsandelen,
vilken tar hansyn till att olika personer haft olika stor sannolikhet att
komma med i urvalet pa grund av det stratifierade urvalet var 28,3 procent.

Beskrivning av inflodet. Antal och andel svar
Antal Andel = Antal Andel Antal Andel
intervju intervju = webb webb totalt totalt

Efter forsta utskicket 5 0,10 584 6,58 589 6,64
(2023-03-01)
Efter andra utskicket 25 0,49 711 8,02 736 8,30
(2023-03-15)
Efter tredje utskicket 20 0,39 297 3,35 317 3,57
(2023-03-29)
Efter fjarde utskicket 1 0,02 478 5,39 479 5,40
(2023-04-14)
Femte utskicket 0 0 145 1,63 145 1,63
Totalt antal svar 51 0,57 2215 24,97 2266 25,55
Bortfall 0 0 6603 7445 6603 74,45



Antal Andel | Antal Andel Antal Andel

intervju | intervju | webb @ webb totalt totalt

Urval exkl. évertackning 8 869 8 869 100,0
Urval totalt 9 045

Bland de som fick digitala utskick (och ett postalt utskick) svarade 1 702
personer eller 28,1 procent medan 564 personer eller 18,0 procent av de
som endast fick postala utskick svarade.



2 Analys av det svenska
resultatet

I kapitel 3—5 i rapporten redovisar vi en fordjupad statistisk analys for
enkatfragorna. Har beskriver vi hur vi har gitt till viga for att genomfora
analysen. De samlade resultaten av analysen redovisas i kapitel 4 i bilagan.
Alla analyser har genomforts med hjilp av statistikprogrammen R.

21 FORDJUPAD ANALYS MED LOGISTISK
REGRESSIONSANALYS

Vi har undersokt sambanden mellan olika utfall i enkdtunders6kningen och
de svarandes demografiska egenskaper (kon, alder, utlandsk eller svensk
bakgrund, hogsta avslutade utbildning), hilsotillstdnd (sjilvskattad hélsa,
diagnosticerad psykisk ohilsa, en eller flera kroniska sjukdomar), hur
befolkningstdtheten i omradet dir de &r bosatta, samt huruvida de har en
fast lakarkontakt eller inte. Sambanden har analyserats med hjilp av
logistiska regressionsmodeller, dir fragans utfall har varit modellens
utfallsvariabel och respondentens och vardcentralens egenskaper har varit
oberoende variabler.
Grundmodellen som anvints i rapporten ar foljande:

y = alder + kon + yrke + utlandsk bakgrund + utbildning
+ befolkningstathet + dalig sjalvskattad hilsa
+ psykisk ohdlsa + en kronisk sjukdom
+ flera kroniska sjukdomar + fast kontakt + region



Y &r utfallet i enkétens olika fragor. Eftersom vi anvinder oss av logistisk
regressionsanalys ar utfallet binart dir 1 ar utfallet vi ar intresserade av, och o ar
ovriga svarsalternativ. For en mer detaljerad beskrivning av variablerna, se tabell
2.

Genom att inkludera olika oberoende variabler i modellen gir det att
illustrera sambanden mellan olika variabler och utfallet nér vi kontrollerar for
ovriga oberoende variabler.

For att kvalitetssdkra modellerna har vi genomfort tester for sa kallad
multikollinearitet mellan de oberoende variablerna, det vill siga for att utesluta
forekomsten av en allt for stark korrelation mellan de oberoende variablerna.

Vi har aven berdknat forandringen i sannolikhet for beroendevariabelns
utfall med hjilp av regressionsmodellens betakoefficienter, det vill siga
marginaleffekterna i modellerna.

Nir vi sammanstéllde resultaten for regressionsanalyserna har vi tittat pa
huruvida de oberoende variablerna &r statistiskt signifikanta. Vi har anvint oss
av en signifikansniva pa 5 procent.

Som alltid med statistiska regressionsmodeller ar det viktigt att betona att det
kan finnas andra viktiga forklaringsfaktorer utéver de som vi har analyserat i var
modell. Det ar ocksa viktigt att komma ihag att de samband som framkommer i
regressionerna i den héir rapporten inte nédvandigtvis betyder att det finns ett
kausalt samband mellan variablerna.

2.2 VARIABELBESKRIVNING

I den statistiska analysen anvidnde vi oss av ett antal oberoende variabler
som antingen var bakgrundsfaktorer for respondenterna eller den
vardcentral dar de arbetar. Bakgrundsvariablerna ar huvudsakligen
hamtade frdn SCB:s register. Variablerna som &r inkluderade i vara
regressionsmodeller presenteras i tabell 2.



Tabell 2. Oberoende variabler

Referensvirdet ar kursivt.

Variabler

Kon

Alder

Utlandsk bakgrund

Utbildning

Sjalvskattad hilsa

En kronisk sjukdom

Flera kroniska sjukdomar

Psykisk ohélsa

Befolkningstathet

i de logistiska regressionsmodellerna.

Kategorier

Man

Kvinna

18—24 &r
25—-34 r
3549 ar
50—64 ar

65 ar och dldre

Svensk bakgrund (fodd i Sverige,
eller har en eller tva foraldrar
fodda i Sverige)

Utldndsk bakgrund (fodd utanfor
Sverige, eller har tva fordldrar
fodda i utlandet)

Hégsta avslutade utbildning
grundskola

Hogsta avslutade utbildning
gymnasieexamen

Hogsta avslutade utbildning
eftergymnasial

Bedomer sin egen hdlsa som god
Bedomer sin egen hilsa som dalig
Ingen kronisk sjukdom

Diagnosticerad med en kronisk
sjukdom

Noll eller en kronisk sjukdom
Mer an en kronisk sjukdom

Ingen diagnosticerad psykisk
ohdlsa

Diagnosticerad med depression,
angest, eller annan psykisk
sjukdom

Tdtbefolkat omrade
Medeltdtbefolkat omrade
Glesbefolkat omrade



Har inte en fast vardkontakt
Fast kontakt

Har en fast virdkontakt

Definition av befolkningstéthet

I vir modell anvinder vi oss av uppgifter frdin SCB:s register som
klassificerar respondenternas boendeomrade utifrdn urbaniseringsgrad.
Utifrdn befolkningstédtheten grupperas omradena pa foljande sitt:
e Tdtbefolkade omrdden med fler dn 500 invinare per
kvadratkilometer och minst 50 000 invénare i kommunen
e  Medeltitbefolkade omrdden med 100-500 invénare per
kvadratkilometer med minst 50 000 invénare i kommunen, eller att
kommunen ligger i omedelbar anslutning till en tatbefolkad kommun
e  Glesbefolkade omraden definieras som omraden som inte kan klassas
som titbefolkade eller medeltatbefolkade.

23 MODELLER

Vigenomforde cirka 60 regressioner till den har rapporten. I samtliga fall byggde
modellen pd att vi anvinde frigorna fr&n IHP-undersokningen som
utfallsvariabeln, och bakgrundsvariablerna som oberoende variabler (eller x-
variabler). Utfallsvariabeln dikotomiserades i fallen dar svarsskalan inneholl fler
alternativ &n tva. Svarsalternativ som “vet €j” och vill inte svara” riknades som
bortfall. Bakgrundsvariablerna som anviandes i modellerna redovisas i tabell 2.
Samtliga bakgrundsvariabler har kodats om till dummyvariabler. Resultaten
frén samtliga regressioner redovisas i kapitel 3.

For vissa av frigorna i enkdten har vi dessutom gjort ytterligare
regressionsanalyser med dir vi utover bakgrundsvariablerna ocksd har
inkluderat andra enkitfragor som oberoende variabler. Det giller till exempel
frdgan om stress dér vi har inkluderat variabler som tillgang till utbildning och
om man har en personlig lista med patienter som forklarande variabler.



3 Konsuppdelad statistik

Hir presenteras de svenska resultaten frin IHP-undersokningen 2023
uppdelat pad kon. IHP-undersokningen 2023 kartligger varden ut
befolkningens perspektiv.

Det ar viktigt att notera att den statistik som presenteras hir &r rent
deskriptiv. I rapporten gor vi fordjupade analyser av sambandet mellan kén och
utfallet pa frigorna i undersokningen med hjilp av regressionsanalyser. I dessa
analyser, som redovisas 16pande i texten i rapporten, undersoker vi sambandet
mellan koén och utfallet pa fragorna samtidigt som vi kontrollerar for andra
bakgrundsvariabler. Darmed kan vi tydligare identifiera vilka konsskillnader i
resultaten som ir statistiskt signifikanta &ven nir vi beaktar andra faktorer som
kan péverka resultaten.
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Tabell 1. Resultat pa fragorna i IHP-undersdkningen 2023 om vantetid till vard och vardens

tillganglighet, uppdelat pa kén. Andel i procent.

Fraga Kvinnor | Man Totalt
Vdntetid till primérvard

Fick besok inom tvda dagar 36 36 36
Fick besdk inom sju dagar 72 74 73
Latt att f& vard pd kvdll och helg 19 17 18
Véntetid fill IGkare inom specialistvarden

Fick besdk inom en ménad 37 45 41
Fick besok inom tvé mdanader 58 66 62
Vantetid fill kirurgisk operation

Fick operation eller behandling inom en mdanad 28 31 29
Fick operation eller behandling inom tvé manader 45 53 49
Avstdr vard pd grund av kostnader

Avstatt besok hos IGkare p.g.a. kostnader 7 6 6
Avstatt medicinsk behandling p.g.a. kostnader 6 5 6
Avstatt medicin p.g.a. kostnader 8 7 7
Avstatt tandvérd p.g.a. kostnader 25 25 25
Avstatt behandling av psyk ohdlsa p.g.a. kostnader 9 8 8
Ordttvis behandling och inte tagen pd allvar

Blivit orattvist behandlad i vérden 22 15 19
Kant att hdlsobesvar inte tagits pd allvar 42 34 38
Undvikbart besék p& akutmottagning

Undvikbart besdk p& akutmottagning 36 43 40

1"




Tabell 2. Resultat pa fragorna i IHP-undersdkningen 2023 om erfarenheter av primarvarden,
uppdelat pa kén. Andel i procent.

Fraga Kvinnor | Méan | Totalt

Ordinarie vardkontakt

Har en ordinarie I&kare p& vardcentralen 34 30 32
Har en ordinarie mottagning 86 79 82
Personcentrering

K&nner patientens sjukdomshistoria 45 50 48
Agnar tillréckligt med tid 60 63 61
Involverar i beslut 64 64 64
Forklarar pd eftt sétt som ar &t att forsté 77 74 76
Bemdter med vanlighet och respekt 87 88 88

Personcentrering (endast svarande som har en fast IGkare)

K&nner patientens sjukdomshistoria 67 74 70
Agnar fillréackligt med tid 73 75 74
Involverar i beslut 77 78 77
Forklarar pd ett satt som dr 1t att forstd 84 82 83
Bemdter med vanlighet och respekt 91 95 93

Svar samma dag vid kontakt med VC

Svar samma dag vid kontakt med VC 72 | 72 | 72

Erfarenheter av distansbesék

Har haft digitalt Iakarsamtal inom primarvard 23 20 22
Nojd med digitalt IGkarsamtal inom primdarvard 70 64 67
Har haft digitalt samtal med vérdpersonal for psykisk ohdlsa 8 6 7
Nojd med digitalt samtal med vardpersonal fér psykisk ohdlsa 73 54 65

Anvdndning av digitala verktyg

Har kommunicerat digitalt med vardcentral 45 40 42
Har tagit del av journal eller andra halsouppgifter digitalt 78 66 72
Har férnyat I6kemedel digitalt 53 45 49
Har sokt effer ledig besokstid digitalt 44 43 43

Hdlsofrémjande samtal

Kost 23 27 25
Fysisk aktivitet 44 48 46
Alkoholkonsumtion 24 29 26
Stress 29 28 28
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Tabell 3. Resultat pa fragorna i IHP-undersékningen 2023 om erfarenheter av specialist-

och sjukhusvard, uppdelat pa kén. Andel i procent.

Fraga ‘ Kvinnor ‘ Man ‘ Totalt
Bemd&tandet i sjukhusvarden

Delaktig i beslut 89 91 90
Sjukskoterskor behandlade med vanlighet och respekt 90 90 90
Patienters erfarenheter vid utskrivning

Fick skriftlig information om symftom att hdlla uppsikt p& 70 68 69
Lakemedelsgenomgdng innan Idmnade sjukhuset 76 72 74
Bokade tid for dterbesdk innan ldmnade sjukhuset 77 75 76
Informationséverféring mellan vardgivare

Specialistidkare saknade information frén ord. mottagning 13 16 14
Ordinarie mottagning saknade information frdn

besdk hos specialistléikare 36 33 35
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Tabell 4. Resultat pa fragorna i IHP-undersdkningen 2023 om vard av personer med
kroniska sjukdomar och psykisk ohélsa, uppdelat pa kén. Andel i procent.

Fraga ‘ Kvinnor | Méan | Totalt
Férekomst av kronisk diagnos

Avrtrit 1 9 10
Kroniska lungproblem 12 11 12
Cancer 9 8 8
Psykisk sjukdom 24 17 21
Diabetes 5 9 7
Hjartsjukdom 24 30 27
Erfarenheter av vard som ges fér kronisk sjukdom

Diskuterat mdl eller prioriteringar med behandlingen 52 57 54
Diskuterat méjliga behandlingsalternativ och ev. biverkningar 38 44 41
Fatt en skriftlig plan fér egenvard 18 23 20
Fatt tilkdickligt med stéd 81 84 82
Erfarenheter av vard som ges fér psykisk ohdlsa

Haft stédsamtal fér psykisk ohdlsa 15 9 12
Har haft behov av vard for psykisk ohdlsa men inte fatt hjidlp 10 10 10
Stéd till anhériga

Har utfért anhoérigvard 24 22 23
Upplever det som stressigt att hjdlpa sin familiemedlem 52 51 52
Ldkemedelsgenomgdng

Haft IGkemedelsgenomgdng ‘ 41 | 47 | 44
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4 Regressionstabeller

Hir redovisas regressionsresultat for de flesta av de regressionsanalyser
som ir genomforda. I bilagan redovisas endast de slutgiltiga modellerna
vars resultat beskrivs i rapporten. Antal observationer och vilka variabler
som ingdr i respektive regression varierar eftersom majoriteten av frigorna
i enkdtundersokningen visas for olika respondenter beroende pa hur de
svarat pa tidigare fragor. I tabellerna redovisas logoddsen och tillhérande
standardfel inom parentes.
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Hur snabbt kunde du fa en tid hos en ldkare/sjukskéterska utan att besoka en

akutmottagning?

Dependent variable:

Y = inom tva dagar
Kvinna 0.04 (0.10)
18-24 ar 0.14 (0.25)
25-34 ar 0.06 (0.21)
35-49 ar 0.04 (0.16)
50-64 ar 0.15 (0.13)
Utlandsk bakgrund —0.37** (0.12)
Gymnasieexamen 0.10 (0.16)
Eftergymnasial examen —0.03 (0.16)
Medelbefolkat omrade —0.01 (0.14)
Glesbefolkat omrade 0.16 (0.15)
Dalig sjélvskattad hélsa —0.39 (0.21)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.33* (0.14)
En kronisk sjukdom —0.34** (0.13)
Mer &n en kronisk sjukdom —0.24 (0.14)
Fast vardkontakt 0.25 (0.21)
Fast mottagning 0.001 (0.20)
Constant —0.44 (0.40)
Observations 1,878
Log Likelihood —1,181.21
Akaike Inf. Crit. 2,436.43

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.5**]



Hur snabbt kunde du fa en tid hos en ldkare/sjukskéterska utan att besoka en
akutmottagning?

Dependent variable:

Y = inom sju dagar

Kvinna —0.10 (0.11)
18-24 ar —0.48 (0.27)
95-34 ar —0.47* (0.23)
35-49 ar ~0.32 (0.17)
50-64 Ar —0.09 (0.15)
Utléndsk bakgrund —0.38** (0.12)
Gymnasieexamen —0.09 (0.18)
Eftergymnasial examen —0.10 (0.17)
Medelbefolkat omrade —0.09 (0.14)
Glesbefolkat omrade 0.005 (0.16)
Dalig sjdlvskattad héalsa —0.69** (0.19)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.43** (0.14)
En kronisk sjukdom —0.59** (0.14)
Mer &n en kronisk sjukdom —0.69** (0.16)
Fast vardkontakt 0.50* (0.23)
Fast mottagning 0.24 (0.20)
Lanl7 —0.01 (0.45)
Constant 1.90%* (0.41)
Observations 1,878

Log Likelihood —1,022.83
Akaike Inf. Crit. 2,119.66

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Hur latt eller svart ar det att fa vard pa kvéallen/helger /helgdagar utan att ga till
sjukhusets akutmottagning?

Dependent variable:

Y = mycket eller ganska l&tt

Kvinna —0.06 (0.16)
18-24 &r 0.45 (0.37)
25-34 ar 0.34 (0.32)
35-49 ar 0.12 (0.25)
50-64 Ar —0.02 (0.22)
Utldndsk bakgrund —0.07 (0.19)
Gymnasieexamen 0.17 (0.25)
Eftergymnasial examen 0.03 (0.26)
Medelbefolkat omrade —0.24 (0.21)
Glesbefolkat omrade —0.51* (0.24)
Dalig sjalvskattad héalsa 0.05 (0.28)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.11 (0.20)
En kronisk sjukdom —0.03 (0.20)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.22 (0.22)
Fast vardkontakt 0.32 (0.32)
Fast mottagning 0.10 (0.29)
Lanl? —0.25 (0.83)
Constant —1.64* (0.77)
Observations 1,233
Log Likelihood —533.01
Akaike Inf. Crit. 1,140.01

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Hur linge beh6évde du vanta pa att fa traffa en specialistlikare?

Dependent variable:

Y = inom 30 dagar

Kvinna —0.19 (0.12)
18-24 ar —0.04 (0.31)
25-34 ar —0.41 (0.27)
35-49 ar —0.25 (0.19)
50-64 ar —0.14 (0.16)
Utléndsk bakgrund —0.24 (0.15)
Gymnasieexamen —0.17 (0.19)
Eftergymnasial examen —0.07 (0.19)
Medelbefolkat omrade —0.15 (0.14)
Glesbefolkat omrade —0.10 (0.16)
Dalig sjélvskattad hélsa —0.20 (0.21)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.18 (0.15)
En kronisk sjukdom —0.47** (0.16)
Mer &n en kronisk sjukdom —0.33 (0.18)
Fast vardkontakt 0.05 (0.29)
Fast mottagning —0.04 (0.28)
Constant 0.40 (0.37)
Observations 1,138
Log Likelihood —754.51
Akaike Inf. Crit. 1,543.03

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Hur linge beh6évde du vanta pa att fa traffa en specialistlikare?

Dependent variable:

Y = inom 60 dagar

Kvinna —0.25 (0.13)
18-24 ar —0.14 (0.33)
95-34 ar —0.61* (0.26)
35-49 ar —0.40% (0.20)
50-64 Ar —0.36* (0.16)
Utléndsk bakgrund 0.02 (0.15)
Gymnasieexamen —0.18 (0.20)
Eftergymnasial examen —0.33 (0.20)
Medelbefolkat omrade —0.39** (0.15)
Glesbefolkat omrade —0.26 (0.17)
Dalig sjalvskattad hélsa —0.24 (0.20)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.14 (0.15)
En kronisk sjukdom —0.37* (0.16)
Mer an en kronisk sjukdom —0.41* (0.18)
Fast vardkontakt 0.25 (0.29)
Fast mottagning —0.03 (0.28)
Constant 1.57** (0.38)
Observations 1,138
Log Likelihood —736.90
Akaike Inf. Crit. 1,507.81

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Hur lange behévde du véanta pa din operation?

Dependent variable:

Y = inom 30 dagar

kvinna —0.11 (0.24)
18-24 ar ~0.03 (0.69)
95-34 ar 0.14 (0.57)
35-49 Ar 0.05 (0.40)
50-64 &r ~0.20 (0.30)
Utlidndsk bakgrund 0.35 (0.29)
Gymnasieexamen —0.22 (0.34)
Eftergymnasial examen —0.56 (0.36)
Medelbefolkat omrade —0.04 (0.30)
Glesbefolkat omrade 0.25 (0.31)
Dalig sjalvskattad héalsa 0.09 (0.47)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.46 (0.33)
En kronisk sjukdom —0.05 (0.33)
Mer &n en kronisk sjukdom —0.40 (0.36)
Fast vardkontakt —0.57 (0.72)
Fast mottagning —0.31 (0.70)
Constant —0.01 (0.83)
Observations 356
Log Likelihood —209.18
Akaike Inf. Crit. 452.36

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Hur lange behévde du véanta pa din operation?

Dependent variable:

Y = inom 60 dagar

kvinna —0.12 (0.23)
18-24 &r ~0.92 (0.68)
25-34 &r —0.07 (0.56)
35-49 &r ~0.35 (0.38)
50-64 Ar —0.18 (0.27)
Utléndsk bakgrund —0.32 (0.27)
Gymnasieexamen 0.14 (0.33)
Eftergymnasial examen —0.26 (0.34)
Medelbefolkat omrade —0.64* (0.28)
Glesbefolkat omrade —0.08 (0.29)
Dalig sjalvskattad héalsa —0.09 (0.43)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.38 (0.29)
En kronisk sjukdom —0.10 (0.31)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.10 (0.33)
Fast vardkontakt —0.77 (0.77)
Fast mottagning —1.54* (0.75)
Constant 1.92* (0.86)
Observations 356

Log Likelihood —232.54
Akaike Inf. Crit. 499.07

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Senaste gangen du bestkte en akutmottagning, var det for ett problem du tror
hade kunnat behandlas av ldkarna eller personalen pa din ordinarie mottagning -
om de hade varit tillgangliga?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna —0.12 (0.18)
18-24 ar 147 (0.45)
25-34 ar 0.78* (0.36)
35-49 ar 0.86** (0.28)
50-64 ar 0.82** (0.23)
Utlandsk bakgrund 0.53* (0.21)
Gymnasieexamen 0.36 (0.27)
Eftergymnasial examen 0.16 (0.28)
Medelbefolkat omrade 0.01 (0.22)
Glesbefolkat omrade —0.07 (0.24)
Dalig sjélvskattad héalsa —0.47 (0.31)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.04 (0.22)
En kronisk sjukdom 0.05 (0.23)
Mer &n en kronisk sjukdom —0.30 (0.25)
Fast vardkontakt —0.04 (0.20)

Fast mottagning

Constant —1.25** (0.37)
Observations 594

Log Likelihood —363.96
Akaike Inf. Crit. 759.92

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%¥%]



Har du avstatt lakarbesok pa grund av kostnaden?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna 0.15 (0.22)
18-24 ar 1.57 (0.48)
95-34 &r 1.57** (0.41)
35-49 &r 0.97** (0.37)
50-64 Ar 0.85** (0.32)
Utléndsk bakgrund 0.59* (0.24)
Gymnasieexamen 0.23 (0.32)
Eftergymnasial examen —0.63 (0.34)
Medelbefolkat omrade 0.01 (0.29)
Glesbefolkat omrade 0.26 (0.32)

Daélig sjalvskattad halsa
Diagnosticerad psykisk ohélsa

1.10%* (0.28)
0.98"* (0.23)

En kronisk sjukdom 0.20 (0.28)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.83** (0.30)
Fast vardkontakt —0.93* (0.38)
Fast mottagning —0.65* (0.32)
Lanl7 —0.48 (0.94)
Constant —3.87** (0.74)
Observations 1,908

Log Likelihood —354.80
Akaike Inf. Crit. 783.59

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du avstatt provtagning, behandling eller uppféljning pa grund av kostnaden?

Dependent variable:

Y =ja

Kvinna 0.16 (0.23)

18-24 ar 1.80%* (0.51)
95-34 &r 2.03** (0.45)
35-49 &r 1.45%* (0.40)
50-64 ar 0.98** (0.36)
Utléndsk bakgrund 1.31** (0.24)
Gymnasieexamen —0.60 (0.31)
Eftergymnasial examen —1.27** (0.33)
Medelbefolkat omrade 0.26 (0.29)

Glesbefolkat omrade —0.04 (0.37)

Dalig sjalvskattad halsa
Diagnosticerad psykisk ohélsa

1.14** (0.31)
0.88"* (0.25)

En kronisk sjukdom 0.24 (0.29)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.77* (0.32)
Fast vardkontakt —0.50 (0.37)
Fast mottagning —0.65* (0.33)
Lanl7 1.07 (0.76)
Constant —4.07** (0.81)
Observations 1,946

Log Likelihood —315.20
Akaike Inf. Crit. 704.40

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%%]



Har du avstatt att hamta ut medicin pa grund av kostnaden?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna 0.02 (0.21)
18-24 ar 2.41%* (0.47)
95-34 ar 2.20%* (0.42)
35-49 &r 1.83** (0.37)
50-64 ar 1.14%* (0.34)
Utléndsk bakgrund 1.11** (0.22)
Gymnasieexamen —0.06 (0.30)
Eftergymnasial examen —0.69* (0.32)
Medelbefolkat omrade 0.16 (0.27)
Glesbefolkat omrade —0.05 (0.33)
Dalig sjalvskattad hélsa 1.25** (0.28)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 1.14** (0.22)
En kronisk sjukdom 0.83** (0.26)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.99** (0.30)
Fast vardkontakt —0.05 (0.37)
Fast mottagning —0.17 (0.33)
Lanl? 0.81 (0.80)
Constant —5.14** (0.87)
Observations 1,982
Log Likelihood —369.50
Akaike Inf. Crit. 813.00

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du avstatt tandvard eller tandlakarundersckningar pa grund av kostnaden?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna —0.09 (0.12)
18-24 ar —0.29 (0.41)
95-34 ar 1.98 (0.23)
35-49 ar 1717 (0.18)
50-64 ar 113" (0.16)
Utléndsk bakgrund 1.09** (0.13)
Gymnasieexamen —0.04 (0.18)
Eftergymnasial examen —0.59** (0.18)
Medelbefolkat omrade —0.11 (0.15)
Glesbefolkat omrade —0.04 (0.17)
Dalig sjalvskattad héalsa 0.76** (0.21)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.51** (0.14)
En kronisk sjukdom 0.33* (0.14)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.67** (0.17)
Fast vardkontakt —0.14 (0.22)
Fast mottagning —0.18 (0.19)
Lanl7 0.38 (0.49)
Constant —2.41** (0.46)
Observations 2,057
Log Likelihood —966.34
Akaike Inf. Crit. 2,006.68

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%%]



Har du avstatt vard eller behandling for psykisk ohélsa pa grund av kostnaden?

Dependent variable:

Y =ja

Kvinna 0.35 (0.23)
18-24 ar 1.80** (0.65
25-34 ar 2.41** (0.56
35-49 ar 2.18** (0.53
50-64 ar 1.59** (0.52
Utldndsk bakgrund 1.19** (0.24
Gymnasieexamen

Eftergymnasial examen

)
(0.56)
(0.53)
(0.52)
(0.24)
~0.08 (0.36)
~0.68 (0.36)
(0.29)

(0.37)

)

)

Medelbefolkat omrade —0.05 (0.29
Glesbefolkat omrade —0.31 (0.37
Dalig sjalvskattad hélsa 1.24** (0.31
Diagnosticerad psykisk ohélsa 1.13** (0.24
En kronisk sjukdom 0.01 (0.27)
Mer &n en kronisk sjukdom —0.04 (0.34)
Fast vardkontakt —0.97* (0.38)
Fast mottagning —0.75* (0.30)
Lanl7 0.25 (0.87)
Constant —4.30** (0.86)
Observations 1,412

Log Likelihood —300.84
Akaike Inf. Crit. 675.69

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%%]



Nér du har besokt varden, har du nagon gang blivit orattvist behand-lad?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna 0.48** (0.14)
18-24 ar 1.35" (0.31)
25-34 ar 1.53 (0.26)
35-49 ar 1.46* (0.21)
50-64 ar 0.69** (0.19)
Utléndsk bakgrund 0.22 (0.15)
Gymnasieexamen 0.30 (0.21)
Eftergymnasial examen —0.10 (0.21)
Medelbefolkat omrade 0.14 (0.17)
Glesbefolkat omrade 0.21 (0.19)
Dalig sjalvskattad hélsa 1.49** (0.20)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.71** (0.15)
En kronisk sjukdom 0.51** (0.17)
Mer an en kronisk sjukdom 1.00** (0.19)
Fast vardkontakt —0.37 (0.26)
Fast mottagning —0.23 (0.23)
Lanl7 0.28 (0.62)
Constant —3.49** (0.62)
Observations 1,944
Log Likelihood —787.53
Akaike Inf. Crit. 1,649.07

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%%]



Nér du har besokt varden, har du nagon gang ként att dina hélsoproblem inte
tagits pa allvar?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna 0.43** (0.10)
18-24 ar 1.25" (0.25)
95-34 ar 1.43" (0.20)
35-49 ar 1.32** (0.16)
50-64 ar 0.62** (0.14)
Utléndsk bakgrund 0.05 (0.12)
Gymnasieexamen 0.35* (0.16)
Eftergymnasial examen 0.05 (0.17)
Medelbefolkat omrade 0.11 (0.14)

Glesbefolkat omrade

Dalig sjalvskattad halsa
Diagnosticerad psykisk ohélsa
En kronisk sjukdom

Mer an en kronisk sjukdom
Fast vardkontakt

~0.07 (0.15)
1.29** (0.20)
0.74** (0.13)
0.41** (0.13)
0.62** (0.15)
—0.33 (0.20)

Fast mottagning 0.01 (0.18)
Lanl7 0.002 (0.39)
Constant —2.28"* (0.36)
Observations 2,032
Log Likelihood —1,170.09
Akaike Inf. Crit. 2,414.19

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%¥%]



Har du nagon ordinarie ldkare som du vanligtvis gar till for vard?

Dependent variable:

Y = fast kontakt

Kvinna 0.15 (0.10)

18-24 ar —1.68"* (0.29)
95-34 &r —1.66" (0.24)
35-49 ar —1.21" (0.16)
50-64 Ar —0.24 (0.12)
Utléndsk bakgrund 0.20 (0.12)

Gymnasieexamen —0.21 (0.15)
Eftergymnasial examen —0.33* (0.15)
Medelbefolkat omrade —0.32* (0.13)
Glesbefolkat omrade —0.60** (0.15)

Dalig sjalvskattad héalsa 0.58** (0.19)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.64** (0.13)
En kronisk sjukdom 0.81** (0.12)
Mer &n en kronisk sjukdom 1.28** (0.14)
Lanl7 —0.25 (0.40)
Constant —0.63 (0.33)
Observations 2,218
Log Likelihood —1,218.38
Akaike Inf. Crit. 2,506.75

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.¥**]



Har du en ordinarie mottagning, vardcentral eller klinik som du vanligtvis gar till

for majoriteten av din vard?

Dependent variable:

Y = fast mottagning

Kvinna 0.57** (0.16)
18-24 ar —2.71% (0.43)
95-34 ar —2.47 (0.40)
35-49 ar —1.87** (0.38)
50-64 ar —1.74** (0.38)
Utldndsk bakgrund —0.63** (0.17)
Gymnasieexamen —0.10 (0.29)
Eftergymnasial examen —0.31 (0.28)
Medelbefolkat omrade 0.29 (0.19)
Glesbefolkat omrade 0.22 (0.22)
Dalig sjélvskattad hélsa —0.08 (0.48)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.59* (0.24)
En kronisk sjukdom 0.34 (0.20)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.67* (0.34)
Constant 3.19** (0.46)
Observations 1,366

Log Likelihood —502.45
Akaike Inf. Crit. 1,034.89

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.¥**]



Hur ofta brukar din ordinarie ldkare/vardpersonal kéinna till viktig information
om din sjukdomshistoria?

Dependent variable:

Y = alltid/ofta

Kvinna

18-24 ar

25-34 ar

35-49 ar

50-64 ar

Utléandsk bakgrund
Gymnasieexamen
Eftergymnasial examen
Medelbefolkat omrade
Glesbefolkat omrade

Dalig sjalvskattad halsa
Diagnosticerad psykisk ohélsa
En kronisk sjukdom

Mer &n en kronisk sjukdom
Fast vardkontakt

—0.28"* (0.10)
0.49* (0.25)
—0.10 (0.21)

—0.42** (0.15)
—0.33* (0.13)
0.36** (0.12)
0.03 (0.15)
0.23 (0.15)
—0.05 (0.13)
—0.11 (0.15)
0.02 (0.19)
—0.18 (0.13)
0.28* (0.12)
0.57** (0.14)
1.52** (0.12)

Constant —0.66** (0.21)
Observations 1,960

Log Likelihood —1,200.83
Akaike Inf. Crit. 2,473.66

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%%%]



Hur ofta brukar din ordinarie 1dkare/vardpersonal 4gna tillrackligt med tid at

dig?

Dependent variable:

Y = alltid/ofta

Kvinna

18-24 ar

25-34 ar

35-49 ar

50-64 ar

Utldndsk bakgrund
Gymnasieexamen
Eftergymnasial examen
Medelbefolkat omrade
Glesbefolkat omrade
Dalig sjalvskattad halsa
Diagnosticerad psykisk ohélsa

—0.14 (0.10)
0.19 (0.26)
—0.19 (0.21)
—0.67** (0.15)
—0.36** (0.13)
—0.09 (0.12)
0.04 (0.15)
0.48** (0.15)
—0.23 (0.13)
~0.03 (0.15)
—0.53** (0.19)
—0.34** (0.13)

En kronisk sjukdom 0.10 (0.12)
Mer &n en kronisk sjukdom —0.05 (0.14)
Fast vardkontakt 1.26** (0.13)
Constant 0.62* (0.31)
Observations 1,977
Log Likelihood —1,195.45
Akaike Inf. Crit. 2,462.89

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%%%]



Hur ofta brukar din ordinarie 1dkare/vardpersonal involvera dig sa mycket du
onskar i beslut om din vard?

Dependent variable:

Y = alltid/ofta

Kvinna —0.02 (0.10)
18-24 ar 0.23 (0.26)
25-34 ar —0.21 (0.21)
35-49 ar —0.43** (0.15)
50-64 Ar —0.28* (0.13)
Utléndsk bakgrund —0.11 (0.12)
Gymnasieexamen —0.05 (0.15)
Eftergymnasial examen 0.49** (0.16)
Medelbefolkat omrade —0.08 (0.13)
Glesbefolkat omrade 0.14 (0.15)
Dalig sjalvskattad héalsa —0.62** (0.19)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.14 (0.13)
En kronisk sjukdom 0.19 (0.12)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.14 (0.14)
Fast vardkontakt 1.11** (0.13)
Constant 0.18 (0.22)
Observations 1,967

Log Likelihood —1,169.07
Akaike Inf. Crit. 2,410.14

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%%%]



Hur ofta brukar din ordinarie 1dkare/vardpersonal forklara saker pa ett sitt som
ar latt att forsta?

Dependent variable:
Y = alltid/ofta

Kvinna 0.04 (0.11)
18-24 &r 0.29 (0.30)
95-34 &r —0.15 (0.24)
35-49 ar —0.55" (0.17)
50-64 ar —0.17 (0.15)
Utléndsk bakgrund 0.01 (0.14)
Gymnasieexamen 0.11 (0.16)
Eftergymnasial examen 0.96** (0.17)
Medelbefolkat omrade —0.07 (0.15)
Glesbefolkat omrade 0.09 (0.17)
Dalig sjalvskattad héalsa —0.80** (0.19)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.02 (0.15)
En kronisk sjukdom 0.26 (0.14)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.12 (0.16)
Fast vardkontakt 0.83** (0.14)
Constant 0.60* (0.23)
Observations 1,976

Log Likelihood —989.26
Akaike Inf. Crit. 2,050.52

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Hur ofta beméter din ordinarie ldkare eller vardpersonal dig med vénlighet och
respekt?

Dependent variable:

Y = alltid/ofta
Kvinna —0.25 (0.16)
18-24 ar —0.22 (0.39)
25-34 ar —0.74* (0.32)
35-49 ar —1.14" (0.23)
50-64 Ar —0.47* (0.21)
Utliindsk bakgrund ~0.06 (0.18)
Gymnasieexamen 0.36 (0.22)
Eftergymnasial examen 0.89** (0.23)
Medelbefolkat omrade 0.10 (0.20)
Glesbefolkat omrade 0.18 (0.23)
Dalig sjalvskattad hélsa —0.82** (0.24)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.28 (0.19)
En kronisk sjukdom —0.02 (0.19)
Mer &n en kronisk sjukdom —0.25 (0.21)
Fast vardkontakt 0.80** (0.20)
Constant 2.23** (0.34)
Observations 1,976
Log Likelihood —610.10
Akaike Inf. Crit. 1,292.20

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Hur ofta far du svar samma dag nér du kontaktar din ordinarie vardmottagning i
ett medicinskt drende?

Dependent variable:

Y = alltid/ofta

Kvinna 0.05 (0.11)
18-24 &r ~0.50 (0.27)
25-34 ar —0.67** (0.22)
35-49 ar —0.37* (0.16)
50-64 Ar —0.16 (0.14)
Utlandsk bakgrund —0.28* (0.13)
Gymnasieexamen 0.03 (0.16)
Eftergymnasial examen 0.26 (0.17)
Medelbefolkat omrade 0.06 (0.14)
Glesbefolkat omrade 0.15 (0.16)
Dalig sjalvskattad hélsa —0.62** (0.19)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.23 (0.14)
En kronisk sjukdom —0.07 (0.13)
Mer &n en kronisk sjukdom —0.24 (0.15)
Fast vardkontakt 0.24* (0.12)
Constant 1.35** (0.43)
Observations 1,919

Log Likelihood —1,069.23
Akaike Inf. Crit. 2,210.46

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<



Har du under de tva senaste aren anvént en séker hem-sida/patientportal/app
for att kommunicera med din ordinarie mottagning om medicinska fragor?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna 0.14 (0.10)
18-24 ar 1.75" (0.25)
95-34 &r 1.28%* (0.21)
35-49 ar 0.89** (0.15)
50-64 Ar 0.57** (0.13)
Utlandsk bakgrund 0.08 (0.12)
Gymnasieexamen 0.65** (0.17)
Eftergymnasial examen 1.02** (0.17)
Medelbefolkat omrade —0.26* (0.13)
Glesbefolkat omrade —0.39** (0.15)
Dalig sjalvskattad hélsa 0.47* (0.19)

Diagnosticerad psykisk ohélsa
En kronisk sjukdom
Mer an en kronisk sjukdom

0.42** (0.13)
0.37* (0.12)
0.56" (0.14)

Fast vardkontakt 0.20 (0.11)
Constant —2.24** (0.33)
Observations 1,988

Log Likelihood —1,208.89
Akaike Inf. Crit. 2,489.79

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du under de tva senaste aren anvint en siker hem-sida/patientportal/app
for att lasa information om din hilsa, som t ex jour-nalanteckningar eller
testresultat?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna 0.61** (0.10)
18-24 ar 1.35** (0.30)
25-34 Ar 0.85** (0.23)
35-49 ar 0.65** (0.16)
50-64 ar 0.31* (0.13)
Utldndsk bakgrund 0.07 (0.13)
Gymnasieexamen 0.33* (0.16)
Eftergymnasial examen 0.44** (0.16)
Medelbefolkat omrade 0.08 (0.14)
Glesbefolkat omrade 0.08 (0.15)
Dalig sjélvskattad hélsa —0.02 (0.21)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.19 (0.15)
En kronisk sjukdom 0.47** (0.13)
Mer an en kronisk sjukdom 0.72** (0.15)
Fast vardkontakt 0.19 (0.12)
Constant —0.52 (0.30)
Observations 1,980
Log Likelihood —1,119.96
Akaike Inf. Crit. 2,311.92

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du under de tva senaste aren anvint en siker hem-sida/patientportal/app
for att fornya likemedelsrecept fran din ordinarie mot-tagning?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna 0.22* (0.10)
18-24 ar —0.02 (0.25)
25-34 ar —0.29 (0.21)
35-49 ar —0.18 (0.15)
50-64 ar —0.11 (0.13)
Utlandsk bakgrund 0.08 (0.12)
Gymnasieexamen 0.39** (0.15)
Eftergymnasial examen 0.26 (0.15)
Medelbefolkat omrade 0.18 (0.13)
Glesbefolkat omrade 0.01 (0.14)
Dalig sjélvskattad hélsa 0.08 (0.19)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.84** (0.13)
En kronisk sjukdom 0.93** (0.12)
Mer én en kronisk sjukdom 1.35** (0.14)
Fast vardkontakt 0.33** (0.11)
Constant —1.49** (0.36)
Observations 1,986
Log Likelihood —1,236.52
Akaike Inf. Crit. 2,545.05

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du under de tva senaste aren anvént en siker hem-sida/patientportal /app
for att be om ett besok hos din ordinarie mottagning?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna —0.002 (0.10)
18-24 ar 0.84** (0.24)
25-34 ar 0.44* (0.20)
35-49 ar 0.23 (0.15)
50-64 ar 0.03 (0.12)
Utléndsk bakgrund 0.31** (0.11)
Gymnasieexamen 0.003 (0.15)
Eftergymnasial examen 0.18 (0.15)
Medelbefolkat omrade —0.14 (0.12)
Glesbefolkat omrade —0.20 (0.14)
Dalig sjalvskattad hélsa 0.14 (0.18)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.21 (0.12)
En kronisk sjukdom 0.22 (0.12)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.33* (0.13)
Fast vardkontakt 0.38** (0.11)
Constant —0.88** (0.32)
Observations 1,982
Log Likelihood —1,309.53
Akaike Inf. Crit. 2,691.06

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Hur n6jd &r du med dina distansbesok hos liakare pa vardcentral?

Dependent variable:

Y = mycket/ganska nojd

Kvinna 0.21 (0.22)
18-24 ar 1.37* (0.63)
95-34 ar —0.29 (0.40)
35-49 Ar 0.03 (0.32)
50-64 ar —0.25 (0.31)
Utléndsk bakgrund —0.46* (0.23)
Gymnasieexamen 0.17 (0.37)
Eftergymnasial examen 0.36 (0.36)
Medelbefolkat omrade —0.10 (0.25)
Glesbefolkat omrade 0.07 (0.29)
Dalig sjélvskattad héalsa —0.72* (0.35)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.36 (0.26)
En kronisk sjukdom 0.33 (0.26)
Mer &n en kronisk sjukdom —0.02 (0.30)
Fast vardkontakt 0.90* (0.43)
Fast mottagning —0.09 (0.38)
Constant 0.24 (0.56)
Observations 446

Log Likelihood —263.38
Akaike Inf. Crit. 560.77

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Hur n6jd ar du med dina distansbesok hos vardpersonal du traffar for psykisk
ohalsa?

Dependent variable:
Y = mycket/ganska nojd

Kvinna 0.42 (0.46)
18-24 ar ~0.15 (1.09)
95-34 Ar ~0.15 (0.90)
35-49 ar —0.41 (0.87)
50-64 ar —1.24 (0.84)
Utléandsk bakgrund 0.23 (0.47)
Gymnasieexamen —0.80 (0.67)
Eftergymnasial examen 0.35 (0.69)
Medelbefolkat omrade —0.16 (0.45)
Glesbefolkat omrade 0.79 (0.65)
Dalig sjalvskattad héalsa —0.41 (0.60)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.01 (0.48)
En kronisk sjukdom 0.52 (0.55)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.13 (0.65)
Fast vardkontakt 0.95 (0.71)
Fast mottagning 0.87 (0.65)
Constant —0.06 (1.29)
Observations 130
Log Likelihood —75.15
Akaike Inf. Crit. 184.29

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du under de tva senaste aren anvént en séker hem-sida/patientportal/app
for att kommunicera med din ordinarie mottagning om medicinska fragor?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna 0.14 (0.10)
18-24 ar 1.75" (0.25)
95-34 &r 1.28%* (0.21)
35-49 ar 0.89** (0.15)
50-64 Ar 0.57** (0.13)
Utlandsk bakgrund 0.08 (0.12)
Gymnasieexamen 0.65** (0.17)
Eftergymnasial examen 1.02** (0.17)
Medelbefolkat omrade —0.26* (0.13)
Glesbefolkat omrade —0.39** (0.15)
Dalig sjalvskattad hélsa 0.47* (0.19)

Diagnosticerad psykisk ohélsa
En kronisk sjukdom
Mer an en kronisk sjukdom

0.42** (0.13)
0.37* (0.12)
0.56" (0.14)

Fast vardkontakt 0.20 (0.11)
Constant —2.24** (0.33)
Observations 1,988

Log Likelihood —1,208.89
Akaike Inf. Crit. 2,489.79

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du under de tva senaste aren anvint en siker hem-sida/patientportal/app
for att lasa information om din hilsa, som t ex jour-nalanteckningar eller
testresultat?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna 0.61** (0.10)
18-24 ar 1.35** (0.30)
25-34 Ar 0.85** (0.23)
35-49 ar 0.65** (0.16)
50-64 ar 0.31* (0.13)
Utldndsk bakgrund 0.07 (0.13)
Gymnasieexamen 0.33* (0.16)
Eftergymnasial examen 0.44** (0.16)
Medelbefolkat omrade 0.08 (0.14)
Glesbefolkat omrade 0.08 (0.15)
Dalig sjélvskattad hélsa —0.02 (0.21)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.19 (0.15)
En kronisk sjukdom 0.47** (0.13)
Mer an en kronisk sjukdom 0.72** (0.15)
Fast vardkontakt 0.19 (0.12)
Constant —0.52 (0.30)
Observations 1,980
Log Likelihood —1,119.96
Akaike Inf. Crit. 2,311.92

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du under de tva senaste aren anvint en siker hem-sida/patientportal/app
for att fornya likemedelsrecept fran din ordinarie mot-tagning?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna 0.22* (0.10)
18-24 ar —0.02 (0.25)
25-34 ar —0.29 (0.21)
35-49 ar —0.18 (0.15)
50-64 ar —0.11 (0.13)
Utlandsk bakgrund 0.08 (0.12)
Gymnasieexamen 0.39** (0.15)
Eftergymnasial examen 0.26 (0.15)
Medelbefolkat omrade 0.18 (0.13)
Glesbefolkat omrade 0.01 (0.14)
Dalig sjélvskattad hélsa 0.08 (0.19)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.84** (0.13)
En kronisk sjukdom 0.93** (0.12)
Mer én en kronisk sjukdom 1.35** (0.14)
Fast vardkontakt 0.33** (0.11)
Constant —1.49** (0.36)
Observations 1,986
Log Likelihood —1,236.52
Akaike Inf. Crit. 2,545.05

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du under de tva senaste aren anvént en siker hem-sida/patientportal /app
for att be om ett besok hos din ordinarie mottagning?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna —0.002 (0.10)
18-24 ar 0.84** (0.24)
25-34 ar 0.44* (0.20)
35-49 ar 0.23 (0.15)
50-64 ar 0.03 (0.12)
Utléndsk bakgrund 0.31** (0.11)
Gymnasieexamen 0.003 (0.15)
Eftergymnasial examen 0.18 (0.15)
Medelbefolkat omrade —0.14 (0.12)
Glesbefolkat omrade —0.20 (0.14)
Dalig sjalvskattad hélsa 0.14 (0.18)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.21 (0.12)
En kronisk sjukdom 0.22 (0.12)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.33* (0.13)
Fast vardkontakt 0.38** (0.11)
Constant —0.88** (0.32)
Observations 1,982
Log Likelihood —1,309.53
Akaike Inf. Crit. 2,691.06

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du och din lakare /vardpersonal under de senaste 12 man pratat om hélsosam
mat och hélsosamt dtande?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna —0.29* (0.11)
18-24 ar 0.76** (0.27)
25-34 ar 1.04** (0.23)
35-49 ar 0.40* (0.18)
50-64 ar 0.37* (0.14)
Utlandsk bakgrund 0.06 (0.13)
Gymnasieexamen 0.04 (0.17)
Eftergymnasial examen —0.04 (0.17)
Medelbefolkat omrade —0.05 (0.13)
Glesbefolkat omrade 0.04 (0.15)
Dalig sjalvskattad héalsa 0.17 (0.19)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.01 (0.14)

En kronisk sjukdom
Mer an en kronisk sjukdom
Fast vardkontakt

0.52** (0.15)
1.05** (0.16)
0.76™ (0.25)

Fast mottagning 0.34 (0.24)
Constant —2.27** (0.32)
Observations 1,809

Log Likelihood —975.99
Akaike Inf. Crit. 1,985.98

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.¥**]



Har du och din ldkare/vardpersonal under de senaste 12 man pratat om traning/
fysisk aktivitet?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna —0.24* (0.10)
18-24 ar 0.69%* (0.24)
25-34 ar 0.28 (0.21)
35-49 ar —0.07 (0.16)
50-64 ar 0.10 (0.13)
Utléandsk bakgrund 0.06 (0.12)
Gymnasieexamen 0.17 (0.15)
Eftergymnasial examen 0.14 (0.15)
Medelbefolkat omrade 0.03 (0.12)
Glesbefolkat omrade 0.02 (0.13)
Dalig sjdlvskattad héalsa 0.35* (0.18)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.40** (0.13)
En kronisk sjukdom 0.63** (0.12)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.81** (0.14)
Fast vardkontakt 0.58** (0.20)
Fast mottagning 0.02 (0.19)
Constant —1.01** (0.26)
Observations 1,823
Log Likelihood —1,195.39
Akaike Inf. Crit. 2,424.78

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.¥*¥]



Har du och din lakare /vardpersonal under de senaste 12 man pratat om

alkoholkonsumtion?
Dependent variable:

Y = ja
Kvinna —0.40** (0.12)
18-24 ar 0.79** (0.28)
25-34 ar 1.06* (0.24)
35-49 ar 0.30 (0.19)
50-64 Ar 0.34* (0.15)
Utléndsk bakgrund —0.53** (0.14)
Gymnasieexamen 0.21 (0.17)
Eftergymnasial examen 0.22 (0.17)
Medelbefolkat omrade —0.01 (0.14)
Glesbefolkat omrade —0.09 (0.15)
Dalig sjalvskattad héalsa 0.13 (0.19)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.47** (0.14)
En kronisk sjukdom 0.88** (0.15)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.90** (0.17)
Fast vardkontakt 0.91** (0.27)
Fast mottagning 0.48 (0.26)
Constant —2.53** (0.33)
Observations 1,826
Log Likelihood —950.50
Akaike Inf. Crit. 1,934.99

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.¥**]



Har du och din lakare/vardpersonal under de senaste 12 man pratat om saker i
tillvaron som oroar dig eller orsakar stress?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna —0.08 (0.12)
18-24 ar 171 (0.26)
25-34 ar 1.417 (0.24)
35-49 ar 118 (0.18)
50-64 ar 0.77** (0.16)
Utléandsk bakgrund 0.01 (0.13)
Gymnasieexamen —0.19 (0.18)
Eftergymnasial examen —0.12 (0.18)
Medelbefolkat omrade —0.12 (0.14)
Glesbefolkat omrade —0.03 (0.15)
Dalig sjalvskattad héalsa 0.33 (0.20)

Diagnosticerad psykisk ohélsa
En kronisk sjukdom

1.12*% (0.13)
0.48"* (0.15)

Mer &n en kronisk sjukdom 0.43* (0.17)
Fast vardkontakt 0.70** (0.24)
Fast mottagning 0.12 (0.22)
Constant —2.46** (0.31)
Observations 1,826

Log Likelihood —930.51
Akaike Inf. Crit. 1,895.03

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.¥**]



Var du sa delaktig som du 6nskade i besluten om din vard senaste gangen du var
inlagd pa sjukhus?

Dependent variable:

Y = Ja, absolut/ja, i viss utstrickning

Kvinna ~0.23 (0.42)
18-24 &r ~1.08 (0.93)
25-34 Ar ~0.73 (0.71)
35-49 ar 0.75 (0.78)
50-64 ar —0.75 (0.51)
Utlandsk bakgrund —0.32 (0.47)
Gymnasieexamen 0.22 (0.53)
Eftergymnasial examen 0.49 (0.59)
Medelbefolkat omrade —0.39 (0.48)
Glesbefolkat omrade 0.29 (0.59)
Dalig sjalvskattad hélsa —1.09* (0.47)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.72 (0.45)
En kronisk sjukdom 0.55 (0.58)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.28 (0.56)
Fast vardkontakt 1.61* (0.71)
Fast mottagning 1.82** (0.65)
Constant 1.28 (1.05)
Observations 382
Log Likelihood —96.19
Akaike Inf. Crit. 226.38

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.¥¥%]



Behandlade sjukskoterskorna dig med véanlighet och respekt under
sjukhusvistelsen?

Dependent variable:

Y = alltid/oftast

Kvinna 0.04 (0.39)
18-24 ar —1.35 (0.97)
25-34 ar —1.08 (0.70)
35-49 ar —0.11 (0.64)
50-64 ar —0.61 (0.50)
Utléandsk bakgrund —1.11** (0.41)
Gymnasieexamen 0.23 (0.58)
Eftergymnasial examen —0.12 (0.56)
Medelbefolkat omrade —0.03 (0.42)
Glesbefolkat omrade 0.92 (0.58)
Dalig sjalvskattad héalsa 1.09 (0.68)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.95* (0.41)
En kronisk sjukdom 0.21 (0.60)
Mer &n en kronisk sjukdom —0.74 (0.54)
Fast vardkontakt —0.68 (1.16)
Fast mottagning —0.93 (1.12)
Constant 4.05** (1.37)
Observations 385

Log Likelihood —103.09
Akaike Inf. Crit. 240.18

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Fick du skriftlig information om symptom att bevaka efter utskrivn-ing?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna 0.29 (0.24)
18-24 ar 0.10 (0.74)
95-34 &r —0.49 (0.44)
35-49 ar —0.002 (0.38)
50-64 ar 0.06 (0.31)
Utléandsk bakgrund —0.64* (0.28)
Gymnasieexamen 0.72* (0.34)
Eftergymnasial examen 0.22 (0.33)
Medelbefolkat omrade —0.39 (0.29)
Glesbefolkat omrade —0.54 (0.32)
Dalig sjalvskattad héalsa —0.90** (0.31)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.58" (0.28)
En kronisk sjukdom 0.12 (0.34)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.17 (0.33)
Fast vardkontakt 0.38 (0.57)
Fast mottagning 0.75 (0.55)
Constant 0.36 (0.72)
Observations 381
Log Likelihood —222.44
Akaike Inf. Crit. 478.88

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Gick nagon igenom alla dina mediciner med dig innan du ldmnade sjukhuset?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna 0.30 (0.27)
18-24 ar ~0.65 (0.75)
95-34 ar —0.14 (0.54)
35-49 Ar 0.39 (0.46)
50-64 Ar 0.16 (0.34)
Utlandsk bakgrund —0.56 (0.32)
Gymnasieexamen 0.56 (0.36)
Eftergymnasial examen 0.25 (0.36)
Medelbefolkat omrade —0.56 (0.33)
Glesbefolkat omrade —0.15 (0.36)
Dalig sjalvskattad héalsa —0.57 (0.34)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.59 (0.31)
En kronisk sjukdom —0.04 (0.39)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.11 (0.38)
Fast vardkontakt —0.15 (0.77)
Fast mottagning 0.29 (0.75)
Constant 1.08 (0.90)
Observations 344
Log Likelihood —180.96
Akaike Inf. Crit. 395.92

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Innan utskrivning, ordnade sjukhuset sa att du fick ett aterbesok hos en lakare
eller annan vardpersonal?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna 0.30 (0.29)
18-24 ar 2.16 (1.27)
95-34 ar 0.22 (0.54)
35-49 ar 0.51 (0.44)
50-64 ar 0.53 (0.39)
Utlédndsk bakgrund —0.76* (0.33)
Gymnasieexamen 0.77 (0.43)
Eftergymnasial examen —0.25 (0.41)
Medelbefolkat omrade —0.56 (0.35)
Glesbefolkat omrade —0.38 (0.39)
Dalig sjalvskattad héalsa —0.97* (0.38)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —1.22** (0.32)
En kronisk sjukdom 0.73 (0.40)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.85* (0.38)
Fast vardkontakt —0.32 (0.69)
Fast mottagning —0.48 (0.66)
Constant 1.50 (0.87)
Observations 327
Log Likelihood —160.13
Akaike Inf. Crit. 354.27

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du under de senaste tva aren varit med om att specialistlakaren saknade
tillgang till grundlaggande medicinsk information fran din ordinarie
lakare/mottagning om orsaken till ditt besok?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna —0.18 (0.21)
18-24 ar —0.14 (0.68)
25-34 ar 1.26* (0.41)
35-49 ar 1.36** (0.32)
50-64 ar 0.55 (0.29)
Utlidndsk bakgrund 0.38 (0.23)
Gymnasieexamen —0.48 (0.30)
Eftergymnasial examen —0.92** (0.31)
Medelbefolkat omrade —0.38 (0.24)
Glesbefolkat omrade —0.66* (0.29)
Dalig sjalvskattad héalsa 0.50 (0.29)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.40 (0.24)
En kronisk sjukdom 0.37 (0.29)
Mer an en kronisk sjukdom 0.70* (0.30)
Fast vardkontakt —0.51* (0.24)
Constant —2.06** (0.41)
Observations 891
Log Likelihood —312.35
Akaike Inf. Crit. 656.69

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.¥**]



Har du under de senaste tva aren varit med om att din vanliga lédkare inte
verkade informerad om varden du fatt av en specialistlakare?

Dependent variable:

Y = ja
Kvinna 0.14 (0.19)
18-24 ar —0.01 (0.52)
95-34 &r 0.23 (0.50)
35-49 ar 0.77** (0.29)
50-64 Ar 0.21 (0.24)
Utlandsk bakgrund —0.01 (0.22)
Gymnasieexamen —0.36 (0.29)
Eftergymnasial examen —0.57* (0.29)
Medelbefolkat omrade —0.01 (0.22)
Glesbefolkat omrade —0.07 (0.26)
Dalig sjalvskattad hélsa —0.22 (0.29)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.16 (0.24)
En kronisk sjukdom 0.39 (0.28)
Mer én en kronisk sjukdom 0.53 (0.28)
Fast vardkontakt —0.42* (0.20)
Constant —0.69 (0.40)
Observations 524
Log Likelihood —324.48
Akaike Inf. Crit. 680.95

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du diskuterat mal och prioriteringar med vardpersonalen?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna —0.39** (0.13)
18-24 &r 0.53 (0.39)
95-34 ar 0.24 (0.33)
35-49 ar 0.61%* (0.23)
50-64 ar 0.17 (0.16)
Utléndsk bakgrund 0.15 (0.16)
Gymnasieexamen —0.22 (0.18)
Eftergymnasial examen —0.33 (0.18)
Medelbefolkat omrade —0.03 (0.15)
Glesbefolkat omrade 0.01 (0.17)
Dalig sjalvskattad héalsa —0.10 (0.20)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.19 (0.16)

Mer an en kronisk sjukdom 0.23 (0.13)

Fast vardkontakt

1.04** (0.34)

Fast mottagning 0.37 (0.33)
Constant —0.24 (0.39)
Observations 1,064
Log Likelihood —707.45
Akaike Inf. Crit. 1,446.90

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.¥**]



Har du diskuterat mdjliga behandlingsalternativ?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna —0.28* (0.13)
18-24 ar 1.04** (0.38)
95-34 Ar 0.58 (0.34)
35-49 ar 0.64** (0.23)
50-64 ar 0.37* (0.16)
Utléndsk bakgrund 0.15 (0.16)
Gymnasieexamen 0.07 (0.18)
Eftergymnasial examen 0.08 (0.19)
Medelbefolkat omrade —0.16 (0.15)
Glesbefolkat omrade —0.23 (0.17)
Dalig sjalvskattad hélsa —0.12 (0.20)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.21 (0.17)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.29* (0.14)
Fast vardkontakt 1.34** (0.39)
Fast mottagning 0.62 (0.38)
Constant —1.43** (0.43)
Observations 1,075
Log Likelihood —694.48
Akaike Inf. Crit. 1,420.97

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.¥**]



Har du fatt en skriftlig plan?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna —0.51** (0.16)
18-24 ar 1.52* (0.42)
25-34 ar 0.40 (0.43)
35-49 ar 0.87%* (0.27)
50-64 ar 0.16 (0.20)
Utlandsk bakgrund 0.68** (0.18)
Gymnasieexamen —0.15 (0.22)
Eftergymnasial examen —0.25 (0.23)
Medelbefolkat omrade 0.25 (0.19)
Glesbefolkat omrade 0.03 (0.21)
Dalig sjalvskattad héalsa —0.32 (0.26)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.12 (0.21)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.37* (0.17)
Fast vardkontakt 2.01** (0.75)
Fast mottagning 1.78* (0.74)
Constant —3.48** (0.78)
Observations 1,087
Log Likelihood —506.11
Akaike Inf. Crit. 1,044.22

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.¥**]



Har du blivit informerad om nésta steg i din vard och behandling?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna —0.31* (0.14)
18-24 ar 0.88* (0.39)
25-34 ar 0.81* (0.34)
35-49 ar 0.62* (0.24)
50-64 ar 0.34* (0.16)
Utléndsk bakgrund 0.24 (0.16)
Gymnasieexamen 0.03 (0.19)
Eftergymnasial examen —0.10 (0.19)
Medelbefolkat omrade —0.13 (0.16)
Glesbefolkat omrade —0.17 (0.17)
Dalig sjélvskattad héalsa —0.05 (0.21)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.09 (0.17)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.24 (0.14)
Fast vardkontakt 1.12** (0.38)
Fast mottagning 0.43 (0.38)
Constant —1.52** (0.43)
Observations 1,077
Log Likelihood —657.36
Akaike Inf. Crit. 1,346.72

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.¥**]



Under de senaste 12 man, har vardpersonal nagon gang gatt igenom alla dina
mediciner med dig?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna ~0.23 (0.14)
18-24 ar 0.33 (0.42)
95-34 Ar ~0.04 (0.37)
35-49 ar 0.05 (0.25)
50-64 Ar 0.13 (0.16)
Utlandsk bakgrund 0.30 (0.17)
Gymnasieexamen —0.03 (0.19)
Eftergymnasial examen 0.05 (0.19)
Medelbefolkat omrade 0.12 (0.16)
Glesbefolkat omrade 0.09 (0.18)
Dalig sjalvskattad héalsa 0.47* (0.20)
Diagnosticerad psykisk ohélsa —0.09 (0.17)
En kronisk sjukdom —0.14 (0.22)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.17 (0.22)
Fast vardkontakt 0.74 (0.39)
Fast mottagning —0.06 (0.39)
Constant —0.62 (0.46)
Observations 970
Log Likelihood —639.94
Akaike Inf. Crit. 1,313.89

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du under de senaste tolv manaderna behovt vard for psykisk ohélsa, men inte
fatt det?

Dependent variable:

Y =ja
Kvinna —0.15 (0.18)
18-24 ar 2.06** (0.38)
25-34 ar 1.94 (0.34)
35-49 ar 1.15%* (0.31)
50-64 ar 0.51 (0.30)
Utlandsk bakgrund 0.68** (0.19)
Gymnasieexamen 0.05 (0.28)
Eftergymnasial examen —0.12 (0.28)
Medelbefolkat omrade 0.15 (0.20)
Glesbefolkat omrade —0.19 (0.25
Dalig sjalvskattad hélsa 1.65** (0.24

Diagnosticerad psykisk ohalsa
Mer an en kronisk sjukdom

(0.25)
(0.24)
1.96** (0.19)
—0.02 (0.22)

Fast vardkontakt 0.29 (0.25)
Fast mottagning —0.48 (0.32)
fastmottagningl —0.34 (0.27)
Constant —4.10** (0.47)
Observations 2,218
Log Likelihood —472.00
Akaike Inf. Crit. 978.00

Note:

*p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



Har du hjalpt anhoriga som har allvarliga eller kroniska sjukdomar eller
funktionsnedsattningar?

Dependent variable:

Y = ja
kvinna 0.29%* (0.11)
18-24 ar 0.06 (0.27)
25-34 ar —0.34 (0.24)
35-49 ar 0.59** (0.16)
50-64 ar 0.58** (0.13)
Utléndsk bakgrund 0.16 (0.12)
Gymnasieexamen 0.33* (0.17)
Eftergymnasial examen 0.17 (0.17)
Medelbefolkat omrade 0.15 (0.14)
Glesbefolkat omrade 0.05 (0.15)
Dalig sjalvskattad héalsa 0.01 (0.20)
Diagnosticerad psykisk ohélsa 0.09 (0.13)
En kronisk sjukdom 0.08 (0.13)
Mer &n en kronisk sjukdom 0.40** (0.14)
Fast vardkontakt —0.18 (0.20)
Fast mottagning —0.19 (0.18)
Lanl7 0.22 (0.42)
Constant —1.97** (0.41)
Observations 2,220
Log Likelihood —1,175.51
Akaike Inf. Crit. 2,425.02

Note: *p<0.05; **p<0.01; ***p<[0.%**]



5 Enkatfragor

Hir redovisas de frigor som ingick i enkiten. De flesta frigor har nagon
form av villkor for om de ska visas for respondenten eller ej, beroende pa
hur respondenten har svarat pa tidigare fragor. Dessa villkor redovisas inte

har.



S[:B Vad tycker du om hélso- och sjukvarden?

Samtycke

Samtycker du till att Myndigheten f6r vard- och
omsorgsanalys behandlar de uppgifter som du
lamnar i enkédten, pa det satt som beskrivs i brevet
med inbjudan att delta i enkdtundersékningen?

Om du inte samtycker kommer vi inte stélla mer fragor.

@ Ja
O Nej

Tillgang till vard

Pa det hela taget, hur skulle du beskriva din egen
halsa?

Utmarkt
Mycket bra
Bra

Ganska bra

O O 0O ®O

Dalig
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Senaste gangen du var sjuk eller behovde vard, hur
snabbt kunde fa du en tid hos en lakare eller
sjukskoterska utan att bes6ka en akutmottagning?

Din tid hos en lékare eller sjukskoterska kan vara ett fysiskt besok, eller ver
telefon eller video.

O

Samma dag

Néasta dag

Inom 2 till 5 dagar

Inom 6 till 7 dagar

Inom 8 till 14 dagar

Efter mer &n tva veckor

Fick aldrig en tid

Behdovde inte fa tid hos en lakare eller sjukskéterska

Jag besdkte en akutmottagning istéllet

OO O0O®OO0OO0OO0

Vet inte

Tillgang till vard, fortsattning

Hur latt eller svart ar det att fa vard pa kvallen, pa
helgen eller pa en helgdag utan att ga till
sjukhusets akutmottagning?

Mycket latt
Ganska latt
Ganska svart
Mycket svart

Har aldrig behovt vard pa kvillar, helger eller helgdagar

OO OO0Ow®O

Vet inte

Tillgang till vard, fortséttning
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Under de senaste tolv manaderna, har det hant att
du...

... haft ett medicinskt problem men inte besokte en lakare pa grund
av kostnaden?

O Ja
® Nej

O Inte aktuellt

... av kostnadsskal avstatt fran en medicinsk provtagning,
behandling eller uppféljning som rekommenderats av en ldkare?

O Ja
® Nej

O Inte aktuellt

... av kostnadsskal 1atit bli att hamta ut medicin som forskrivits till
dig eller avstatt att ta din medicin?

@ Ja
O Nej

O Inte aktuellt

... av kostnadsskal avstatt fran tandvard eller
tandldkarundersékningar?

O Ja
® Nej

O Inte aktuellt
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... av kostnadsskal inte fatt vard eller behandling som du behévde
for din psykiska ohélsa?

@ Ja
O Nej

O Inte aktuellt

Tillgang till vard, fortsattning

Har du nagon ordinarie lakare som du vanligtvis gar
till for vard?

Det vi undrar 6ver &r om du brukar kontakta en sarskild person pa din
vardcentral nar du behdver vard.

@® Ja, jag har en likare som jag vanligtvis gar till
O Ja, men jag har mer an en ordinarie ldkare
O Nej

O Nej, men jag har en sjukskoterska som jag vanligtvis gar till

Tillgang till vard, fortsattning

Hur lange har du gatt till din ordinarie lakare?

Mindre &n 1 ar
Fran 1 arupp till 3 ar
Fran 3 arupp till 5 ar

5 areller mer

O O OO
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Nar du kontaktar din ordinarie vardmottagning i ett
medicinsk drende under ordinarie mottagningstid,
hur ofta far du svar samma dag?

Kontakten kan ske till exempel via telefon eller digitalt.

O Aliid
O Ofta

Ibland

Séllan eller aldrig

O O O

Har aldrig forsokt kontakta min ordinarie mottagning

Tillgang till vard, fortsattning

Har du under de tva senaste aren anvant en saker
hemsida, patientportal eller app pa din
mobiltelefon for att...

... kommunicera med din ordinarie mottagning om medicinska
fragor eller bekymmer?

O Ja
O Nej

O Jag haringen mejladress, telefon med internet, eller dator

... fornya lakemedelsrecept fran din ordinarie mottagning?

O Ja
O Nej

O Jag haringen mejladress, telefon med internet, eller dator
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... be om ett besék hos din ordinarie vardcentral?

O Ja
O Nej

O Jag haringen mejladress, telefon med internet, eller dator

... lasa information om din halsa, som till exempel
journalanteckningar eller testresultat?

O Ja
O Nej

O Jag har ingen mejladress, telefon med internet, eller dator

Tillgang till vard, fortsattning

Féljande fragor handlar om vard pa distans. Med vard pa distans menar vi video-
eller telefonbesok.

Har du under de senaste 12 manaderna fatt vard pa
distans av...

... en lakare pa en vardcentral eller hdlsocentral?

O Ja
O Nej

... vardpersonal som ger vard fér psykisk ohalsa?

O Ja
O Nej

Tillgang till vard, fortsittning

Nar du beho6ver vard eller behandling, hur ofta
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brukar din ordinarie lakare eller vardpersonalen...

... kdnna till viktig information om din sjukdomshistoria?

Alltid
Ofta

Ibland

O O OO

Séllan eller aldrig

... agna tillrackligt med tid at dig?

Alltid
Ofta

Ibland

O O OO

Sallan eller aldrig

... involvera dig sa mycket du 6nskar i beslut om din vard och
behandling?

O Antid

Ofta

O
O Ibland
O

Sallan eller aldrig

... forklara saker pa ett satt som ar latt att férsta?

Alltid
Ofta

Ibland

O O OO

Séllan eller aldrig

Tillgang till vard, fortsattning
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Hur ofta bemoter din ordinarie lakare eller
vardpersonal dig med vanlighet och respekt?

Alltid
Ofta
Ibland

Sallan

O O O O0O0O0O

Aldrig

Tillgang till vard, fortsattning

Hur ofta brukar din ordinarie lakare eller nagon fran
din lakares mottagning hjalpa till att samordna
eller planera den vard du far av andra ldkare och
vardgivare?

Samordning skulle till exempel kunna innebéra hjéalp med att boka tider, att
folja upp att du far rekommenderad vard och att se till att andra vardgivare
har tillgang till viktig information.

Tank pa den lakarmottagning du gar till mest, om du har flera ordinarie
lakare eller mottagningar.

O Antid
O Ofta
Ibland

Sallan eller aldrig

O O O

Behdvde inte traffa ndgon annan vardpersonal, eller behévde inte hjalp med
samordning

Besok hos specialistvarden
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Har du traffat eller behovt traffa nagra lakare inom
specialistvarden under de senaste tva aren?

Med "specialist” menar vi lakare som specialiserar sig pa ett visst
medicinskt omrade, som kirurgi, hjart- och karlsjukdomar, allergi eller
psykisk hélsa.

Vanligen inkludera inte besék hos tandlakare.

@ Ja
O Nej

Besok hos specialistvarden, fortsattning

Efter att du blev hanvisad till eller bestamde dig for
att triaffa en specialist, hur lang tid behévde du
vanta for att fa en tid?

Om du blivit hanvisad till eller behovt traffa mer &@n specialist, tank pa det
senaste tillféllet.
Om du fortfarande véntar, uppskatta hur lange du vantat hittills.

O Mindre &n en vecka

En vecka eller mer, men mindre 4n en manad

En manad eller mer, men mindre &n tvd manader
Tva manader eller mer, men mindre &n ett ar

Ett ar eller mer

Forsokte aldrig boka en tid

OO OO0 O

Ingen véntetid

Besok hos specialistvarden, fortsattning

Under de senaste tva aren, har du varit med om
nagot av foljande nar du har traffat en ldkare inom
specialistvarden...
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... specialisten saknade tillgang till grundlaggande medicinsk
information eller provresultat fran din ordinarie lakare om orsaken
till ditt bes6k?

O Ja
O Nej
O Traffade aldrig en specialistlédkare

Vet inte

... efter att du traffat specialisten verkade din vanliga lakare inte
informerad och uppdaterad om den vard du fick av
specialistlakaren?

O Ja
Nej
Traffade aldrig en specialistlédkare

Traffade inte din vanliga ldkare efter att du traffat en specialistlakare

O O OO

Vet inte

Sjukhusvard

Har du behovt icke-akut eller planerad kirurgi under
de senaste tva aren?

Med icke-akut eller planerad kirurgi menar vi kirurgi for tillstand som inte
omedelbart ar livshotande, sdsom en korsbandsskada eller borttagning av
grastarr.

O Ja
O Nej

Sjukhusvard, fortsattning
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Har du under de senaste tva aren varit inlagd pa
sjukhus 6éver natten?

O Ja
O Nej

Akutsjukvard

Hur manga ganger har du bes6kt akutmottagningen
pa ett sjukhus for att sjalv fa vard under de senaste
tva aren?

Skriv i rutan:

antal ganger

(O Vetinte exakt antal, men mer &n en gang

Sjukvardsforsakringar

Har du en privat sjukvardsforsdkring som antingen
betalas av dig sjalv, nagon i ditt hushall, din
arbetsgivare eller ditt fackférbund?

O Ja
O Nej

Receptbelagda lakemedel

Hur manga olika receptbelagda mediciner tar du
regelbundet eller pa l6pande basis?
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Rakna inte med mediciner eller lakemedel som du tar for en kort period,
sasom exempelvis for allergi, 6roninfektion, halsfluss etc.

Inkludera bara receptbelagda mediciner.

Om du &r osaker, var vanligen uppskatta sa gott du kan.

Skriv i rutan:

Antal

O Vet inte exakt, men mer &n ett receptbelagt I1adkemedel

Halsotillstand och vard av kroniska
sjukdomar

Har du nagon gang fatt en diagnos av en ldkare for
nagon av féljande kroniska sjukdomar?

Réakna @ven med liknande diagnoser.
Artrit

O Ja
O Nej

Astma eller kroniska lungproblem sasom kronisk bronkit, emfysem
eller KOL

O Ja
O Nej

Cancer

O Ja
O Nej
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Depression, angest, eller nagon annan psykisk sjukdom

OJa
O Nej

Hjartsjukdom, inklusive hjartattack

OJa
O Nej

Hypertoni eller hégt blodtryck

OJa
O Nej

Stroke

OJa
O Nej

Nagon annan kronisk sjukdom

OJa
O Nej

Levnadsvanor

Féljande fragor handlar om din anvandning av tobaksprodukter.
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Roker du cigaretter, anvdander e-cigaretter eller
andra elektroniska vaping-produkter, eller anvander
nagon annan tobaksprodukt?

O Varje dag
QO Ibland
O Inte alls

Levnadsvanor, fortsattning

Har du och din ldkare eller annan personal som du
vanligtvis gar till fér vard under de senaste tolv
manaderna pratat om...

... hdlsosam mat och ett hdlsosamt dgtande?

O Ja
O Nej

O Har inte traffat en lakare eller annan vardpersonal de senaste 12 manaderna

... traning eller fysisk aktivitet?

O Ja
O Nej

O Har inte traffat en lakare eller annan vardpersonal de senaste 12 manaderna

... alkoholkonsumtion?

O Ja
O Nej

O Har inte traffat en lakare eller annan vardpersonal de senaste 12 manaderna
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... saker i tillvaron som oroar dig eller orsakar stress?

O Ja
O Nej

O Har inte traffat en lakare eller annan vardpersonal de senaste 12 manaderna

Psykisk hélsa

Har du under de senaste tolv manaderna fatt
stodsamtal eller behandling for problem relaterade
till din psykiska halsa?

O Ja
O Nej

Har du under de senaste tolv manaderna kéant att
du behover vard for psykisk ohalsa, men inte fatt
det?

O Ja
O Nej

Omsorg

Ungefar hur ofta under de senaste 12 manaderna har du varit orolig
eller stressad oOver att inte ha tillrackligt att a4ta?

O Aliid
Ofta
Ibland

Sallan

O O O O

Aldrig
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Ungefar hur ofta under de senaste 12 manaderna har du varit orolig
eller stressad oOver att inte ha tillrackligt med pengar fér att betala
din hyra eller ditt bostadslan?

O Aiitid
Ofta
Ibland
Sallan

Aldrig

Ungefar hur ofta under de senaste 12 manaderna har du varit orolig
eller stressad 6ver att inte ha en ren och sédker plats att sova pa?

O Aiitid
Ofta
Ibland
Sallan

Aldrig

Ungefar hur ofta under de senaste 12 manaderna har du varit orolig
eller stressad over att ha en otrygg anstéllning eller inkomstkalla?

O Alid
Ofta
Ibland

Sallan

O OO O

Aldrig

Vard av narstaende
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Personer med allvarliga sjukdomar, kroniska
sjukdomar, eller funktionsnedséattningar kan
behova kort- eller langvarig hjalp av en
familjemedlem.

Det kan bland annat handla om hjalp med saker de
inte klarar av sjalva.

Har du hjalpt en familjemedlem pa det séttet nagon
gang under de senaste 12 manaderna?

Detta kan vara betald eller obetald vard.

O Ja
O Nej

Diskriminering

Nar du har besokt varden, har du nagon gang...

... blivit orattvist behandlad?

O Ja
O  Nej

O Vet inte

... kdnt att dina hélsobesvar inte tagits pa allvar?

O Ja
O Nej

O Vet inte

Ovriga fragor
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| dina kontakter med varden, har du fatt information
om att du har méjlighet att fa en ordinarie eller fast
lakarkontakt hos din vardcentral/hidlsocentral?

O Ja
O Nej

O Tveksam, vet inte

Ovriga fragor, fortsattning

Har du vardats for nagot av foljande
sjukdomstillstand de senaste 12 manaderna?

Flera svar kan markeras.
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Hoftledsartros

Knaledsartros

Fraktur kopplad till benskorhet

Reumatoid artrit

Stroke eller TIA

Epilepsi

Langvarig smarta som ej beror pa tumérsjukdom
KOL

Hjartsvikt

Sepis (blodférgiftning)

Inflammatorisk tarmsjukdom

Angest och /eller depression

Psykos

Demenssjukdom

Soémnrelaterad andningsst6érning och/eller obstruktiv sémnapné

Cancer

Inga av dessa sjukdomstillstand

Vill inte svara
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